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1. Boas-vindas e apresentação da nova Vogal do Conselho 
Diretivo da ANQEP, I.P.

2. Alterações na composição do Conselho Geral da 
ANQEP, I.P.

3. Aprovação da Ata da Reunião Plenária do Conselho 
Geral de 01 de fevereiro de 2023.

4. Balanço da execução do Plano de Atividades e do 
QUAR 2023 da ANQEP, I.P. 

5. Principais Linhas de Atuação da ANQEP, I.P. para 2024.

6. Outros Assuntos.
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Renovação do Catálogo 
Nacional de Qualificações 
(CNQ)
Balanço da execução do Plano de Atividades 2023 da 
ANQEP, I.P.
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Concurso público internacional 
para atualização do CNQ: 21 
lotes adjudicados
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Lote 1  
Informática, Eletrónica 

e Telecomunicações
Consórcio Quaternaire
Portugal / INESC TEC

Lote 2 
Energia e Ambiente

Consórcio Mundiserviços, 
Lda (Mundi Consulting)  
/ APEMETA / AFPDM / 

EPRM

Lote 3 
Serviços às Empresas

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 4  
Turismo e Lazer

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 5 
Construção Civil e 

Urbanismo
Consórcio CICCOPN / 

CENFIC

Lote 6  
Agricultura e 
Silvicultura
Consórcio 

QUALIFICAROFUTURO

Lote 7  
Indústrias Alimentares

Consórcio Mundiserviços, 
Lda (Mundi Consulting) 
ALIF / ANCIPA / AFPDM

Lote 8 
Economia do Mar

Consórcio Quaternaire
Portugal / Forum Oceano 

/ ForMar

Lote 9  
Metalurgia e 

Metalomecânica
CENFIM - Centro de 

Formação Profissional da 
Indústria Metalúrgica e 

Metalomecânica

Lote 10 
Serviços Pessoais

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 11 
Transportes - Construção e 

Reparação
Fernave, SA

Lote 12 
Serviços de Transportes 

e Logística
Quaternaire Portugal

Lote 13 
Moda

Consórcio CITEVE / CFPIC 
/ Modatex / CTIC / CTCP 

/ Escola das Virtudes

Lote 14 
Saúde

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 15  
Serviços à Comunidade

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 16 
Defesa e Segurança

Consórcio Quaternaire
Portugal / Escola 

Nacional de Bombeiros

Lote 17 
Comércio e Marketing

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 18 
Cultura, Património e 

Produção de Conteúdos
Consórcio Quaternaire

Portugal  / IPP

Lote 19 
Industrias Químicas, 
Cerâmicas, Vidro e 

outras
Sem propostas de 

adjudicação

Lote 20 
Madeiras, Mobiliário e 

Cortiça
CFPIMM - Centro de 

Formação Profissional das 
Indústrias da Madeira e 

Mobiliário

Lote 21 
Indústrias Extrativas

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 22 
Artesanato e 
Ourivesaria

Consórcio Quaternaire
Portugal / CEARTE / 

CINDOR



Objetivos e princípios da 
atualização do CNQ
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Atualizar, introduzir e excluir qualificações

Reduzir o número de qualificações, promovendo uma lógica de 
banda larga

Organizar as qualificações por fileiras de mobilidade entre os 
níveis 2, 4 e 5 do QNQ

Aumentar o número de qualificações de nível 5 e reduzir as de 
nível 2

Criar condições para que todas as qualificações possam ser 
mobilizadas em RVCC 

Criar novos Percursos de Curta e Média Duração (PCMD)

Garantir a cobertura dos setores de atividade económica



O atual Catálogo Nacional de 
Qualificações (CNQ)
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392 Qualificações

45 Áreas de Educação e 
Formação

4069 UC

8670 UFCD (25h e 50h)

41 Percursos de Curta e Média 
Duração

Níveis
QNQ/QEQ

Nº de 
Qualificações 

CNQ

2 110

4 231

5 51



O novo Catálogo Nacional de 
Qualificações (CNQ)
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Níveis de 
qualificação do 

QNQ

Qualificações existentes
no CNQ

Qualificações 
propostas para

novo CNQ
Nível 2 110 38

Nível 4 234 164

Nível 5 48 92

TOTAL 392 294

PCMD no CNQ PCMD propostos
41 60



Principais desafios da 
atualização do CNQ
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Alteração dos modelos 
de organização da 
formação

Ajustamento dos 
mecanismos de 
financiamento 
comunitário

Adaptação dos sistemas 
informáticos de suporte 
ao registo e certificação 
da formação (SIGO).

Capacitação de 
formadores e 
professores para práticas 
de formação centradas 
em competências.



Execução do Qualifica e do 
PRR: Acelerador Qualifica 
(AQ) e Projetos Locais 
Promotores de Qualificações 
B1/B2/B3 (PL)
Balanço da execução do Plano de Atividades 2023 da 
ANQEP, I.P.
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Programa Qualifica: principais 
indicadores, de 2017 a outubro 
de 2023
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Fonte: ANQEP e SIGO, 31 de outubro de 2023



Quase meio milhão de pessoas 
com uma certificação (parcial ou 
total) através do Qualifica
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PRR |Acelerador Qualifica: 
execução a outubro de 2023
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Incentivar a 
participação e a 
certificação na 
modalidade RVCC

Objetivo do 
investimento

Um apoio financeiro 
1,25 IAS, pago 
diretamente ao adulto 
que obtenha uma 
qualificação em RVCC, 
e que reúna condições 
de elegibilidade

Modelo de 
implementação

100.000 adultos 
abrangidos/ 
certificados em 
RVCC, até 2025

Metas

55 M€ até 2025

Valor do 
investimento

43.406 
certificações em 
RVCC (43% da 
meta de 2025)

Execução física

€ 13.691.304,30 
(corresponde a um 
total 24.404 
incentivos pagos e 
a 25% de execução 
da dotação total)

Execução 
Financeira



Encaminhamento para RVCC 
(%),no total e em outubro de 
2023
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Fonte: ANQEP e SIGO, 31 de outubro de 2023

Encaminhamentos para RVCC (%), de 2017 a outubro 2023

Encaminhamentos para RVCC (%), em outubro 2023



PRR |Projetos Locais: 
execução a outubro de 2023
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Melhorar as 
competências de 
literacia e aumentar a 
certificação escolar, de 
nível básico.

Objetivo do 
investimento

Parcerias locais
Diversificação das 
estratégias
Mais recursos para 
despesas até agora não 
elegíveis

Modelo de 
implementação

225 projetos locais (PL) 
(165 mil euros por 
projeto/ano)
Abranger 22.500 
adultos com 
escolaridade inferior ao 
9º ano

Metas

40 milhões de euros

Valor do 
investimento

226 Projetos Locais 
aprovados, em início 
de execução

Execução física

€36.751.424,64 
aprovados, ou seja, 
99% da dotação 
prevista no AAC.

Execução financeira



Centros Qualifica: formação e 
qualidade

 313 Centros Qualifica, dos quais 9 são Centros Qualifica 
AP

 Novo Modelo de Acompanhamento dos Centros Qualifica 
(CQ), concebido em função dos princípios definidos na 
Carta da Qualidade dos CQ

 Reforço do acompanhamento estruturado aos Centros, 
realizado em conjunto com o IEFP e a DGEstE: visitas a 
pelo menos metade da rede de CQ em 2023

 Formação às equipas dos Centros Qualifica centrada nos 
investimentos PRR: AQ e PL.
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Principais desafios do 
Qualifica
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Financiamento público à 
rede de Centros Qualifica 
em Lisboa, pós 2024, não 
está assegurado. 

Risco elevado para a 
execução do Programa 
Qualifica (51 CQ em LX a 
financiar).

Continuar a aumentar o 
encaminhamento e as 
certificações em RVCC de 
forma a cumprir a meta do 
AQ.

Risco elevado para a 
execução pelos Centros 
Qualifica dos investimentos 
PRR - AQ e 32 PL aprovados 
em Lisboa.

Mau funcionamento do SIGO 
e atrasos na 
operacionalização de 
modalidades e na 
flexibilidade do SNQ.



Modernização do Ensino 
Profissional
Balanço da execução do Plano de Atividades 2023 da 
ANQEP, I.P.
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A atual rede de 104 CTE
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5 (4,8%)

7 (6,7%)

34 (32,7%)

58 (55,8%)

Energias
Renováveis

Digital

Industrial

Informática



Candidaturas submetidas e CTE 
aprovados na 2ª fase (Proposta de Decisão)

19

NUTS III Vagas 2ª 
fase

Candidaturas 
submetidas

CTE aprovados 2ª fase – Proposta de Decisão
Lote Regional Lote Residual Total

Alentejo Central 4 9 3 1 4
Alentejo Litoral 2 4 2 2
Algarve 17 21 16 16
Alto Alentejo 2 9 2 3 5
Alto Minho 3 10 3 3 6
Alto Tâmega 1 4 1 1 2
AM Lisboa - Norte do Tejo 81 55 45 45
AM Lisboa - Sul do Tejo 31 35 26 26
AM Porto - Norte do Douro 28 61 26 8 34
AM Porto - Sul do Douro 9 24 7 5 12
Ave 7 15 6 3 9
Baixo Alentejo 1 1 1 1
Beira Baixa 2 4 1 1
Beiras e Serra da Estrela 2 8 2 1 3
Cávado 13 26 12 4 16
Douro 0 12 5 5
Lezíria do Tejo 5 13 5 4 9
Médio Tejo 4 15 4 4 8
Oeste 8 17 6 2 8
Região de Aveiro 8 20 6 3 9
Região de Coimbra 11 32 11 2 13
Região de Leiria 7 16 5 1 6
Tâmega e Sousa 10 30 10 4 14
Terras de Trás-os-Montes 1 3 1 1
Viseu Dão Lafões 4 19 3 3 6

Total Geral 261 463 204 57 261



Vagas previstas vs CTE aprovados
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NUTS III Vagas 
existentes AAC

1ª Fase -
Decisão Final

2ª Fase - Proposta 
de Decisão CTE aprovados Diferença entre 

vagas e aprovações

Alentejo Central 5 1 4 5 0
Alentejo Litoral 3 1 2 3 0
Algarve 19 2 16 18 -1
Alto Alentejo 4 2 5 7 +3
Alto Minho 8 5 6 11 +3
Alto Tâmega 2 1 2 3 +1
AM Lisboa - Norte do Tejo 85 4 45 49 -36
AM Lisboa - Sul do Tejo 32 1 26 27 -5
AM Porto - Norte do Douro 43 15 34 49 +6
AM Porto - Sul do Douro 20 11 12 23 +3
Ave 14 7 9 16 +2
Baixo Alentejo 4 3 1 4 0
Beira Baixa 2 0 1 1 -1
Beiras e Serra da Estrela 6 4 3 7 +1
Cávado 16 3 16 19 +3
Douro 6 6 5 11 +5
Lezíria do Tejo 9 4 9 13 +4
Médio Tejo 8 4 8 12 +4
Oeste 14 6 8 14 0
Região de Aveiro 13 5 9 14 +1
Região de Coimbra 14 3 13 16 +2
Região de Leiria 11 4 6 10 -1
Tâmega e Sousa 16 6 14 20 +4
Terras de Trás-os-Montes 3 2 1 3 0
Viseu Dão Lafões 8 4 6 10 +2
Total Geral 365 104 261 365 0



MONTANTE DE INVESTIMENTO CTE
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AET

Montante Aprovado
Montante 

remanescente 
disponível (480 M€)1ª FASE

Decisão
2ª FASE

Projeto de Decisão TOTAL

Energias 
Renováveis 5 241 341,66 € 29 423 600,55 € 34 664 942,21 € 1 335 057,79 € 

Digital 8 447 695,84 € 22 417 103,86 € 30 864 799,70 € 4 135 200,30 € 

Industrial 52 570 021,26 € 121 392 328,16 € 173 962 349,42 € 25 037 650,58 € 

Informática 52 733 295,27 € 134 228 865,98 € 186 962 161,25 € 23 037 838,75 € 

Total 118 992 354,03 € 307 461 898,55 € 426 454 252,58 € 53 545 747,42 € 



Planeamento da rede de 
Cursos Profissionais e SANQ

 Publicação (em 14/04/2023) da Circular nº 1/ANQEP, I.P./2023 com
as orientações para o ordenamento da rede de cursos profissionais
2023-2024, já valorizando a atribuição de CTE.

 Atualização do SANQ em curso, para o triénio 2024-2026, o que
significa:

 Atualização das relevâncias das qualificações ao nível das NUTS 2

 Atualização das qualificações à luz do CNQ atual

 Novos dados sobre dinâmica recente do mercado de trabalho (GEP;
2019-2021), ofertas de emprego (IEFP; Jan-Out 2023) e evolução
futura (até 2035) do mercado de trabalho (Skills Forecast,
Cedefop)

 Novo ciclo de envolvimento das CIM/AM no aprofundamento 
regional ao nível da NUTS 3 

 Valorização das AEF/qualificações associadas aos CTE
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Qualidade e flexibilidade do 
Ensino Profissional

 Desde 2019, 462 escolas com selo EQAVET

 Em 2023, atribuíram-se 65 selos EQAVET (62 renovações 
e 3 novas escolas)

 Melhoria da plataforma EQAVET

 EQAVET Peer Review em Portugal, no Porto (26-28/07), 
com peritos de 5 países europeus

 360 ações de acompanhamento às escolas, no âmbito da 
autonomia e flexibilidade curricular e da educação 
inclusiva

 Acompanhamento dos 14 Planos de Inovação (PI)
relativos a ofertas reguladas pela ANQEP, I.P.
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Principais desafios do Ensino 
Profissional
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Ajustamento da oferta 
de cursos às 
necessidades dos 
territórios

Reforço dos mecanismos 
de orientação escolar e 
profissional

Reforço dos mecanismos 
de monitorização e de 
garantia da qualidade

Aumento do número de 
diplomados que acedem 
ao ensino superior 



Áreas transversais
Balanço da execução do Plano de Atividades 2023 da 
ANQEP, I.P.
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Melhoria tecnológica e 
segurança informática

 Autonomia tecnológica da ANQEP e permanente 
necessidade de melhoria dos sistemas de informação 
internos, o que exige:

 Um reforço da equipa interna de especialistas de informática 
(elevada rotatividade) e um maior apoio externo especializado 

 A continuidade do investimento em equipamento tecnológico

 Interdependência de sistemas de informação externos com 
mau desempenho (SIGO)

 Manutenção evolutiva do website da ANQEP, I.P., do portal 
do CNQ, plataforma EQAVET, da plataforma Moodle para 
formação de docentes e do MEGA – EP (manuais escolares)

 Plano de Segurança Informática da ANQEP em 
implementação
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Necessidades de 
recrutamento

27

83

94
88

101
96

113
108

0

20

40

60

80

100

120

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nº de trabalhadores da ANQEP

 Premência dos perfis de gestão 
financeira, juristas e 
informática

 Em 2023, preenchimento do 
total da quota de 27 docentes 
atribuída a ANQEP

 Recrutamento externo PRR: do 
contingente de 27 
trabalhadores, temos 18 já a 
trabalhar na ANQEP;  7 foram 
contratados em 2023.



Conciliação e SST

 Certificação pela NP 4552:2016 - Sistema de Gestão para a 
Conciliação da Vida Profissional, Familiar e Pessoal: em curso 
os procedimentos para manter e transitar para a nova versão 
NP 4552:2022

 Política de Conciliação da ANQEP e Manual do Sistema de 
Gestão da Conciliação (2023)

 No site da ANQEP está disponível o canal de denúncias interno 
e externo, bem como existe um e-mail específico para 
questões de conciliação

 Modelo híbrido de trabalho presencial e teletrabalho (67 
trabalhadores em teletrabalho parcial).

 Segurança e Saúde no Trabalho: 85% dos PT da ANQEP com 
avaliação dos fatores de risco profissional e objeto de medidas 
preventivas/ corretivas
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Formação, Código de Ética e 
Conduta e RGPD

 Diagnóstico de Necessidades + Plano Anual de Formação + formação 
extra-plano, com uma taxa de formação de 34%, 3T de 2023.

 Investimento na participação na nova oferta de cursos Formação 
Avançada para a Administração Pública (FA>AP) para Dirigentes 
Superiores e Dirigentes Intermédios

 Participação na formação do INA em parceria com o INSEAD, dirigida a 
dirigentes superiores, no âmbito do PRR (C19_Capacitação da 
Administração Pública – INA).  

 Frequência de formação promovida pelo PRR e pelo PT 2030

 Revisão do Código de Ética e Conduta da ANQEP, agosto de 2023, tendo 
sido divulgado por todos os trabalhadores e dirigentes 

 Continuidade da implementação do RGPD, designadamente no que se 
reporta à digitalização dos processos individuais dos trabalhadores 
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Execução financeira do 
orçamento, à data do 3T (sem 
PRR)

 Execução na rubrica de aquisição 
de serviços não reflete a conclusão 
do contrato para o inquérito PIAAC 
e integra apenas o pagamento da 
fase 1 dos contratos para 
atualização do CNQ (40% do custo 
total).

 A estimativa de execução 
financeira do Orçamento da ANQEP 
para 2023 é de 68%, no final do 
ano.
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Recursos financeiros 
(euros) - orçamento 

funcionamento
Planeado Execução 

Taxa 
Exec. 

Orçamento de 
atividades/funcionamento

10 521 041 4 619 761 37,48%

Despesas c/Pessoal 4 433 133 2 962 361 66,79%
Aquisições de Bens e Serviços 5 951 176 1 473 584 19,46%
Outras despesas correntes 136 732 183 816 57,43%
Investimento/projetos 239 850 35 524 14,81%
Transferências Correntes 658 330 472 811 62,08%

Total 11 419 221 5 128 095 38,48%


Folha1

				Recursos financeiros (euros) - orçamento funcionamento		Planeado		Execução 		Taxa Exec. 

				Orçamento de atividades/funcionamento		10,521,041		4,619,761		37.48%

				Despesas c/Pessoal		4,433,133		2,962,361		66.79%

				Aquisições de Bens e Serviços		5,951,176		1,473,584		19.46%

				Outras despesas correntes		136,732		183,816		57.43%

				Investimento/projetos		239,850		35,524		14.81%

				Transferências Correntes		658,330		472,811		62.08%

				Total		11,419,221		5,128,095		38.48%









Contratação Pública

 Existência de 78 contratos ativos, com exigência 
permanente de gestão.

 Aposta em processos plurianuais com impacto positivo em 
termos de redução de despesa pública e nos serviços 
contratados.

 Necessidade de novos financiamentos comunitários no 
âmbito do PT 2030:

 PIAAC (encerramento do 2º ciclo: 2º Semestre de 2023 e 
2024)

 CNQ (continuação dos trabalhos de revisão em 2024)

 AT para as competências delegadas como OI para a tipologia 
de Centros Qualifica (Pessoas 2030 e Algarve 2030)
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ANQEP: OI do PT 2020 e do PT 
2030 e beneficiário intermediário 
da EMRP

 Pressão da execução financeira na transição do PT 2020 para o PT 
2030 – Tipologia de Centros Qualifica no POCH, PO Algarve e PO 
Lisboa em encerramento, em simultâneo com o MEA 2023

 Consolidação da equipa interna do OI e contratação de entidade 
externa de apoio ao OI (para VA e VL)

 Execução financeira de ambos os investimentos PRR – Acelerador 
Qualifica e Projetos Locais – a cargo da ANQEP, ainda que em 
estádios diferentes

 Aumento da equipa interna PRR (7 na AGF)

 Elaboração de Orientações Técnicas específicas aos projetos PRR

 Atualização do Sistema de Gestão e Controlo Interno, em linha com 
os normativos da EMRP
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QUAR 2023
Balanço da execução 2023 da ANQEP, I.P.
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Execução do QUAR 2023, ao 
3T

 O QUAR de 2023 da ANQEP tem 
7 Objetivos Estratégicos e 8 
objetivos operacionais, que se 
concretizam em 22 indicadores 
e respetivas metas.

 No 3º trimestre de 2023, 
tínhamos uma taxa de 
execução global na ordem dos 
77,9% (com 15 dos 22 
indicadores cumpridos, alguns 
com superação).

 No final de 2023, espera-se um 
cumprimento integral do QUAR 
(monitorização em curso).
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Principais linhas de atuação 
da ANQEP, I.P., em 2024
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Apostas e desafios 2024

 A alteração dos estatutos da ANQEP

 A execução física e financeira dos investimentos PRR -
AQ e PL, num total de 95 milhões de euros

 A conclusão dos trabalhos de atualização do CNQ (21 
lotes)

 A necessidade de um novo modelo de governação do 
SIGO e sua renovação tecnológica

 O recrutamento e a retenção de perfis específicos 
(financeiros, juristas e informática)
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Acordo sobre Formação 
Profissional e Qualificação, 
CPCS, 2021
Breve balanço da implementação no que toca à 
intervenção da ANQEP

37



Quase tudo cumprido! O que 
ainda pode fazer?

Acordo FPQ Onde a ANQEP pode contribuir Onde a ANQEP pode liderar

1. Regulação e governação 
do Sistema de FP

a. Enquadramento e regulação Regime jurídico da FP

c. Melhoria da qualidade Melhorar o sistema de certificação das 
entidades formadoras

Consolidar o sistema de informação e 
orientação para a qualificação e emprego

3. Elevar a base de 
qualificações e programa 
Qualifica

Reforçar o papel do Passaporte Qualifica
(e atualizá-lo face às alterações do SNQ)

Estudar com os parceiros sociais o 
lançamento do Qualifica Empresário

Reforçar  o papel das empresas no 
Programa Qualifica
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Outros Assuntos
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Obrigada.
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https://www.instagram.com/anqep.ip/?hl=pt

https://www.anqep.gov.pt/

https://www.facebook.com/ANQEP/
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