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O que é o CNQ?

• É um instrumento dinâmico, de gestão estratégica das qualificações de dupla certificação, de nível 
não superior – N2, N4, N5 do QNQ, reconhecido a nível europeu e internacional

• Regula as modalidades de dupla certificação do SNQ, destinadas a jovens e a adultos

• Promove a eficácia do financiamento público, nacional e europeu, à formação (acesso a FSE)

• Garante uma oferta de formação pública, gratuita e formal

• Integra referenciais únicos no que se refere à componente tecnológica das qualificações

• Distingue o resultado – a Qualificação – das vias de chegar a esse resultado – formação, RVCC e 
reconhecimento de títulos estrangeiros

• Permite a capitalização das Unidades de Competência e a flexibilidade entre modalidades



Medidas complementares à atualização do CNQ

Alterações legislativas
Criação de Percursos de Curta e Média 

Duração (PCMD)

Nova metodologia de conceção de 
qualificações

Novo Referencial de Competências-
Chave para a educação e formação de 

adultos  – nível básico

CNQ



Alterações legislativas ao SNQ

Autonomização do nível 5 e reforço das qualificações intermédias

Flexibilidade no acesso às modalidades e possibilidade de combinação entre 
elas

Autonomia das equipas do Centros Qualifica e das entidades formadoras



Percursos de Curta e Média Duração (PCMD)

Resposta mais rápida às necessidades de atualização e reconversão profissional

Permitem a certificação autónoma

Podem capitalizar para a obtenção de uma qualificação



Nova metodologia de conceção de qualificações

Qualificações baseadas em Resultados de Aprendizagem e não em conteúdos 
formativos

Referencial de competências passa a ser o elemento nuclear da qualificação

Representa e introduz uma alteração de paradigma na formação, alinhada com 
as recomendações europeias



Novo referencial de competências chave para a 
educação e formação de adultos  – nível básico

O primeiro totalmente alinhado com a nova metodologia (UC)

Com competências mais atuais, mais inclusivo 

Responde a adultos com níveis de literacia muito baixos



Renovação do Catálogo Nacional de Qualificações 
Opções Estratégicas



392 Qualificações

45 Áreas de Educação e Formação

4069 UC

8670 UFCD (25h e 50h)

41 Percursos de Curta e Média Duração

O atual Catálogo Nacional de Qualificações (CNQ)

Níveis
QNQ/QEQ

Nº de Qualificações
CNQ

2 110

4 231

5 51



• Áreas: Cibersegurança, 
Análise de dados, 
Programação, Gestão de 
Redes Sociais, etc.

• Carga horária (média): 
350h.

• Certificação autónoma.

Programa Jovem 
+Digital

• Cidadãos com idade 
superior a 16 anos, cuja 
língua materna não é a 
língua portuguesa.

• Carga horária (média): 75h.

• Certificação autónoma.

Português Língua de 
Acolhimento

• RVCC ou certificação na 
área de competências 
digitais.

• Nível de proficiência digital: 
básico/ intermédio/ 
avançado.

• Carga horária: 
100h/150h/200h.

• Certificação autónoma.Programa 
Certificado de 
Competências 
Digitais

• Áreas: Gestão e Finanças, 
Liderança, Inovação.

• Carga horária (média): 
350h.

• Certificação autónoma.

Programa 
“Valorizar Social”

• Área: Internacionalização e 
Comércio Internacional.

• Carga horária (média): 
350h.

• Certificação autónoma.

Programa 
"Qualificação para a 
Internacionalização“

• Possibilita a obtenção e 
renovação da carta de 
maquinista de locomotivas 
e comboios do sistema 
ferroviário.

• Carga horária: 625h.

• Certificação autónoma.

Maquinista 
Ferroviário

• Áreas: Hidrogénio e 
energias renováveis.

• Carga horária (média): 
350h.

• Certificação autónoma.

Programa «Trabalhos 
& Competências 
Verdes/Green Skills & 
Jobs»

• Possibilita a obtenção e a 
renovação do Certificado de 
Motorista de Táxi

• Carga horária (média): 
125h.

• Certificação autónoma.

Motorista de Táxi

• Área: Comércio

• Carga horária: 350h.

• Certificação autónoma.

Vendas e Serviços -
Contact Center

Percursos de Curta e Média Duração no CNQ

16 4 3 5 6

1 4 1 1



Objetivos e princípios de atualização do CNQ

Atualizar, introduzir e excluir qualificações

Reduzir o número de qualificações, promovendo uma lógica de banda larga

Organizar as qualificações por fileiras de mobilidade entre os níveis 2, 4 e 5 do 
QNQ

Aumentar o número de qualificações de nível 5 e reduzir as de nível 2

Criar condições para que todas as qualificações possam ser mobilizadas em RVCC 

Criar novos Percursos de Curta e Média Duração (PCMD)

Garantir a cobertura dos setores de atividade económica



Concurso público internacional para atualização do CNQ

LOTES

22 setores de atividade/lotes

FINANCIAMENTO POCH

POCH-04-5267-FSE-000557

VALOR DO CONCURSO

1.683.943.00€

PROPOSTAS APRESENTADAS

52 propostas



Concurso público internacional para atualização do CNQ
Lote 1  

Informática, Eletrónica 
e Telecomunicações

Consórcio Quaternaire
Portugal / INESC TEC

Lote 2 
Energia e Ambiente

Consórcio Mundiserviços, Lda
(Mundi Consulting)  / 

APEMETA / AFPDM / EPRM

Lote 3 
Serviços às Empresas

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 4  
Turismo e Lazer

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 5 
Construção Civil e 

Urbanismo
Consórcio CICCOPN / CENFIC

Lote 6  
Agricultura e 
Silvicultura

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 7  
Indústrias Alimentares
Consórcio Mundiserviços, Lda

(Mundi Consulting) 
ALIF / ANCIPA / AFPDM

Lote 8 
Economia do Mar
Consórcio Quaternaire

Portugal / Forum Oceano / 
ForMar

Lote 9  
Metalurgia e 

Metalomecânica
CENFIM - Centro de Formação 

Profissional da Indústria 
Metalúrgica e Metalomecânica

Lote 10 
Serviços Pessoais

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 11 
Transportes - Construção 

e Reparação
Fernave, SA

Lote 12 
Serviços de Transportes 

e Logística
Quaternaire Portugal

Lote 13 
Moda

Consórcio CITEVE / CFPIC / 
Modatex / CTIC / CTCP / 

Escola das Virtudes

Lote 14 
Saúde

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 15  
Serviços à Comunidade

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 16 
Defesa e Segurança

Consórcio Quaternaire
Portugal / Escola Nacional de 

Bombeiros

Lote 17 
Comércio e Marketing

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 18 
Cultura, Património e 

Produção de Conteúdos
Consórcio Quaternaire

Portugal  / IPP

Lote 19 
Industrias Químicas, 
Cerâmicas, Vidro e 

outras
Sem propostas de adjudicação

Lote 20 
Madeiras, Mobiliário e 

Cortiça
CFPIMM - Centro de Formação 
Profissional das Indústrias da 

Madeira e Mobiliário

Lote 21 
Indústrias Extrativas

Consórcio 
QUALIFICAROFUTURO

Lote 22 
Artesanato e 
Ourivesaria

Consórcio Quaternaire
Portugal / CEARTE / CINDOR



Metodologia de atualização do CNQ

• Elaboração do diagnóstico setorial + 
proposta de qualificações

FASE 1

concluída

• Conceção do referencial de 
competências de cada qualificação

FASE 2

em curso

• Conceção do referencial de formação de 
cada qualificação

FASE 3

em curso

• Conceção dos instrumentos de avaliação 
associados ao referencial de 
competências 

FASE 4

em curso

Relatório com diagnóstico setorial 
e mapeamento de qualificações

Referenciais de competências

Referenciais de Formação

Instrumentos de avaliação de 
competências em RVCC 
profissional



Capacitação das equipas das entidades contratadas

• Capacitar para a conceção dos Referenciais de Competências, com base na 

nova metodologia criada pela ANQEP.

8

Participantes

202

Sessões
Volume de 

Formação (horas)

606



Mobilização dos 18 CSQ para a atualização do CNQ
Conselhos Sectoriais para a Qualificação (CSQ)



Mapeamento das qualificações propostas para o novo CNQ

Níveis de qualificação do QNQ
Qualificações existentes

no CNQ
Qualificações propostas para

novo CNQ

Nível 2 110 38

Nível 4 231 164

Nível 5 51 92

TOTAL 392 294

PCMD no CNQ PCMD propostos

41 60



Principais desafios da atualização do CNQ

Alteração dos modelos de 
organização da formação

Ajustamento dos mecanismos 
de financiamento comunitário

Adaptação dos sistemas 
informáticos de suporte ao 
registo e certificação da 
formação (SIGO).

Capacitação de formadores e 
professores para práticas de 
formação centradas em 
competências.
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