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INT AO

O Balanco Social constitui, a par do plano e relatério de atividades, um instrumento privilegiado de
planeamento e de gestdao dos Recursos Humanos dos servicos e organismos.

O Balango Social de 2017 da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP,
I.P.) foi elaborado com referéncia a 31 de dezembro, nos termos do Decreto-Lei n2 190/96, de 9 de
outubro, tendo também em consideracdo as orientacdes emanadas pela Direcdo-Geral da
Administracdo e Emprego Publico (DGAEP).

Este instrumento de gestdo esta igualmente consagrado no ambito do Estatuto do Pessoal Dirigente
dos Servicos e Organismos da Administracdo Central, Regional e Local do Estado', bem como no
ambito do Sistema Integrado de Gest3o e Avaliacdo do Desempenho da Administragdo Publica®.

O presente relatdrio visa sintetizar de uma forma clara a evolucao verificada na ANQEP, I.P., ao longo
do ano de 2017, evidenciando um conjunto de indicadores nas dareas dos recursos humanos e
financeiros

Esta informacdo permite caracterizar socialmente este organismo, avaliar o seu capital humano,
aferir os pontos fortes e os mais frageis da gestdo de recursos humanos, corrigir as estratégias
delineadas e perspetivar a sua evolugao.

Para além dos indicadores de 2017, disponibiliza-se, ainda, uma analise comparativa dos mesmos,
respeitante a anos anteriores, o que permite evidenciar, para além de outras questdes importantes,
a continuidade do esforco desenvolvido na evolugdo profissional dos seus efetivos aliado ao
aumento da sua qualificagdo, contribuindo, assim, para o desenvolvimento das respetivas
competéncias.

A analise e avaliacdo dos dados facultados por este instrumento de gestdo permitem uma reflexdo
sobre a estratégia a adotar relativamente a gestdo dos recursos humanos da ANQEP, I.P., por forma
a contribuir para a consolidagdo do seu capital humano, o aumento da sua tecnicidade, o
desenvolvimento das competéncias dos seus efetivos, o aumento da sua motivacdo, a diminui¢cdo do
absentismo e a melhoria do clima organizacional, fatores essenciais para o aumento da eficiéncia e
da eficacia desta Agéncia face as suas constantes altera¢Ges na conjuntura global da Administragdo
Publica.

! Alinea c) do n2 1 do artigo 72 da Lei n2 2/2004, de 15 de janeiro, com as alteragbes que lhe foram introduzidas pelas Leis
n.2s 51/2005, de 30 de agosto, 64-A/2008, de 31 de dezembro, 3-B/2010, de 28 de abril, 64/2011 de 22 de dezembro e
68/2013, de 29 de agosto.

? Alinea e) do n.2 1 do artigo 82, em conjugac¢do com o disposto na alinea a) do n.2 1 do artigo 312 da Lei n.2 66-B/2007,
de 28 de dezembro, com as alteragbes que lhe foram introduzidas pelas Leis n.2s 64-A/2008, de 31 de dezembro, 55-
A/2010, de 31 de dezembro e 66-B/2012, de 31 de dezembro.
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1. CAF ANQEDP, I.P.

1.1. ES IZACIONAL

A ANQEP, I.P. é um instituto publico integrado na administracdo indireta do Estado, com autonomia
administrativa, financeira e pedagdgica no prosseguimento das suas atribuicdes, atualmente sob a
superintendéncia e tutela conjunta dos Ministérios da Educacdo e do Trabalho, Solidariedade e
Segurancga Social, em coordenagdo com o Ministro da Economia. O respetivo diploma organico foi
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36/2012, de 15 de fevereiro, os seus estatutos constam da Portaria n.2
294/2012, de 28 de setembro.

De acordo com o Decreto-Lei n.2 36/2012, de 15 de fevereiro, a ANQEP, I.P. é administrada por um
Conselho Diretivo (composto por um presidente, coadjuvado por dois vogais), fazendo ainda parte dos
seus 6rgdos sociais, o Conselho Geral (6rgdo de consulta, apoio e participacdo na defini¢do das linhas gerais
de atuacdo da ANQEP, I. P., e nas tomadas de decisio do conselho diretivo) e o Fiscal Unico (érgdo
responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestdo financeira e patrimonial, cujas
competéncias s3o as previstas na lei-quadro dos institutos publicos).

Na sequéncia do estabelecido no anexo da referida Portaria, o Despacho n.2 13336/2012, de 11 de
outubro, cria as unidades organicas flexiveis essenciais ao seu funcionamento e estabelece as
respetivas competéncias.

Na area operacional, a ANQEP apenas dispde de um departamento técnico, o Departamento de
Gestdo Integrada de Sistemas de Qualificagdo (DGISQ), que integra 2 divisGes técnicas: a Divisdo de
Gestdo do Catdlogo Nacional de Qualificagdes (DGCNQ) e a Divisdo de Gestdo da Rede de Estruturas
para a Qualificacdo e Ensino Profissional (DGREQEP).

As areas de suporte sdo o Departamento de Administracdo Geral (DAG), no qual estd inserida a
Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos (DGRH), o Gabinete de Assessoria (GA) e o Gabinete de
Comunicacgdo e Imagem (GCl).

Nos termos do n2 1 do artigo 5.2 do anexo a Portaria n.2 294/2012, de 28 de setembro, a ANQEP, I.P.
integra ainda uma Equipa Multidisciplinar de Dinamizacdo Territorial (EMDT), a qual compete
acompanhar e apoiar os vdrios projetos da Agéncia de natureza descentralizada, bem como
promover, em todo o territdrio continental, a articulagdo com as varias entidades locais e regionais
envolvidas

A representacgado grafica da estrutura organica da ANQEP, I.P. é aquela que se apresenta na Figura 1:
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CONSELHO DIRETIVO

Gabinete de Comunicacao

¢ Imagem - GCI Gabinete de Assessoria - GA

Departamento de Gestdo
Infegrada de Sistemas

de Qualificacdo - DGISQ

Departamento de Administracdo
Geral - DAG

Divis@o de Gestao de Rede de Estruturas Divis@io de Gestao do Divis@o de Gestdo de
de Qualificago e Ensino Profissional Cotdlogo Nacional de Qualificagdes Recursos Humanos

DGREQEP DGCNQ DGRH

Figura 1- Organograma da ANQEP, I.P.

2. CARACTERIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

2.1. EFETIVOS EM FUNCOES

Para o ano de 2017, encontrava-se previsto no mapa de pessoal da ANQEP, I.P., um total de 116
colaboradores, dos quais dez (10) correspondiam a dirigentes, distribuidos por um (1) Presidente do
Conselho Diretivo, dois (2) Vogais do Conselho Diretivo, dois (2) Diretores de Departamento, dois (2)
Chefes de Divisdo, dois (2) Coordenadores de Gabinete e um (1) Chefe de equipa multidisciplinar,
equiparado a chefe de divisdo, para efeitos remuneratarios.

No documento estavam igualmente previstos 80 Técnicos Superiores, onde se incluiam incluidos
sete (7) Docentes do Ensino Basico e Secundario em regime da mobilidade estatutaria, bem como
um (1) Coordenador Técnico de Informatica, um (1) Especialista de Informatica, dois (2) Técnicos de
Informatica, catorze (14) Assistentes Técnicos e sete (7) Assistentes Operacionais.

No decorrer dos sete (7) ultimos anos, tem-se registado uma acentuada diminui¢cdo dos
trabalhadores efetivos, conforme se constata pela observacdo do grafico abaixo, tanto na area da
missdo como nas areas de suporte, o que tem conduzindo a uma situa¢do de caréncia generalizada
de meios técnicos e, consequentemente, a um aumento na intensidade do esforco dos recursos
existentes.
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Grafico 1 — Evolucao do nimero de efetivos da ANQEP, de 2011 a 2017

Sendo certo que em 31 de dezembro de 2017, o numero total de efetivos era de 83 trabalhadores, o
numero médio de trabalhadores em exercicio de funcdes foi de 85 trabalhadores, atendendo as

constantes movimentacgdes (saidas e entradas) ocorridas ao longo do ano em anidlise.

N.2 Médio Trabalhadores = [{n.2 trabalhadores inicio do ano + n.2 trabalhadores final do ano)/2]

N.2 Médio Trabalhadores 2017 = 85

Indicador 1 - N.2 Médio Trabalhadores 2017

Da analise do quadro 1, constata-se a seguinte distribuicdo dos efetivos em fungbes pelas unidades
organicas, salientando que a 4rea operacional, DGISQ, detém 48% (40 trabalhadores) do efetivo a 31
de dezembro de 2017, seguida do DAG com 20 trabalhadores (24%), os Gabinetes de Assessoria e
Comunicagdo e Imagem contavam com, respetivamente, 11 e 10 trabalhadores (25%) e o Conselho

Diretivo representa 2% do efetivo.

Cargo f Carreira Totais por UO
Dirigente | Dirigente | Técnico .. | Assistente| Assistente
uo . o . | Docente|Informatica .. ) N.2 %
Superior |Intermédio | Superior Técnico |Operacional
CD)| 2 2 2%
DGISO, & 4 1 11 13%
DGCNO 2 11 2 15 18%
DGREQEP 1 12 1 14 17%
DAG 1 4 3 4 16 19%
DGRH 1 2 1 4 5%
GA 1 & 1 1 11 13%
GCl 1 7 2 10 12%
N.2| 2 7 50 7 3 9 5 a3 100%

Quadro 1 - Distribuicdo do efetivo 2017 por unidade orgénica e cargo/carreira
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2.2. REL )E EMPREGO

Em 31 de dezembro de 2017, 72 (87%) trabalhadores da ANQEP, I.P. encontravam-se vinculados
através de relacdo juridica de emprego, com contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo
indeterminado, ao abrigo da Lei Geral do Trabalho em Funcbes Publicas® (LTFP) e 9 (11%)
trabalhadores em comissdo de servigo no ambito do Estatuto do Pessoal Dirigente * (EPD por fim, o
regime de contrato de trabalho em funcdes publicas por tempo incerto com 2 trabalhadores (que

representam 2% do total dos efetivos).

I Comiss3o de Servico - Dirigentes EACTFP atermo resolutivo incerto

ECTFP portempo indeterminado

Grafico 2 — Trabalhadores segundo cargo e carreira

No pessoal dirigente, em comissdo de servigo, incluem-se os membros do conselho diretivo
(presidente e vogais), assim como os dirigentes intermédios de 1.2 e 2.2 grau.

O grupo de pessoal com maior representatividade no universo de trabalhadores é o de Técnico
Superior com 50 trabalhadores, ou seja, 60% do total de efetivos, seguido dos Assistentes Técnicos,
com uma representatividade de 11% (9 trabalhadores), os Docentes®, pertencentes a carreira de

3 Aprovada pela Lei n? 35/2014, de 20 de junho.

¢ Designagdes Ver Nota de Rodapé n.2 1.

> Estes trabalhadores s3o “recrutados” através do concurso anual de mobilidade de docentes ao abrigo do
artigo 64.2 do Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos Docentes do Ensino Basico e Secundario,
aprovado pelo Decreto-Lei n? 139-A/90, de 28 de abril, com a ultima redacdo dada pelos Decretos-leis n2s
75/2010, de 23 de junho, e 41/2012, de 21 de fevereiro, para o desempenho de fung¢des técnico-pedagdgicas
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Educadores de infancia e docentes do ensino basico e secundario, com sete elementos (8%), os
Assistentes Operacionais com cinco trabalhadores (6%) e, por fim, conforme grafico infra.

Menor representatividade mantém-se no grupo de pessoal da carreira informatica, representada por
4% (3 trabalhadores).

Dirigente Superior
2
2%
Dirigente Intermédio
7
9%

Docente
7
8%

Informatica

Técnico Superior

50 3
60% 4%
Assistente Técnico
9
11%

Assistente Operacional
5
6%

Grafico 3 — Trabalhadores segundo cargo e carreira

Comparativamente com o ano de 2016, contabilizam-se menos trés Técnicos Superiores do que no
ano anterior e menos dois Assistentes Técnicos, mantendo-se o mesmo numero de trabalhadores na
carreira de Informatica, Docentes e Assistente Operacionais.

A ocupacgdo dos cargos dirigentes corresponde a uma taxa de enquadramento de 10,8%, sendo que a
taxa de enquadramento dos dirigentes do género feminino é de 10,6%.

indice de Enquadramento = [ (n.2 dirigentes/total efetivo) x 100]
indice de Enquadramento 2017 = 10,84%

Indicador 2 - indice de Enquadramento de cargos dirigentes

2.3. DIST 'OR GENERO

Do total dos trabalhadores da ANQEP, I.P., 66 sdo mulheres (menos 5 que no ano anterior) e 17 sdo
homens. Assim, a semelhanga dos anos anteriores, continua a verificar-se uma diferenca acentuada

de género no total dos trabalhadores desta Agéncia, predominando o elemento feminino.

relacionadas com as areas de intervencdo prioritarias da ANQEP,I.P. ndo pertencendo ao Mapa de Pessoal
desta Agéncia.

10
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Tal é observavel no grafico seguinte, constatando-se aquela predominancia em todos os
cargos/carreiras, com excec¢do na carreira de Assistente Operacional, onde existe mais homens do
que mulheres, e nos cargos de dirigente de nivel superior (1.2 e 2.2 grau) onde existe igualdade em
ambos os géneros, sendo que nos cargos de nivel intermédio verifica-se, novamente, a
predominancia do género feminino.

41
uF M
o 8
6 6
! 3
2 2
1 1 1 1 1 1

f ——~ L . L ;’ ' #

Dirigente Dirigente Técnico Docente Informatica Assistente Assistente

Superior Intermédio Superior Técnico Operacional

Grafico 4 — Distribuicdo de trabalhadores por cargo/carreira e género

A taxa de feminizacdo na ANQEP, I.P. diminuiu 1 ponto percentual em relacdo ao ano de 2016,
correspondendo a 80% dos trabalhadores, e a taxa de masculinizagdo, comparativamente ao ano
anterior, aumentou 1 ponto percentual para 20%.

2.4. E  ETARIA

Na estrutura etaria (gréfico 5), o efetivo da ANQEP, I.P., situa-se no intervalo compreendido entre os
30 e os 69 anos de idade, com maior representatividade, para ambos os géneros, no escaldo 45-49
anos de idade, com um numero de trabalhadores de 22 do género feminino e 6 do género
masculino.

Fazem parte desta faixa etdria 28 trabalhadores, 22 mulheres e seis homens, que correspondem a
34% do total dos trabalhadores em exercicio de fun¢des nesta Agéncia, o que evidencia uma
estrutura jovem, porém ligeiramente acima da média no geral da Administracdo Publica Central®
com 46,1 anos, mas abaixo da média dos trabalhadores do Ministério da Educacdo (49,1 anos),
seguido imediatamente do intervalo dos “35 aos 39 anos” com 17%, onde se situam 14
trabalhadores, 10 mulheres e 4 homens.

6
BOEP: Boletim Estatistico do Emprego Publico n.2 17 dezembro de 2017 (Q.1.1.12)

11
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Fazendo uma analise global a estrutura etaria, verifica-se que mais de metade dos trabalhadores em
exercicio de fungdes na ANQEP, I.P. (65%) tem mais de 45 anos, isto é, tém idades compreendidas
entre 0s 45 e 0s 69 anos.

22
WF LM
10
9 9
6
a4
3 3
2 2
E 1 1 1 1 B
P E
: - - —— - bl Sl e e
30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

Grafico 5 — Distribui¢do de trabalhadores por estrutura etdria e género

Destaca-se que o trabalhador mais jovem tem 31 anos e o trabalhador com maior idade tem 69 anos
de idade. O leque etario que se traduz na diferenga de idades entre o individuo mais novo e o mais
velho é de 38 anos (mantendo-se igual ao ano anterior).

Leque Etdrio = (Idade trabalhador mais idoso/Idade trabalhador menos idoso)

Leque Etdrio =2,23

Indicador 3 - Leque Etario

O nivel médio de idade dos trabalhadores da ANQEP, I.P. tem vindo a aumentar no decorrer dos

anos, passando de 46,5 para 47 anos, o leque etdrio é de 2,23 e o indice de envelhecimento é de
19%, superior ao do ano anterior que era 18,2%.

indice de Envelhecimento = (N.2 trabalhadores com idade> = a 55 anos/Total efetivo) x 100

indice Envelhecimento = 19%

Indicador 4 - indice de Envelhecimento

Analisando o mesmo indicador por cargo/carreira (quadro 2), o grupo mais envelhecido é o grupo dos
Técnicos Superiores (56%), seguido do Assistente Técnico (19%).

12
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Cargo [ Carreira Indice
Envelhecimento

Dirigente Superior 0,00%
Dirigente Intermédio 0,00%
Técnico Superior 56,25%
Docente 12,50%

Informatica 0,00%
Assistente Técnico 18,75%
Assistente Operacional 12,50%

Quadro 2 - indice de envelhecimento por cargo /carreira

Uma das causas da elevada média etaria dos trabalhadores, relaciona-se com a dificuldade de
rejuvenescimento dos quadros, devido a limitacdo de admissdo de novos trabalhadores.

2.5. | IDADE

Na ANQEP, I.P. o nivel médio de antiguidade que se traduz na soma das antiguidades dividida pelo
numero total de trabalhadores é de 20,7 anos, mantendo-se praticamente igual em relagdo ao ano

anterior.

O nivel de antiguidade situado no intervalo “20 aos 24 anos” é o que congrega o maior numero de
trabalhadores (26), como aconteceu no ano anterior, o que representa uma taxa de 31% do total dos
trabalhadores, seguido logo do intervalo “5 aos 9 anos” com 16 trabalhadores, o que representa
19%.

Fazendo uma andlise por género, verifica-se que na antiguidade das mulheres o maior nimero de
elementos situa-se no intervalo “20 aos 24 anos”, com 21 trabalhadoras, e nos homens encontra-se
no mesmo intervalo “20 aos 24 anos”, com 4 elementos do género masculino.

16

. SJJJJJJJ

até 5 anos 5-9 10-14 15-19 20-24 0-34 35-39 40 ou mais

Grafico 6 — Numero de trabalhadores segundo o nivel de antiguidade

13



REPUBLICA
PORTUGUESA | ™ AN O EP

ENSING PROFISSIONAL.

%

2.6. EST ITACIONAL

No que diz respeito a estrutura habilitacional da ANQEP, I.P. o grau académico mais comum € a
“licenciatura”, com 50 trabalhadores, 41 mulheres e 9 homens, representando 60% do total dos
trabalhadores, diminuindo um pouco em relagdo ao ano anterior que se encontrava nos 64%, facto

imputavel a cessacdo de funcdes de 3 técnicos superiores.

O segundo nivel habitacional mais representado é o “mestrado”, correspondendo a 16% do total dos
efetivos, representando 13 trabalhadores (10 mulheres e 3 homens), seguido pelo “122 ano de
escolaridade ou equivalente” com 11%, correspondendo a 9 trabalhadores, 7 mulheres e 2 homens.

Doutoramento J
Mestrado | 3 ’ 10
Pos Graduacdo | ’ 2

Licenciatura | a1

Bacharelato J 1
: 2
122 Ano J i 7
° :
112Ano J 2

92 Ano | JZ
- 3

22 Ciclo Ensino Basico (6%ano) J 1

Grafico 7 — Numero de trabalhadores segundo o nivel habilitacional e género

Relativamente, a taxa de tecnicidade dos trabalhadores desta Agéncia, que resulta no nimero de
trabalhadores Técnicos Superiores, Docentes e Informaticos sobre o total de trabalhadores, é de 71%
(idéntica a do ano anterior), 0 que revela que existe um nivel elevado de tecnicidade por parte dos

recursos humanos da ANQEP, I.P., denotando a capacitacdo do corpo técnico para o desempenho
das suas fungbes que se caracterizam como especializadas na qualificagdo e ensino profissional.

indice de Tecnicidade = (N.2 Técnicos Superiores/Total efetivo) x 100
indice de Tecnicidade = 71%

Indicador 5 — indice de Tecnicidade
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E de realcar que este nivel de tecnicidade encontra-se acima da média do Ministério da Educacdo

(66%), bem como da generalidade da Administracio Publica Central’ (58%).

Por sua vez, a taxa de habilitacdo superior da ANQEP, I.P., que resulta do numero de efetivos com
habilitagao superior — doutoramento, mestrado, licenciatura, pds-graduacdo e bacharelato — sobre o

total dos trabalhadores da Agéncia, mantem-se igual ao que se vindo a registar nos ultimos 3 anos —
82%.

M Formagdo Superior [A1i%e 122 Anos [ Até ao 9.2 ano

Grafico 8 — Taxa de habilitagao superior

3. M PESSOAL

Nos ultimos 7 anos, como se pode verificar no quadro infra, tem-se verificado uma diminuicao
acentuada do numero de efetivos da ANQEP, I.P., tanto na drea de negdcio como na area de suporte,
sendo o0 ano de 2017 como o menor nimero efetivos em fungdes.

Total de . L. Taxade | Taxade Taxa de Taxa de

Anos . Saidas | Admissoes ) L. L. L.
Efetivos Saidas | Admissoes |Rotatividade| Reposicio

2011 100 14 13 14,00% 13,00% 13,50% 92,86%
2012 95 3 8.42% 3.16% 5,79% 37,50%
2013 o4 ] 4 5,32% 4,26% 4,79% 80,00%
2014 28 15 9 17,05% 10,23% 13,64% 60,00%
2015 87 4 L] 4,60% 5,75% 5,17% 125,00%
2016 28 10 8 11,36% 9.09% 10,23% 80,00%
2017 83 ] 1 6,02% 1,20% 3.61% 20,00%

Quadro 3 - Evolugdo das taxas de admissdes/saidas nos ultimos 7 anos

7
BOEP: Boletim Estatistico do Emprego Publico n.2 17 dezembro de 2017 (Q.1.2.12)
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Em 2017 a taxa de admissdo diminuiu em relacdo ao ano anterior (de 9,09%% para 1,20%) e, no

entanto, a taxa de saida deste ano situa-se nos 6,02%, tendo diminuido em relacdo ao ano transato,

que registou 11,36%.

Da analise do quadro em apreco, pode-se constatar que 2015 foi o Unico ano em que as admissdes

foram superiores as saidas, que origina um baixo indice de rotatividade e, consequentemente, uma

maior taxa de reposicdo.

Apesar das diligéncias efetuadas para repor gradualmente o capital de conhecimento da ANQEP, I.P.
e, simultaneamente, garantir de forma sustentada o seu nivel de qualidade e produtividade, esta
situacdo de persistente reducao de efetivos, conduz a uma situacdo de caréncia generalizada de
meios técnicos e, consequentemente, a uma elevada intensidade do esforgo dos recursos existentes.

3.1. ADI DE FUNGOES

No decorrer do ano de 2017 foi designado, em comissdo de servico, o Vogal do Conselho Diretivo,
equiparado a cargo de Direcdo Superior de 22 grau para efeitos remuneratérios, ndo pertencente ao
mapa de pessoal da ANQEP, I.P.. No entanto, nesse mesmo ano cessou fun¢des por motivo de
tomada de posse em outro cargo publico.

3.2. C UNCOES

Em 2017 registaram-se cinco (5) saidas de trabalhadores pertencentes aos cargos/carreiras que de
seguida se identificam:
= Do cargo de diregdo superior de 2.2 grau: cessou fun¢des um (1) dirigente por motivo de
inicio de fun¢des em outro cargo publico;
= Da carreira/categoria Técnica Superior: cessou fun¢des uma (1) trabalhadora por motivo de
cessacdo da sua mobilidade intercarreiras e outra por inicio de fungdes em outro organismo
do Ministério da Educacao.
= Da carreira/categoria Assistente Técnica: cessaram fun¢8es duas (2) trabalhadoras, uma por
procedimento concursal para o exercicio de fungbes na carreira/categoria de Técnica
Superior e outra por inicio de fungGes, em regime de mobilidade, noutro organismo do
Ministério da Educacao.

4. ALTER PROFISSIONAL

4.1. PRO RSAIS E AFINS

A 31 de dezembro de 2017 ndo tiveram seguimento procedimentos concursais, em fung¢do da
indisponibilidade orcamental por via das cativa¢des aplicadas a esta Agéncia, decorrentes da entrada
em vigor do decreto de execu¢ao or¢camental para 2017.
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Efetivamente as cativacGes as verbas inscritas no Agrupamento 01 no Or¢camento anual da ANQEP,
I.P, sucessivamente previstas nos decretos de execugao orcamental desde 2016, tem representado
uma diminuicdo de 21% ao montante aprovado em sede da respetiva Lei do Or¢camento de Estado,
verbas este necessaria para assunc¢ao de todos os encargos decorrentes despesas com pessoal
(Agrupamento 01), incluindo os encargos relativos a remuneragdes dos postos de trabalho previstos
nos mapas de pessoal aprovados e para os quais se tem aprovisionado as necessidades de
recrutamento.

Face a estes constrangimentos, a ANQEP, I.P. tem recorrido dos mecanismos legais (e possiveis) de
recrutamento de pessoal, designadamente através do procedimento mais célere, ou seja, o regime
de mobilidade, visando colmatar as necessidades emergentes da area de missdo, bem como para as
areas de suporte.

Deste modo, e em conformidade com o Mapa de Pessoal para o ano de 2017 encontra-se por prover
os seguintes postos de trabalho:

= 12 postos de trabalho para a carreira e categoria de Técnico Superior;
= 1 posto de trabalho para a carreira e categoria de Assistente Técnico;
= 1 posto de trabalho para a carreira Informatica.

4.2. M TUACAO

Em 2017 verificou-se duas (2) alteracdes de situacdo profissional, motivada pela consolidacdo da

mobilidade na categoria de 2 trabalhadores, 1 Técnico Superior e 1 Assistente Técnico.

5. PRESI = ABSENTISMO

5.1. MOD )S PRATICADOS

Com a entrada da Lei n.2 18/2016, de 20 de junho, que veio estabelecer as 35 horas como periodo de
trabalho dos trabalhadores em fungbes publicas, a partir de 1 de julho de 2016, procedendo a
segunda alteracao a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2
35/2014, de 20 de junho, o periodo normal de trabalho foi alterado de oito para sete horas por dia,
de 40 para 35 horas, sendo este o periodo normal de trabalho (PNT) a 31/12/2017.
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Grafico 9 — Modalidade de horario de trabalho (%)

Assim, o horario de trabalho mais praticado na ANQEP, I.P. é o horario flexivel, com plataformas fixas
das 10h30 as 12h30 e das 14h30 as 16h30. Praticam este tipo de horario 69% do total dos
trabalhadores, sensivelmente acima dos 68% registados no ano anterior, o que corresponde a 57

trabalhadores (43 sdo mulheres e 14 s30 homens).

De seguida, a modalidade de hordrio mais utilizada é a jornada continua, com 14 trabalhadores,
onde 13 sdo mulheres e 1 é homem, representando 16% do total dos efetivos, ligeiramente inferior
aos 17% verificados no ano anterior. O principal motivo relaciona-se com a assisténcia a menores de

12 anos.
36
i Especifico LiFlexiwel i Isencdo de hordrio i lomada Continua
11
9
7
6
4
2 2
l’ )1 41,
Assistente Assistente Dirigente Dirigente Docente Informatica Técnico
[a] ional T écni Intermédio Superior Superior

Grafico 10 — Distribuicdo dos trabalhadores por cargo/carreira e modalidades de horario de trabalho
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Por sua vez, surge a isencdo de horario, com 11 trabalhadores, onde se inserem os Dirigentes, os
trabalhadores em fung¢des de coordenacdo (chefe de equipa multidisciplinar e coordenador técnico de
informatica), dois Técnicos Superiores com fung¢des fundamentadas para a sua isen¢do (com acordo
escrito celebrado) e os Assistentes Operacionais com funcdes de motoristas, perfazendo 14% do total
dos trabalhadores, menos dois p.p. do que o ano anterior, onde 9 sdao mulheres e 2 sdo homens.

Por ultimo, em regime especifico, a tempo parcial encontra-se uma trabalhadora pertencente a
carreira de Educadores de Infancia e Docentes do Ensino Basico e Secundario, repartindo, por acordo
tripartido, praticando o horario de 17 horas e 30 minutos semanais.

5.2. TI MENTAR

No ano de 2017, foram prestadas na ANQEP, I.P. um total de 1.977 horas de trabalho suplementar,
destacando-se 1.749 horas em trabalho suplementar diurno e trabalho em dias de descanso semanal
complementar de 137 horas.

Na ANQEP, I.P. o trabalho suplementar diurno em dias normais foi desenvolvido, essencialmente,
por Assistentes Operacionais, que exercem func¢des de motorista.

No que diz respeito ao trabalho suplementar em dias de descanso semanal obrigatdrio, em dias de
descanso semanal complementar, bem como em dias feriado foi realizado, maioritariamente, por
Técnicos Superiores, seguidos por Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais, no ambito das
competéncias conferidas a esta Agéncia, designadamente no suporte de eventos por todo o pais.

TRABALHO SUPLEMENTAR A

2015 2016 2017 %
{em horas) {2017/2016)
Trabalho suplementar diurno 15585 1437 1749 88,47% 21,71%
Trabalho suplementar noturno ] 0 0 0,00% -
Trabalho em dias de descanso s_emaygl 419 43 91 4,50% 89.58%
obrigatorio
Trabalho em dias de descanso semanal 0 149 137 6.93% -8,05%
complementar
Trabalho em dias feriado 16 10 0 0,00% -100,00%
TOTAL 1.996 1.644 1.977 100% 20,26%

Quadro 4 - Evolugao do trabalho suplementar nos ultimos 3 anos

5.3. A ABORAL

No final do ano 2017, nesta Agéncia_registaram-se 0 mesmo numero de dias de absentismo

registado em 2016, ou seja, 1.219 dias, a que corresponde a uma taxa de absentismo de 6,44 %,

ligeiramente superior ao que se registou o ano passado (5,80 %).
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Globalmente, o total das auséncias verificadas ao longo do ano, o motivo “auséncia por motivo de

doenca do trabalhador” contabiliza 917 dias (menos 4 dias que no ano anterior), representando 75% do

total das auséncias dos trabalhadores da ANQEP, I.P., menos do que registado em 2016 (76%).

Doenca 917 l

Protegdo na parentalidade I 151

Assisténcia a familiares | |52

Outros - Campanha eleitoral I_I 36

Falecimento de Familiar 26

Casamento

Falta por conta férias “17
|] 15

Acidente em servico | 3

Greve 2

Grafico 11 - Nimero de dias de auséncia dos trabalhadores, por motivo

Dirigente r 29 l a9 l
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Dirigente r 3 l 5 '
Intermedio | I
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Informdtica 'r =1 J
Assistente [ 217 EHI‘
Técnico | d
Assistente r a l 4 J
Operacional | [
u Doenca H Greve ul Protec@o na parentalidade
W Assisténcia a familiares W Outros - Campanha eleitoral u Falecimento de Familiar
ul Falta por conta férias | Casamento | Acidente em servico

Grafico 12 — N2 de dias de absentismo, por grupo de pessoal e tipo
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Através da andlise aos graficos anteriores, verifica-se que o maior nimero de auséncias se deve a

doenca do préprio trabalhador, ocorrendo em praticamente todas as carreiras/categorias, seguido

por protecdo da parentalidade e auséncias por assisténcia a familiares.

6. HiaGI O TRABALHO

Por iniciativa da ANQEP, I. P., em 2017 realizou-se, nas suas instalagdes, uma analise a qualidade do
ar interior e uma avaliacdo de riscos ergondmicos para a seguranca e saude dos seus trabalhadores.

Os Relatdrios da Qualidade do Ar Interior e de Riscos — Ergonomia foram de divulgagdo geral interna,
tendo-se salvaguardado (no que respeita ao referente a ergonomia), a reserva da intimidade da vida
privada dos trabalhadores alvo da amostra, divulgando-se os resultados sem identificar os
trabalhadores em concreto.

Na sequéncia daquelas analises, verificou-se apenas necessidade de substituicdo de cadeiras nos
postos de trabalho, que se traduziu num encargo de 5.036,85 euros.

Também em 2017 decorreram diligéncias com vista a contratacao da “Prestacdo de Servicos para a
Elaboracdo e Implementacdo das Medidas de Autoprotecdo para Edificios Ndo Escolares do
Patrimdnio da Parque Escolar”, no qual a ANQEP, I. P. integra como parte interessada, referentes as
instalacGes arrendadas pela ANQEP, I.P., contribuindo com um de pagamento de 1.200,00 euros. A
Parque Escolar, I.P. é a entidade responsavel pela conducdo deste processo de aquisicdo.

Em sede de projeto de Orcamento para o corrente ano, previu-se a contratacdo de uma empresa de
prestacdo de servicos de medicina no trabalho. No entanto, em face dos limites impostos pelo artigo
49.2 da LOE 2017, e considerando as prioridades adjacentes a concretizacdo das atribuicGes da
ANQEP, ndo houve disponibilidade orcamental para acomodar esta despesa.

6.1. A RABALHO

No ano de 2017 registou-se apenas um acidente no local de trabalho, originado trés dias de auséncia
por parte do trabalhador.

Ndo houve transicdo, para o ano em analise, de situacGes de acidentes ocorridos em anos anteriores.

7. FC ISSIONAL

Ao longo de 2017, a ANQEP, I.P. proporcionou formagdo a 16 trabalhadores, com intuito de dotar os
seus recursos humanos de competéncias transversais essenciais aos processos de modernizagdo e
gestdo de qualidade.

No total foram realizadas 16 a¢des de formacgao, todas externas.

Quanto ao numero de horas das acGes de formacgdo realizadas todas tiveram durac¢do “inferior a 30
horas” e abrangeram um universo de 16 participantes.
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Grafico 13 - Horas de formagao por grupo de pessoal

Globalmente foram despendidas 250 horas em ag¢des de formacgao, um valor inferior ao registado em
2016, com 542 horas.

Em relacdo ao ano de 2017 e numa andlise comparativa de dados, podemos concluir que se verificou
uma diminuicdo significativa do nimero de horas a¢des de formacgdo, consequéncia da diminuicao
registadas na frequéncia de cursos com cargas hordrias com maior nimero de horas.

E‘JOLU(,‘.EG DA FGRHA{}.&G 2015 2016 2017 {2{]1??2{1161
Taxa de formagao profissional 26, 44% 31,82% 19,28% -39,42%
Himero de horas despendidas em agdo de formagao 416 horas 524 horas 250 horas -5229%
Taxa de investimento em agdo de formagao 5,30% 4 60% 0,06% -98,80%

Quadro 5 - Evolugao da Formagao nos ultimos 3 anos

A taxa de participacdo na formacdo que consiste no racio entre os participantes na formacdo e o
total de efetivos da ANQEP, I.P. foi de 19%, inferior a registada no ano de 2016 (32%).

O numero de horas de formacdo é inferior ao registado no ano anterior e os custos totais foram
inferiores, sendo de 1.610,00€ em 2017, comparativamente a 12.720,00€ em 2016.

A taxa de investimento em formacdo, que se traduz pelo racio da despesa com as a¢des de formagado

e o total de encargos com o pessoal, foi de 0,055% muito inferior a registada no ano anterior
(0,46%).

Das 400 horas previstas para formacao, foram efetivadas 250 horas, o que represente uma execucao
de 63% do planeado.
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De referir que a ANQEP, I.P., no seu QUAR 2017, propOs um objetivo relacionado com o
desenvolvimento de competéncias e capacitacdo dos seus colaboradores, nomeadamente o
indicador 12, cuja enunciacdo ficou expressa como “Taxa de execug¢do do Plano anual de Formacgao”,
e com uma meta de 50% do universo.

Acontece que por forca do artigo 492 da LOE, a ANQEP, I.P. viu-se obrigada a cancelar varias
inscricGes programadas em ac¢les e a desenvolver novas diligéncias no sentido de se promover
procedimento adequado tendo visto a aquisicao de servico de formacdo ao INA no valor 1.750,00
solicitando autorizacdo de dispensa do limite do n.2 1 do referido art.2 499, sem que se tivesse
conseguido levar a bom termo tal pedido.

Assim, considerando a superveniéncia e imprevisibilidade daquela situacdo, foi submetido e
autorizado a anulagdo do indicador “Taxa de execugdo do Plano anual de Formacgao”.

8. RELAC DE DISCIPLINA

A taxa de sindicalizacdo dos trabalhadores da Agéncia é de 4,8% do total dos trabalhadores,

ligeiramente superior ao do ano passado (4,5%). Sdo quatro os trabalhadores sindicalizados que
descontam para as associacOes sindicais, através de desconto em vencimento.

N3o estd constituida nenhuma comissdo de trabalhadores. Foi eleita em 6/12/2016 a Comissdo
Paritaria para o periodo de 2017-2020, nos termos legais, e encontra-se devidamente constituida.

Em 2017 ndo houve qualquer processo disciplinar transitado do ano anterior, nem nenhum processo
foi instaurado.

9. 0S

Em 2017 ndo existiam quaisquer trabalhadores estrangeiros e eram trés os trabalhadores portadores
de deficiéncia e/ou incapacidade.

Relativamente ao recurso a greve, ao longo do ano, foram registadas duas adesdes, por parte de 2
técnicos superiores e a duragdo da paralisacdo durou, no total, 14 horas.

10. REI “NCARGOS

10.1. ES’ IERATORIA

Relativamente a andlise da estrutura remuneratéria dos trabalhadores da ANQEP, I.P., tendo como
referéncia o més de dezembro, considerou-se a remunerac¢do saldrio base iliquido e suplementos
regulares de natureza permanente, ndo incluindo as presta¢des sociais, o subsidio de refeicdo e
outros beneficios sociais.
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Grafico 14 - Distribui¢cao dos escaldes remuneratorios, por género

A estrutura remuneratéria na Agéncia verifica-se que 26 trabalhadores situam-se nos escalGes
remuneratdrios acima dos 2.000,00 € (22 mulheres e 4 homens), 28 encontram-se entre os escaldes
1.500,00 € e 2.000,00 € (24 mulheres e 2 homens), 15 estdo abrangidos entre 1.001,00 € e os
1.500,00 € (9 mulheres e 6 homens) e 14 trabalhadores auferem até 1.000,00€ (11 mulheres e 3
homens). A trabalhadora registada como a auferir 0 € pertence a carreira de educadores de infancia
e docentes do ensino bdsico e secunddrio, que, por acordo tripartido, a sua remuneracdo é
assegurada pela escola onde leciona a tempo parcial.

No limite minimo das remuneracdes auferidas pelos trabalhadores da ANQEP, I.P., identificou-se
como vencimento minimo, o valor de 557,00 euros, para o género feminino e 583,58 euros, para o

género masculino. Relativamente aos limites maximos, apuraram-se valores de 4.512,09 € euros

para o género masculino e 3.757,76 € euros para o género feminino. A diferenca observada entre os
valores maximos e minimos das remuneragdes auferidas, entre géneros, tanto no caso feminino
como no masculino, prende-se com o exercicio de fun¢cées como membros do Conselho Diretivo,
para os limites maximos, e as fungdes exercidas com a categoria de Assistente Operacional., para os
limites minimos.

A amplitude do leque salarial iliquido, ou seja, a diferenca entre o vencimento iliquido mais alto e o
mais baixo, é de 3.955,09 €, incluindo dirigentes, ou seja, a remuneragdo iliquida mais elevada é 6
vezes superior a remuneracgao iliquida mais baixa, sendo a média da remuneracao iliquida mensal no
valor de 1.852,75€, aumentando em relagdo ao ano anterior (1.675,63€).

Leque Salarial lliguido = (Maior remuneragio iliquida/Menor remuneracio iliquida)
Leque Salarial Iliquido =8,1

Indicador 6 — Leque Salarial lliquido
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Os encargos globais com trabalhadores contabilizaram, em 2017, 2.910.719,51€, correspondendo a
cerca de 27,8% do orgamento de funcionamento total da ANQEP, I.P., traduzindo um aumento de

139.308,78 euros face ao ano anterior (2016).

2016 2017
Encargos Anuais com Pessoal $
€ (%) £ (%)
Remuneracdo base 2.064.373 € 74,49% 2.152.897 € 73,96% B88.524 €
Suplementos remuneratdrios 72.045 € 2.60% 81.711 € 2,81% 9.666 €
Prémios de desempenho 0€ 0,00% 0€ 0,00% 0€
Prestagdes sociais 113.408 € 4,09% 131.660 € 4,52% 18.252 €
Beneficios sociais 0€ 0,00% 12,438 € 0,43% 12,438 €
Dutros encargos com pessoal 521.585€ 18,82% 532.014 € 18,28% 10.429 €
Total 2.771.410,73 € 100,00% 2.910.719,51 € 100,00% 139.308,78 €

Quadro 6 - Comparacdo anual de encargos remuneratorios com os trabalhadores

A maior fracdo corresponde a remuneracdo base (incluindo subsidio de férias e de Natal) que tem um
peso de 74% no total dos encargos, seguida de 18% com despesas com outros encargos com pessoal,
4,5% referente a prestagdes sociais e, por ultimo, 3% com suplementos remuneratérios.

IH

De referir que se considera “outros encargos com pessoa

os encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social.

, as indemnizacoes por férias ndo gozadas,

O aumento ocorrido deve-se maioritariamente a alteracdo da posicdo remuneratdria de 2

trabalhadoras, considerando que esta Agéncia foi notificada pelo Instituto do Emprego e Formacao

Profissional, I.P. (IEFP), de que 3 trabalhadoras, haviam tido uma alteragdo salarial, decorrente da

sua promocdo e subsequente evolugdo profissional, na sequéncia da abertura de um concurso de

promocao relativo aos anos de 2004, 2005 e 2006°.

Assim, no decorrer dos meses de junho e agosto de 2017 esta Agéncia processou os acertos devidos

desde o ano em que estas iniciaram fun¢Ges nesta agéncia, pagando também a seguranca social as
contribui¢cdes por si devidas e as quotizagdes devidas pelos trabalhadores ao seu servigo, cujo

encargo total foi de 98.437,99 €.

® Esta notificagdo por parte do IEFP surgiu para se dar cumprimento ao Acérdao do Supremo Tribunal Administrativo, de
17 de dezembro de 2014, relativo a agdo administrativa especial interposta pelo Sindicato Nacional dos Trabalhadores do
Servigo Publico de Emprego e Formagdo Profissional, (STEMPFOR), que entendeu que estes acertos devem retroagir as
datas em que os referidos concursos deveriam ter sido abertos. Em 15 de novembro de 2016, foi publicada em Diario da
Republica, o Aviso (extrato) n.2 14100/2016, que informava onde se encontravam disponiveis as listas com a divulgacdo
dos candidatos promovidos nos referidos anos para as novas categorias do referido Instituto, onde se encontravam as
referidas trabalhadoras. Tiveram assim, as citadas trabalhadoras uma alteragdo salarial, decorrente da sua promogao e

subsequente evolugdo profissional, em cumprimento do ja referido acérddo do Supremo Tribunal Administrativo.
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Outro fator que contribuiu para o aumento com os encargos remuneratdrios foi que em 2017 estava
totalmente eliminada a redug¢do remuneratdria prevista na Lei n.2 75/2014, de 12 de setembro’.

10.3. ENCARC REMUNERATORIOS

Em 2017, o encargo com os suplementos remuneratérios abonados aos trabalhadores foi de
81.711,06 euros, registando um aumento de 9.666,49 euros, comparativamente com o ano anterior.

O suplemento remuneratério com maior encargo para a ANQEP, |.P. mantém-se nas despesas de
representacdo com o valor de 43.090 euros (52,73%), seguido do encargo as ajudas de custo no valor
de 22.636 euros (27.70%).

2016 2017
Suplementos remuneratorios a5
€ (%) € (%)
Trabalho suplementar (diurno e nocturnao) A.754 € 6,60% 8.294€ 10,15% 3.540 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar
e feriados 2544 € 3,53% 4545 € 5,56% 2.001€
Abono para falhas B59 € 1,19% 797 € 0,97% -62€
Ajudas de custo 21.307 € 29,57% 22.636€ 27,70% 1.328 €
Representagdo 37.690€ 52,31% 43.090 € 52,73% 5.400 €
Secretariado L400€ 1,94% L400€ 1,71% 0€
Outros suplementos remuneratdrios 3.491€ 4.85% 951 € 1,16% -2.540 €
Total 72.044,57 € 100,00% 81.711,06 £ 100,00% 9.666,45 €

Quadro 7 - Comparagao anual dos suplementos remuneratérios com os trabalhadores

Residualmente, contabilizam-se os encargos com o trabalho suplementar (10,15%), outros
suplementos remuneratérios (1,16%), trabalho suplementar em dias de descanso semanal,
complementar e feriados (5,56%), despesas relacionadas com o secretariado (1,71%) e, por fim, com
0 abono para falhas (1%).

10.4. ENC/ COES SOCIAIS

No que diz respeito aos encargos com prestacdes sociais, o subsidio de refeicdo representa o maior
peso neste tipo de encargo, com 65,40%, seguido de outras prestacdes sociais com 26,78%, onde
estdo inseridos o subsidio familiar a criangas e jovens e subsidio de doenga, o abono de familia
representa 4,99% e os outros encargos sao residuais.

9A’cravés da Lei n.2 159-A/2015, de 30 de dezembro, foi progressivamente eliminada ao longo do ano de 2016, com
reversGes trimestrais, nos seguintes termos: 40 % nas remuneragdes pagas a partir de 1 de janeiro de 2016; 60 % nas
remuneragBes pagas a partir de 1 de abril de 2016; 80 % nas remuneragdes pagas a partir de 1 de julho de 2016 e,

eliminagdo completa da redugdo remuneratéria a partir de 1 de outubro de 2016.
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- L. 201e 2017 $
Encargos com prestal;oes socials € t%] € I%l
Subsidios no dmbito da protecdo da parentalidade 481 € 0,42% 3.718€ 2,82% 3.237€
Abono de familia 2.077€ 1,83% 6.572€ 4,99% 4495€
Acidente de trabalho e doenca profissional 0€ 0,00% 0€ 0,00% 0€
Subsidio de refeigio 8L.642 € 71,99% 86.105 € 65,40% 4,463 €
Qutras prestagdes 25207 € 25,75% 35.265€ 26,78% 6.057 €
Total 113.407,75 € 100,00% 131.658,58 € 100,00% 18.251, 83 €

Quadro 8 — Comparagao dos encargos com prestagoes sociais

10.5.C CARGOS

No que diz respeito aos outros encargos com pessoal, as despesas com as contribuicdes que a
Agéncia, como entidade patronal, tem para com a Caixa Geral de Aposentacdes, representam
63,55% do total das despesas, seguida das contribuicbes para a Seguranca Social com 34,16% e
outros encargos representam 2,28%.

Out I 2016 2017 t
ULros encargos com o 55032
8 Pe € (%) € (%)
Contribuicdes da entidade patronal para a CGA 356.841 € 68,41% 346.020 € 63,55% -10.821€
Contribuicdes da entidade patronal para a Seguranca
Social 139.774 € 26,80% 185.994 € 34,16% 46.220 €
Contribuigdes da entidade patronal para a ADSE 0€ 0,00% 0€ 0,00% 0€
Outros 24,970 € 4,79% 12,438 € 2,28% -12.532 €
Total 521.585,34 € 100,00% 544.451,99 € 100,00% 22.866,65 €

Quadro 9 - Comparagao de outros encargos

De referir que o aumento que se verificou nas contribuicGes da entidade patronal para a Seguranca
Social encontra-se relacionado com o pagamento dos acertos remuneratoérios referidos no ponto
10.2 do presente relatdrio.
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Em 31 de dezembro de 2017, a ANQEP, I.P. contava com um total de 83 trabalhadores, 66
mulheres e 17 homens, verificando-se uma significativa predominancia do género feminino,
com uma taxa de feminiza¢ao de 80%.

A modalidade de vinculagdo com maior evidéncia na Agéncia foi o Contrato de Trabalho em
Fungdes Publicas por tempo indeterminado, com uma representatividade de 87% do total
dos trabalhadores, seguido pela modalidade de comissdo de servico com 11%.

O grupo profissional dominante era o dos Técnicos Superiores, com 50 efetivos, 41 mulheres
e 9 homens, que representam 60% do total dos recursos humanos.

Do total dos trabalhadores da ANQEP, I.P. 11% ocupavam cargos de diregao superior e
intermédia, com um efetivo de cada género, desempenhavam funcGes em cargos de direcao
superior e um homem e seis mulheres na direcdo intermédia.

No que respeita a estrutura etaria 65% dos trabalhadores tinham idade acima dos 45 anos.
Os grupos etdrios mais representativos correspondiam aos intervalos “45 a 49 anos” (34%) e
“35 aos 39 anos” (17%).

A taxa de envelhecimento, que representa os trabalhadores da ANQEP, |.P. com 55 ou mais
anos no total de efetivos, situou-se nos 19%, sendo o nivel médio de idade de 47 anos.

No periodo em analise, a antiguidade média dos trabalhadores da ANQEP, I.P. situa-se nos
20,7 anos. O nivel de antiguidade mais representativo situa-se no intervalo “20 aos 24 anos”,
que representam 30 % do total dos trabalhadores.

O nivel de habilitagdo escolar mais representado em 2016 corresponde a licenciatura,
contabilizando 64% do total dos trabalhadores, sendo 47 mulheres e 9 homens. A taxa de
habilitacao superior da ANQEP, I.P., que resulta do niumero de efetivos com habilitagao
superior — doutoramento, mestrado, licenciatura e bacharelato — sobre o total dos
trabalhadores da Agéncia é de 82% e a taxa de tecnicidade dos trabalhadores que resulta
no numero de trabalhadores Técnicos Superiores, Docentes e Informaticos sobre o total de
trabalhadores, é de 72%.

Durante 2017 nao foram admitidos trabalhadores, representando uma taxa de admissao de
0%, e sairam 5 correspondendo a uma taxa de saida de 5,7%.

A modalidade hordria mais praticada pelos trabalhadores da ANQEP, I.P. é o horario flexivel
com 69% do total dos trabalhadores, o que corresponde a 57 trabalhadores (43 sdo
mulheres e 14 sdo homens).

Em 2017 foram prestadas na ANQEP, I.P. um total de 1.977:30 horas de trabalho
suplementar, destacando-se 1.749:30 horas em trabalho suplementar diurno e trabalho em
dias de descanso semanal complementar de 137 horas.

ANQEP

28



REPUBLICA
PORTUGUESA

8

O indice médio de auséncia ao trabalho registado em 2017 situou-se em 3,38 dias por
trabalhador. O nimero de dias de absentismo o total foi de 1220 dias.

No ano de 2017 ndo se registou nenhum acidente em servigo, ndo tendo resultado em dias
de auséncia ou baixa por parte do trabalhador.

No periodo em analise foram 15 os colaboradores da ANQEP, I.P. que receberam formagao,
num total de 16 participacGes em a¢Oes de formacdo, todas em agles externas.

A taxa de sindicalizagao dos trabalhadores da Agéncia é de 4,8% do total dos trabalhadores.

No que concerne a estrutura remuneratoria, considerando as remunera¢des mensal base
iliquidos (brutas), mais os suplementos regulares, verifica-se que 36% dos trabalhadores da
ANQEP, I.P. se situam no escaldo remuneratério “1500-2000€”, abarcando 30
trabalhadores, 26 mulheres e 4 homem.

O leque salarial iliquido, que consiste na proporc¢do entre o vencimento iliquido mais alto e
0 mais baixo, atingiu a amplitude de 7,8, sendo a média da remuneracdo iliquida mensal no
valor de 1.852,8¢€.

O total dos encargos com pessoal em 2017 ascendeu a 2.910.719,51€, correspondendo a
cerca de 27,8% do orcamento de funcionamento total da ANQEP, I.P.

ANQEP
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INDI JRES

Indicadores Sociais

Taxa de Feminizacéo

N.° trabalhadores do género feminino/Total de trabalhadores

Taxa de Masculinizagéo

N.° trabalhadores do género masculino/Total de trabalhadores

Nivel Médio de Idades

> ldades dos trabalhadores/Total de trabalhadores

Leque Etério

Idade do trabalhador mais idoso-ldade do trabalhador mais
novo

Taxa de Envelhecimento

N.° trabalhadores = 55 anos/Total de trabalhadores

Nivel Médio de Antiguidade

> Antiguidades dos trabalhadores/Total de trabalhadores

Taxa de Habilitagdo Superior

N.° Doutoramentos + Mestrados + Licenciaturas +
Bacharelatos/Total de trabalhadores

Taxa de Tecnicidade

N.° de trabalhadores Técnicos Superiores + Docentes +
Informéaticos/Total de trabalhadores

Taxa de Admissao

N.° total de admissbes/Total de trabalhadores

Taxa de Saida

N.° total de saidas/Total de trabalhadores

indice de Absentismo

> Auséncias ao trabalho/ Total de dias potenciais de trabalho
(n.° de dias uteis x total de trabalhadores)

Taxa de Sindicalizacéo

N.° trabalhadores sindicalizados/Total trabalhadores

Remuneracgdes e Encargos

Remuneracgdo Base Média Anual

> Encargos com remuneragdo base/Total de trabalhadores

Remuneragdo Base Média Mensal
iliquida

(> Encargos com remuneragéo base/Total de trabalhadores)
/14

Leque Salarial lliquido

Formacé&o Profissional

Taxa de Participacdo em Formacéao

Valor do salario maximo/Valor salario minimo

N.° participantes nas formacdes/Total de trabalhadores

Taxa de Investimento em Formagéao

> Encargos com formacgédo/ Y Encargos com pessoal
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