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Nota inicial

De entre os principais bloqueios da economia portuguesa, o défice de qualificagdes da populagao
portuguesa constitui uma preocupagao central da estratégia do Governo para os préximos anos. O
Plano Nacional de Reformas (PNR) para o periodo de 2016-2020, no ambito do seu primeiro pilar de
atuacao, define um conjunto de politicas publicas dirigidas aos desafios da educacao, qualificagao e
formagao em Portugal no quadro de uma nova agenda de crescimento e desenvolvimento econémico

e social.

Ainda que Portugal tenha alcancado significativos progressos nas ultimas décadas em matéria de
qualificagdo, mantém-se varios desafios estruturais no ambito da educagiao e formagao de jovens e
adultos e persistem dificuldades de convergéncia com as metas da Estratégia Europeia para 2020,

nomeadamente no que respeita:

e A percentagem de jovens de |5 anos com baixos niveis de competéncias em leitura,
matematica e ciéncias que deve ser inferior a 15%.

e A taxa média de abandono escolar que deve baixar para menos de 10%.

e A pelo menos 15% dos adultos que deverio participar em aprendizagem ao longo
da vida.

e A percentagem de jovens entre os 20 e os 34 anos de idade que tenham concluido
pelo menos o ensino secundario, e que encontraram emprego no periodo de | a 3
anos, que deve chegar aos 82%.

e A pelo menos 40% das pessoas com idade entre os 30 e 34 anos que deverio

ter concluido uma formacéao de nivel superior.

O abandono precoce da educagao e formagao registou uma evolugao muito positiva (de uma taxa de
45% em 2002 para 13,7% em 2015) mas continuamos a registar niveis de retengao no sistema
educativo muito superiores aos paises da OCDE. Enquanto 34,5% dos nossos jovens com |5 anos de
idade ja foram retidos pelo menos uma vez, a taxa média da OCDE é de apenas |3%. Por outro lado,
o défice de qualificagbes da populagao adulta em Portugal é muito expressivo: 55% dos que tém
entre 25 e 64 anos nao completaram o ensino secundario e 45% da nossa for¢a de trabalho nio
possuem competéncias digitais. Verifica-se ainda que estamos entre os paises da OCDE com menor
percentagem de diplomados do ensino superior, na faixa etaria dos 24-65 anos, ocupando o 29° lugar

em 34 paises.

Com a entrada em fun¢oes do XXI Governo Constitucional em 2015, promoveu-se uma redefinicao

das politicas publicas nesta area, com a indicagao clara de orientagbes para a promocdo do
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sucesso escolar, para a formacdo e ativacdo dos jovens afastados da qualificacdo e do
emprego e para a qualificacdo de adultos. Portugal terd, assim, de perseguir melhores resultados
com vista a garantir, entre outros, que 50% da populagdo ativa conclui o ensino secundario; que
atinge uma meta de frequéncia de 50% dos alunos do ensino secundario em percursos de dupla
certificacao até 2020; que reduz para 10% a taxa de abandono escolar precoce; que obtém uma taxa
de participacao de adultos em agoes de aprendizagem ao longo da vida del5% em 2020 e de 25% em
2025; e que alcanga uma taxa de 40% de diplomados do ensino superior na faixa etaria dos 30-34

anos.

Com o objetivo de relancar a prioridade da educacio de adultos em Portugal e de garantir um
acesso generalizado a oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, o Governo langou, a meados
de 2016, o Programa Qualifica que se constitui como uma estratégia integrada de formagio e

qualificagao de adultos. O Programa Qualifica procura traduzir a conjugagao de:

(i) meios disponibilizados pelos diversos atores, com coordenagao entre as areas
ministeriais da educagido, do trabalho e do ensino superior, quer na formulagio de
instrumentos, quer na sua operacionalizagao no terreno;

(i) respostas e instrumentos diversos, que combinem a educagao de adultos e a formacao
profissional qualificante com o reconhecimento, validacio e certificagio de
competéncias; e

(iii) respostas, na 6tica do formando, favorecendo a coeréncia e a unidade da rede e do

portefolio dos percursos formativos, que devem ser personalizados.

Um dos propésitos do Programa Qualifica é reforgar os percursos de formagiao que conduzam a
uma qualificagdo efetiva, acrescentado valor do ponto de vista da qualificagio e da melhoria da
empregabilidade dos adultos. Nesse sentido, no ano transato, e dando cumprimento a
condicionalidade ex ante 10.4, no ambito do Acordo de Parceria 2020, foi criando um Sistema
Nacional de Créditos aplicavel a qudlificacées de dupla certificacdo, integradas no Catdlogo Nacional de
Qudlificagdes, e incorporando os principios do ECVET. Alinhado com a estrutura modular da oferta
formativa ja existente, este sistema visa possibilitar a capitalizagcao coerente de unidades de formagao
e uma maior mobilidade e flexibilidade nos percursos formativos, preservando o valor das
certificagoes e permitindo melhor legibilidade e reconhecimento do sistema de ensino e formagao

profissionais por parte dos diversos atores, nomeadamente por parte dos empregadores.

Complementarmente ao sistema de créditos, foi criado o Passaporte Qualifica, outro instrumento
central de valorizagio e facilitagio dos percursos individuais de formagio, que permite nao so6

registar as qualificagoes obtidas, mas também identificar as competéncias em falta para completar um
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determinado percurso de formagao, por forma a possibilitar a construcio de trajetorias de

qualificagio mais adequadas as necessidades de cada individuo, de entre as varias trajetorias possiveis.

Estes dois desenvolvimentos requereram a revisaio do diploma legal enquadrador do Sistema
Nacional de Qualificagdes (DL n.°396/2007, de 3| de dezembro) e a regulagao, em Portaria, do
Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formagao Profissional e do Passaporte Qualifica, cuja

publicagao esta prevista para o inicio de 2017.

Outro dos eixos fundamentais da implementagao do Programa Qualifica, também ja lancado em
2016, passou pela ativagao e expansao da rede nacional de centros especializados em educacao e
formagdo de adultos, vocacionados para o atendimento, aconselhamento, orientagio e
encaminhamento para percursos de aprendizagem, com base nas reais necessidades de qualificagao

existentes nos diferentes territorios e setores econémicos.

Nesse sentido, foi publicada a Portaria que cria os Centros Qualifica (Portaria n.° 232/2016, DR n°
165/2016, Série I, de 29 de agosto), estruturas essenciais na estratégia de qualificacio de adultos,
tendo como premissa fundamental nao sé a valorizagdo das aprendizagens adquiridas ao longo da
vida, mas também a possibilidade efetiva de aumentar e desenvolver competéncias através de

formacao qualificante.

Por conseguinte, encetou-se um alargamento da cobertura territorial dos Centros Qualifica em
Portugal continental, tendo sido langado um concurso que ira resultar durante o ano de 2017 numa
rede composta por 300 centros, ou seja, num aumento em mais de 26% face ao numero total de
centros da extinta rede de Centros para a Qualificagio e o Ensino Profissional (CQEP). Este

alargamento pressupoe um investimento estratégico ao nivel:

i) do reforco dos meios disponiveis nos ja extintos CQEP, dotando-os de técnicos
qualificados e de condigbes para assegurar o aumento da atividade e uma atuagdo mais
descentralizada;

ii) da diversificagdo dos pontos de acesso a rede, com melhor informagio e
encaminhamento para respostas; e

iii) na mobilizacao dos parceiros no terreno, nomeadamente as escolas profissionais, centros
de formagao profissional do |EFP, gabinetes de insercao profissional, municipios e

freguesias, associacoes empresariais, iniciativas locais, entre outros.

A Agéncia Nacional para a Qualificacado e o Ensino Profissional, I.P., enquanto Instituto da
administragao indireta do Estado, assume assim uma particular relevincia na implementagao destas

politicas, constituindo-se como um organismo puUblico estratégico na promogio do ensino e
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formacao profissional e da aprendizagem ao longo da vida ao servigo da valorizagao da cidadania, da

empregabilidade e da competitividade do pais.

Nos termos da carta de missao para o quinquénio que decorre até 2019, incumbe a esta Agéncia
coordenar a execugao das politicas de educagao e formagao profissional de jovens e adultos e
assegurar o desenvolvimento e a gestao do sistema de reconhecimento, validagao e certificacao de
competéncias. No dmbito da sua missio e procurando corresponder as orientagdes da politica de
educagao e formagao do Governo, no ambito das Grandes Opgoes do Plano para 2016-2019 (GOP),
a Agéncia Nacional para a Qualificacio e o Ensino Profissional apresenta as grandes linhas

orientadoras para a sua agao em 2017:

I.  Contribuir para o cumprimento dos |2 anos de escolaridade obrigatéria, dinamizando e
valorizando o ensino profissional para jovens e a diversidade, relevancia e atratividade

das ofertas de dupla certificagio.

2. Promover a educagao e a formagao de adultos e uma aprendizagem ao longo da vida
acessivel para todos, garantindo que percursos de qualificagao individuais capitalizam e

sao compativeis com as ofertas educativas e formativas disponiveis.
3. Dinamizar o Catalogo Nacional de Qualificagoes (CNQ) garantindo a melhoria das
qualificacdes e o seu ajustamento progressivo as exigéncias, presentes e futuras, de

empregabilidade, envolvendo os Conselhos Sectoriais para a Qualificagao (CSQ).

4. Impulsionar a empregabilidade, identificando necessidades de formagao e reforgando a

relevancia do ensino e da formagao para o mercado de trabalho.

5. Promover a qualidade da rede de operadores do Sistema Nacional de Qualificagdes e o

acompanhamento e monitorizagao da rede de Centros Qualifica.

6. Promover a aplicagdo e complementaridade dos instrumentos europeus e internacionais

para a educacdo e formagao, no contexto do Sistema Nacional de Qualificagoes.

No ambito da cooperagao internacional e da representagao institucional a nivel europeu, a ANQEP

tem vindo a desenvolver um vasto conjunto de atividades de debate, divulgacao e implementagao em
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Portugal de politicas e instrumentos europeus, no quadro da estratégia Educacao e Formacao 2020,

dos quais se destacam ao nivel dos instrumentos europeus:

e Quadro Europeu de Quadlificacoes (QEQ)

e Sistema Europeu de Créditos do Ensino e Formagdo Profissionais (ECVET)

e Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacdo o Ensino e
Formacdo Profissional (EQAVET)

e Agenda Europeia para a Educagdo de Adultos

e Plataforma Eletrénica para a Educag¢do de Adultos na Europa (EPALE)

No ambito das atribuicoes da ANQEP, nomeadamente nas que se referem ao estabelecimento de
relagdes de cooperagao com diferentes stakeholders do sistema de educaciao e formagao, nacionais
ou internacionais e a atualizagdo em permanéncia do Catilogo Nacional de Qualificagoes, a ANQEP
participa, atualmente, num conjunto de projetos internacionais no ambito do Programa Leonardo da
Vinci:

e  Projeto Make-It

e Projeto ALL-ECOM

e Projeto IB-CVET

e FORESEE Il (Build up skills)
e Fit2COM- Fit to Comfort

E ainda de assinalar que se prevé, em 2017, um reforco das atividades de cooperagao internacional da
ANQEP, em dominios considerados estratégicos pelo Governo e cuja concretizagao se centraliza nas

atribui¢oes desta Agéncia. Referimos nomeadamente os seguintes:

e A implementacio em Portugal da segunda fase do projeto da OCDE, designado por
Building an dffective skills strategy for Portugal, cuja primeira fase — de diagnostico — se
realizou em 2014 e teve apresentagdo publica de resultados em abril de 2015;

e A participagio de Portugal no 3° round do 1° Ciclo do Programme for the International
Assessment of Adults Competencies (PIAAC) da OCDE, que decorrera entre 2017 e
2018;

e Ao apoio técnico ao Instituto Camdes no ambito de um projeto de cooperagio
internacional, financiado pela Comissao Europeia, que visa a revitalizagdo do ensino
técnico e profissional em Angola.
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No sentido de corresponder cabalmente a aposta politica deste Governo na Qualificacio da
populagao portuguesa, na qual se enquadram a adogao em pleno pelo Sistema Nacional de
Qualificagao dos instrumentos europeus ECVET e EQAVET e o retomar da participagao de Portugal
no PIAAC e na Skills Strategy da OCDE, importa salientar que, mais do que dar continuidade a
intervencao desta Agéncia, assume agora particular urgéncia o refor¢o da sua capacidade de agdo e a
necessaria dotagao de meios financeiros e humanos ja anteriormente identificada. Sublinhe-se que,
nos ultimos anos, a ANQEP tem registado uma diminui¢do do numero de efetivos, contando apenas
com 88 efetivos (em 31-12-2016). Apesar das diligéncias efetuadas para se repor gradualmente o
capital de conhecimento da ANQEP e, simultaneamente, garantir de forma sustentada o seu nivel de
qualidade e produtividade, esta situagao traduz, inevitavelmente, uma elevada intensidade do esforgo
dos recursos existentes para fazer face ao vasto numero de tarefas que decorrem do presente

elenco de atividades enunciadas neste documento.
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|. Enquadramento

O Plano de Atividades de 2017 da ANQEP reflete, por um lado, as linhas estratégicas das politicas
publicas em matéria de Educagao, Formagao e Emprego e, por outro, a realidade organizacional de
uma Agéncia de carater nacional, localmente apoiada no exercicio das suas atribuigoes pela rede de

Centros Qualifica.

No sentido de enquadrar as atividades que respondam as necessidades de qualificagao dos publicos-
alvo (jovens e adultos), apresenta-se em seguida, de forma sucinta, uma caracterizagao destes
publicos, bem como dos instrumentos nacionais e europeus, e ainda de projetos que contribuem

para a consolidacao dessas respostas.
Jovens

Os dados publicados pela Diregao-Geral de Estatistica de Educagao da Educagio e Ciéncia (DGEEC-
MEC, Educagdo em Nimeros, 2016) indicam que, no ano letivo 2014/2015, existiam em Portugal um

total de | 015 556 alunos matriculados no ensino basico, distribuidos, por ciclo, da seguinte forma:

JOVENS MATRICULADOS NO ENSINO BASICO EM 2014-2015 (Por Ciclo)

N de Alunos Matriculados

12 Ciclo 415.340

22 Ciclo 232.728

32 Ciclo 367.488
Total 1.015.556

Fonte de Dados: DGEEC, Educagdo em Numeros, 2016

Ja no que diz respeito ao ensino secundario estavam matriculados 360 787 alunos, distribuidos pelas

diferentes ofertas educativas e formativas, da seguinte forma:

JOVENS MATRICULADOS NO ENSINO SECUNDARIO EM 2014-2015 (Por Modalidade)

N2 de Alunos
MODALIDADE Matriculados

Cursos Cientifico-Humanisticos 203.790
Cursos Profissionais 114.848
Cursos de Aprendizagem 33.030
Cursos Tecnoldgicos 3.752
CEF 825
Ensino Artistico Especializado 2.521
Cursos Vocacionais 2.021
Total 360.787

Fonte de Dados: DGEEC, A Educagdo em Numeros 2016
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As modalidades de educacao e formagao profissional de jovens abrangiam, assim, cerca de 157 000
alunos, enquanto cerca de 204 000 alunos estavam matriculados em cursos cientifico-humanisticos.
Isto é, no ano letivo de 2014-2015, estavam a frequentar cursos profissionalizantes cerca de 43,5%
dos alunos, o que significa que existe ainda uma margem de crescimento destas ofertas, tendo em

conta a meta definida no horizonte 2020 (50%).

Em termos globais, relativamente a estrutura de qualificacoes da populagao portuguesa, e de acordo
com os dados apresentados no Plano Nacional de Reformas, 55% dos adultos entre os 25-64 anos
nao completaram o ensino secundario, cerca de 45% da forca de trabalho possui poucas ou
nenhumas competéncias digitais e apenas 26% da populagio empregada tem formagio superior, O
défice de qualificagbes limita o potencial de crescimento social e econémico e aumenta as diferengas
sociais entre os cidadiaos. No que diz respeito ao desemprego jovem, este registou uma taxa de
crescimento acentuada, resultante, entre outras, pela crise econémica e financeira que o pais
atravessou. Os jovens NEET continuam a enquadrar-se nas principais preocupagoes das politicas de
educagio e formagao, na medida em que estes podem contribuir para ultrapassar o défice de criagao
de emprego, o desemprego de longa duragao e o desajustamento das qualificagoes detidas por esses

jovens face as exigéncias do mercado de trabalho.

Face a este contexto, e dando continuidade ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido por esta
Agéncia, importa solidificar os instrumentos e estruturas que assegurem a qualidade das ofertas de

qualificagdo, bem como as necessidades de qualificagdes dos cidadaos e do mercado de trabalho.
Adultos

Os dados publicados pela Diregao-Geral de Estatistica de Educagdo e Ciéncia (DGEEC, A Educagdo
em Numeros 2016) indicam que em 2014-2015, em Portugal existia um total de 26 142 de adultos
inscritos no nivel basico de educacao, distribuidos, pelas diferentes modalidades de qualificagao, do

seguinte modo:

ADULTOS INSCRITOS NO NiVEL BASICO EM 2014-2015 (Por Modalidade)

Cursos EFA 20.596
Ensino Recorrente 822
Formagoes Modulares Certificadas 56
RVCC 4.668
Total 26.142

Fonte de Dados: DGEEC, A Educagdo em Numeros 2016
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Ja no que diz respeito ao nivel secundario de educagao e formacao, estavam inscritos 32 831 adultos,

distribuidos pelas diferentes modalidades de qualificagao, do seguinte modo:

ADULTOS INSCRITOS NO NiVEL SECUNDARIO EM 2014-2015 (Por Modalidade)

MODALIDADE \ N2 de Alunos Matriculados

Cursos EFA 19.830
Ensino Recorrente 9.807
Formagdes Modulares Certificadas 292
RVCC 2.902
Total 21.965

Fonte de Dados: DGEEC, A Educagdo em Numeros 2016

Em 2015, no que diz respeito ao nivel de escolaridade completo mais elevado, a situagio da

populagao residente com |5 e mais anos era a que consta do quadro seguinte:

NiVEL DE ESCOLARIDADE MAIS ELEVADO OBTIDO (=>15 ANOS) - 2015

NIVEL DE ESCOLARIDADE \ %

Superior 17,1
Secundario 19,9
Basico (32 Ciclo) 20,3
Basico (22 Ciclo) 10,9
Basico (12 ciclo) 23,5
Sem nivel de escolaridade 8,3
Total 100,0

Fonte de Dados: INE; PORDATA, 2016

Estes dados evidenciam uma situagdo de deficit de qualificagdes, se tivermos em conta que, por

exemplo:

e Cerca de "4 da populagao tem como nivel de escolaridade mais elevada o |° ciclo do ensino
basico;

e Cerca de 60% da populagio tem um nivel de escolaridade inferior a atual escolaridade
obrigatéria de 12 anos;

e Cerca de 8% da populagio ndo tem qualquer nivel de escolaridade;

No que diz respeito a relagao entre o nivel de qualificacado e o emprego, nao obstante algum
incremento que tem vindo a verificar-se nos ultimos anos, no desemprego de pessoas com niveis de
qualificacio mais elevado, a maior percentagem de pessoas desempregadas situa-se, a grande

distincia, no grupo das menos qualificadas (cf. quadro infra).
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NIVEL DE ESCOLARIDADE E DESEMPREGO - 2015

NiVEL DE ESCOLARIDADE

Nivel Superior 17,8
Nivel Secundario e Pés-secundario 28,4
Nivel Basico 51,7
Sem nivel de escolaridade 2,0
Total 100,0

Fonte de Dados: INE; PORDATA, 2016

Neste contexto, € fundamental a aposta na qualificagio dos adultos, respondendo aos seus défices de
qualificagao, em particular dos adultos ativos, criando instrumentos que potenciem a aprendizagem
ao longo da vida, designadamente os que combinem uma atuagao integrada entre os diversos atores,
nas respostas de qualificagao, bem como a articulagao entre modalidades de educagio e formacao e
de reconhecimento de competéncias, no sentido de potenciar a conclusio de percursos de

qualificagao.

No que diz respeito a qualificacao dos adultos, destaca-se a atividade da rede de CQEP que, para
além das suas atribuicbes em matéria de orientagao ao Longo da Vida, asseguram o desenvolvimento
de processos de Reconhecimento, Validagdo e Certificagio de Competéncias escolares e
profissionais. No quadro abaixo apresenta-se informagio relativa aos principais indicadores da

atividade dos CQEP no ano de 2016.

PRINCIPAIS INDICADORES DE ATIVIDADE DOS CQEP - 2016 (01 janeiro - 31 outubro)

TIPOLOGIA
ENTIDADES
Escolas

Publicas 15.896 10.860 2.948 2.805 2016 13
(79)
Centros GD

do IEFP 23.450 18.352 2.713 2.460 798 90
(30)
Centros GP
do IEFP 10.011 6.553 1.831 1.553 357 248
(51)
Outras
Entidades 21.058 10.670 4.333 3.859 956 10
(81)

Fonte: SIGO, dados provisérios de 14 de novembro de 2016

ENCAMINHAMENTOS ENCAMINHAMENTOS ENTRADAS EM CERTIFICACOES = CERTIFICACOES

INSCRICOES PARA OFERTAS PARA PRVCC PROCESSO TOTAIS ? PARCIAIS

Notas:
1) Nas certificagBes totais e certificagdes parciais de dupla certificagdo, estdo incluidos apenas os candidatos que certificaram as duas vertentes.

2) As certificagdes parciais incluem os candidatos que foram encaminhados para formacdo pds certificagdo parcial.
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Instrumentos europeus

e Quadro Europeu de Qualificacées (QEQ)

O QEQ é um quadro europeu de referéncia comum que permite fazer corresponder
os sistemas de qualificagoes de varios paises, funcionando como um dispositivo de
conversao de modo a tornar as qualificagdes mais claras e compreensiveis entre

diferentes paises e sistemas na Europa.

e Sistema Europeu de Créditos do Ensino e Formacao Profissionais (ECVET)

O ECVET é um quadro metodologico comum que facilita a acumulagio e a
transferéncia de créditos de um sistema de qualificagdo para outro e entre
modalidades integradas nesses sistemas. Tem também como objetivo promover a

mobilidade transnacional e o acesso a aprendizagem ao longo da vida.

e Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacio o Ensino e

Formacao Profissional (EQAVET)

O EQAVET visa reforgar a confianga das modalidades de dupla certificagao integradas
no Sistema Nacional de Qualificagoes, dando um novo impulso a transparéncia, a
mobilidade, oferecendo um instrumento comum para o desenvolvimento de praticas
de promocao e gestao da qualidade. Visa igualmente auxiliar os Estados-Membros na
monitorizagdo e no aperfeicoamento dos seus sistemas de ensino e formagao

profissionais.

e Agenda Europeia para a Educaciao de Adultos

A Agenda Europeia para a Educagao de Adultos visa conciliar as temdticas da
educagio, da competitividade e da inclusao social, bem como aumentar a participagao
dos adultos nas atividades de aprendizagem ao longo da vida. Prevé também envolver
uma maior diversidade de parceiros e a sociedade civil na concretizagao de respostas
de qualificagao ajustadas a todas as idades. Procura ainda valorizar a partilha e a troca
de saberes e de experiéncias intergeracionais; e estimular atitudes que promovam o

envelhecimento ativo e a inclusao social.
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e Plataforma Eletrdénica para a Educacdo de Adultos na Europa (EPALE)

A EPALE é uma comunidade multilingue de adesao livre para todos quantos exerg¢am
um papel profissional na area da educacio de adultos na Europa. Organiza-se em
torno da partilha de conteudos relacionados com a educagao de adultos, incluindo

noticias, blogues, recursos, eventos e cursos.

Projetos

No ambito das atribuicoes da ANQEP, nomeadamente nas que se referem ao estabelecimento de
relagdes de cooperacao com diferentes stakeholders do sistema de educagiao e formacao, nacionais
ou internacionais e a atualizagao em permanéncia do Catalogo Nacional de Qualificagoes, a ANQEP
participa, atualmente, num conjunto de projetos internacionais no ambito do Programa Leonardo da

Vinci:

Projeto Make-It

O projeto “Let’s Make it Happen — a Shift into Learning Outcomes in the Welding Sector — Make-it”,
que é coordenado pela European Welding Foundation (EVVF), visa contribuir para o desenvolvimento
de um sistema de qualificagdes europeu orientado para o sector da soldadura, nomeadamente,
através do desenho da qualificagdo de Técnico de Soldadura em resultados de aprendizagem, bem
como a criagdo ou atualizagio do Processo de Reconhecimento, Validagdo e Certificagio de
Competéncias para esta qualificagio. O projeto tem como objetivos especificos identificar aspetos
comuns e divergentes relativamente aos Perfis Profissionais dos Técnicos de Soldadura nos paises
envolvidos no projeto; desenhar um referencial através do desenvolvimento de um modelo baseado
nos niveis do QEQ e no reconhecimento e transferéncia de créditos decorrentes da aplicagao da
metodologia e dos instrumentos do ECVET; melhorar as competéncias dos formadores do sector da
soldadura através da partilha de métodos e praticas pedagogicas entre professores e formadores de
educacao e formagio profissional; desenvolver uma rede europeia para estimular a cooperagao e a
mobilidade no campo da educagio e formagao profissional. A ANQEP coordena o WP4 -

"Development of a harmonized RPL scheme for welding sector”.

Projeto ALL-ECOM

O projeto ALL-ECOM, que é coordenado pela FETICO, procura abordar o desafio que resulta do
desequilibrio entre as aptidGes e as competéncias existentes e as necessarias ao setor do comércio,

através da melhoria das qualificagdes em e-commerce dos recursos humanos do setor, pela via da
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integracao de novas tecnologias na estratégia tanto do comércio retalhista como grossista bem
como, através de um contributo para a harmonizagao a nivel nacional e europeu das qualificagoes e
dos referenciais de competéncias em e-commerce.

A ANQEP co-coordena o WP4 que visa elaborar um mapa comum de qualificagoes baseadas em
resultados de aprendizagem. Mais precisamente, a definicio de uma metodologia comum para o

desenho de qualificagbes e a definicao de unidades de resultados de aprendizagem.

Projeto IB-CVET

O projeto IB-CVET — “International Benchmarking on CVET — 4 european regions”, que é
coordenado pela ANQEP, tem como objetivo central a proposta de recomendagdes para politicas de
promocgao da participagao da populagao adulta na educagao continua, especialmente para a populagao
com menos acesso a formagao. O projeto tem como objetivos especificos criar uma plataforma de
consultoria para a partilha do conhecimento, experiéncia e estratégias relativas as politicas publicas
de educagao e formagao vocacional continua, bem como mobilizar ativos e parceiros sociais para a
promogao e participagao no CVET. Tem também o proposito de produzir informagao e
metodologias que sigam a politica da Blue Economy para a construcao de referenciais de formagao
mais inovadores e eficazes; e de produzir um conjunto de recomendagoes para o desenvolvimento
de politicas publicas relativas ao emprego ativo, com vista a promogao do acesso de adultos menos
qualificados ao CVET, com énfase nos pressupostos da Blue Economy e com efetivo impacto nos

sistemas de formagao e politicas gerais de formagao.

FORESEE Il (Build up skills)

O Projeto Build up Skills (de novembro de 2014 a abril de 2017) tem como objetivo colocar em
pratica as medidas prioritarias identificadas no Roteiro 2014-2020, bem como o envolvimento a nivel
nacional dos diferentes intervenientes no processo de formagio de trabalhadores do setor de
construcao, area da eficiéncia energética (EE) e fontes de energias renovaveis (FER). A formagao
incidira em 3 areas: envolvente do edificio, aquecimento e arrefecimento, energias renovaveis e uso
eficiente de energia elétrica, no ambito das quais sera desenvolvido um processo de formagao
continua, considerando seis planos curriculares, e cursos piloto para testagem do material produzido,
visando a criagdo de novas oportunidades formativas, organizadas em Unidades de Formagao de

Curta Duragao (UFCD), a integrar no Catalogo Nacional de Qualificages.
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Fit2COM- Fit to Comfort

O projeto Fit2COM- Fit to Comfort — Skills Alliance for comfortable healthy footwear manufacturing —new
qudlification profile and innovative training opportunities (de novembro de 2015 a outubro de 2018) visa
desenhar em resultados de aprendizagem uma nova qualificagdo para formar “especialistas em

confecao de calgado de conforto e saide” e desenhar respetivos programas de formagao.
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2. Estrutura organizativa

Para o desenvolvimento das atividades que sao objeto deste Plano, a ANQEP, I.P. conta com a

seguinte estrutura organizativa:

Estrutura nuclear
e Departamento de Gestao Integrada de Sistemas de Qualificagao (DGISQ);

e Departamento de Administragao Geral (DAG).

Estrutura flexivel
e A Divisao de Gestao do Catdlogo Nacional de Qualificagoes (DGCNQ);

e A Divisao de Gestao da Rede de Estruturas para a Qualificagio e Ensino Profissional

(DGREQEP);

Divisdao de Gestao de Recursos Humanos (DGRH);

Gabinete de Assessoria (GA);

Gabinete de Comunicagao e Imagem (GCI).

Nos termos do n° | do art.°5 do anexo a Portaria n.° 294/2012, de 28 de setembro, a Agéncia
Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, I.P. integra ainda uma Equipa Multidisciplinar de
Dinamizagao Territorial (EMDT), a qual compete acompanhar e apoiar os varios projetos da
ANQEP, I.P. de natureza descentralizada, bem como promover, em todo o territério continental, a

articulacao com as varias entidades locais e regionais envolvidas.
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Organigrama da Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Enino Profissional, I.P.

CONSELHO DIRETIVO

Gobinate |
Gabinete

Departamento de Adn
srol - DAG

Divisgo ade de Evnau e Go ' Divisga

i
e

DGREQEP DGRH
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3. Objetivos estratégicos e linhas de orientacao

3.1. Opc¢odes do Plano de Atividades

A ANQEP, no

ambito das suas atribuicdes, ird centrar a sua atividade em seis linhas de acdo. A

concretizagao destas orientagoes passa por um conjunto diverso e coerente de propostas de atuagao

a implementar

em 2017, algumas de continuidade do trabalho que a Agéncia tem vindo a

desenvolver, outras dando inicio a novas atividades. Sao elas:

I. De valorizagao do ensino profissional para jovens e a diversidade, relevancia e atratividade

das ofertas de dupla certificagao, nomeadamente através:

a)
b)

da elaboragio e divulgagao de materiais de informagao e orientagao vocacional;

da realizagao de agoes de divulgagao e promogao do ensino profissional, dirigidas aos
jovens, familias e potenciais empregadores;

do envolvimento das empresas na identificagao de necessidades de qualificagao, no
desenho das ofertas e dos seus contelldos e na organizagio da formagao em

contexto de trabalho.

2. De promogao da educagao e a formacgao de adultos e uma aprendizagem ao longo da vida

acessivel para todos, nomeadamente através:

a)

b)

d)

da realizacio de campanhas de mobilizacio dos adultos para as diferentes
modalidades de qualificagao disponiveis;

do reforco da intervengao dos Centros Qualifica, na sua dimensio de
encaminhamento e orientagao ao longo da vida;

do desenvolvimento de um sistema de créditos das qualificagoes de dupla
certificagdo, de acordo com os principios ECVET, e alinhado com a estrutura
modular da oferta formativa;

do desenvolvimento do “Passaporte Qualifica”, instrumento que valoriza e favorece
percursos individuais de qualificagao, capitalizando unidades de formagao ja realizadas
ou competéncias ja adquiridas, identificando o que esta em falta e orientando para a

obtencao de qualificagoes completas;
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e)

g)

h)

da consolidacao do sistema de reconhecimento, validagdo e certificacio de
competéncias, nomeadamente na sua componente profissional, refor¢ando a rede de
operadores para a certificagao de competéncias profissionais em exercicio;

da promogao de experiéncias de aprendizagem e de reconhecimento de
competéncias em contexto de trabalho e com as empresas;

da expansio da rede de Centros Qualifica, no sentido de assegurar maior
abrangéncia territorial na resposta as necessidades de qualificagao dos adultos;

da articulacao entre os Centros Qualifica e as estruturas educativas e formativas,
com o objetivo de diagnosticar necessidades de qualificagio e um maior alinhamento
da rede de oferta com o diagnéstico efetuado;

do reforgo da formagao as equipas dos Centros Qualifica.

3. De dinamizaciao do Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), nomeadamente através:

a)
b)

)

d)

da atualizagdao continua dos referenciais de qualificagao;

da atualizacao do referencial de competéncias-chave do ensino basico;

da aposta na concecio de referenciais para os processos de reconhecimento,
validagdo e certificagao de competéncias profissionais (RVCC Profissional);

da consolidagio da referenciacao de todas as ofertas de dupla certificagao ao CNQ;
da evolugio para o desenho de qualificagdes baseadas em resultados de
aprendizagem, considerando os principios do QEQ e do sistema ECVET, de forma a
garantir que os operadores de educagdo e formagao adotem novas praticas de
aprendizagem centradas em metodologias orientadas para a solucdo de problemas e

baseadas na logica de projeto.

4. De impulso a empregabilidade e identificando necessidades de formagao, nomeadamente

atraveés:

do desenvolvimento continuo do Sistema de Antecipacio de Necessidades de
Qualificagao (SANQ), ja implementado;

da aplicacao do SANQ na sua dimensao regional (Comunidades Intermunicipais),
promovendo a concertac¢ao de solugoes e redes locais alinhadas com as necessidades
do territorio;

da identificagao e partilha de boas praticas que favorecem o sucesso educativo e a

transicao da escola para o mercado de trabalho, envolvendo escolas promotoras de
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ensino profissional, empresas e outros stakeholders relevantes na promogao da

empregabilidade jovem.

5. De promogao da qualidade da rede de operadores do Sistema Nacional de Qualificagoes,

nomeadamente atraveés:

d)
e)

da implementagao de sistemas de garantia da qualidade alinhados com o EQAVET
por parte de toda a rede de escolas profissionais e de outros operadores de
educaciao-formagao que pretendam aderir a estes sistemas;

da certificagdo dos sistemas de garantia da qualidade comprovadamente alinhados
com o EQAVET mediante atribuicao do “Selo EQAVET”;

da definicao e operacionalizagdo de uma linha de financiamento no ambito do POCH,
de apoio a implementacao de sistemas de garantia da qualidade alinhados com o
EQAVET;

do acompanhamento e monitorizagiao das ofertas de dupla certificagao;

do acompanhamento e monitorizagao da rede de Centros Qualifica.

6. De promocao da aplicagao e complementaridade dos instrumentos europeus e internacionais

para a educagao e formagiao, no contexto do Sistema Nacional de Qualificagoes,

nomeadamente atraveés:

a)

b)

da coordenagio e parceria em projetos europeus e internacionais para o
desenvolvimento de politicas e instrumentos no SNQ;

do desenvolvimento de atividades no ambito da Agenda Europeia para a Educagao de
Adultos, nomeadamente a atualizagdo do referencial de competéncias-chave para o
ensino basico;

da divulgacao da Plataforma Eletrénica para a Educagio de Adultos na Europa

(EPALE), sendo a ANQEP, Servico Nacional de Apoio da EPALE.
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3.2. Objetivos estratégicos

Tendo por base a Carta de Missao da Agéncia Nacional para a Qualificagago e o Ensino
Profissional, |.P. e assinada pelos membros do Conselho Diretivo, identificam-se os objetivos

estratégicos e as linhas de orientagao a serem prosseguidos pela ANQEP, |.P. no ano de 2017.

e OE I. Impulsionar a educagdo e formagao profissional para jovens e adultos, valorizando e

dinamizando as ofertas de dupla certificagao.

e  OE 2. Impulsionar a aprendizagem ao longo da vida para todos, promovendo a compatibilizagao

das necessidades individuais das pessoas com as ofertas educativas e formativas disponiveis.

e OE 3. Impulsionar a empregabilidade, procedendo a identificacio de necessidades de

qualificagao, reforgando a relevancia do ensino e da formagao para o mercado de trabalho.

e OE 4. Dinamizar e atualizar o Catalogo Nacional de Qualificagoes (CNQ) na melhoria das
qualificagoes, enquanto promotoras do desenvolvimento econdémico, social e cultural do pais,
envolvendo os Conselhos Sectoriais de Qualificagao (CSQ) e tendo por base o sistema nacional

de créditos para a educagao e formagio profissionais.

e OE 5. Promover a aplicagio e complementaridade dos instrumentos europeus (Quadro
Europeu de Qualificagdes, European Credit system for Vocational Education and Training - ECVET,
European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training - EQAVET)

para a educacdo e formagao, no contexto do Sistema Nacional de Qualificagoes.

e OE 6. Promover a qualidade da rede de operadores do Sistema Nacional de Qualificagoes.
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4. Quadro de Avaliacao e Responsabilizaciao (QUAR)

Apresentam-se seguidamente os objetivos operacionais que constam do Quadro de Avaliagao e
Responsabilizagio (QUAR) para 2017 que irao contribuir para que se atinja cada um dos objetivos
estratégicos. A cada objetivo operacional estao associados os respetivos indicadores e a identificagao

das metas que também constam do QUAR.

Objetivos Operacionais (OOP)

INDICADORES

INDOI: Nimero de Comunidades Intermunicipais (CIM) abrangidas pelo Médulo de

Aprofundamento Regional do Sistema de Antecipagao de Necessidades de 7 CIM
Qualificagao
INDO2: Data de conclusio das orientagdes para o ordenamento da rede de cursos 18 de margo

profissionais

INDO3: Numero de iniciativas e/ou de eventos de informagio, divulgagio e promogio 20 iniciativas e/ou de
do ensino e formagao profissional de jovens e adultos eventos

INDO04: Nimero de empresas envolvidas no projeto Validagdo de Competéncias nas

2 empresas
Empresas

INDICADORES

INDO5: Data de publicagdo do Guia Metodoldgico de Orientagdo ao Longo da Vida

(edigao revista) 30 de julho
INDO06: Nimero de agbes de formagao para a rede de operadores de educagio e -
- 9 agdes
formagao do SNQ
INDO7: Nimero de reuniées de acompanhamento no ambito do projeto Step |
(modelo de facilitagdao da transi¢do da escola para o mercado de trabalho; e 10 reunides

aquisicao e/ou reforgo de novas competéncias numa perspetiva continuada de
ALV.)
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Objetivos Operacionais (OOP)

METAS

INDO08: Nimero de instrumentos metodoldgicos concluidos no ambito do RVCC

2 instrumentos

INDO09: Nimero de elementos das equipas dos Centros Qualifica abrangidas por agoes
de formagio

INDICADORES

700 pessoas

IND10: NUimero de projetos cofinanciados em execugio (receita propria e/ou fundos
comunitarios)

7 projetos

INDI I: Nimero de Regulamentos/ Manuais revistos ou implementados

4 instrumentos

IND2: Taxa de execugao do Plano anual de Formagao

INDICADORES

50%

IND3: Nimero de operadores da rede do Sistema Nacional de Qualificagées com
sistemas de Garantia de Qualidade certificados de acordo com os principios
EQAVET

10 operadores

IND 14: NUimero de operadores de educagio e formagdo abrangidos por agdes de
acompanhamento

90 operadores

INDI5: Nimero de guias metodolégicos e/ou orientagdes técnicas/metodologicas
divulgadas junto do Sistema Nacional de Qualificagao

5 instrumentos

IND16: Nimero de estudos setoriais no ambito do trabalho de desenho de
qualificagdes em resultados de aprendizagem

3 estudos

METAS

IND17: Nimero de referenciais de RVCC profissional novos ou atualizados e
respetivos instrumentos

8 Referenciais novos ou
atualizados

Qualidade

IND 18: Percentagem de areas de educagao e formagdo com novos referenciais
disponibilizados e/ou atualizados

30% de AEF com novos
referenciais disponibilizados
e/ou atualizados

IND 19: Numero de reunides realizadas no ambito dos trabalhos dos Conselhos
Setoriais para a Qualificagao

50 reunides
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O Quadro seguinte faz o cruzamento entre os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais:

Objetivos Estratégicos
OEl OE2 OE3 OE4 OE5 OE6é6

Objetivos Operacionais
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5. Areas de intervencao estratégica e atividades associadas

As areas de intervencao estratégica e atividades que lhes estiao associadas sao orientadas para a
concretizagdo da missao da ANQEP e refletem a componente da sua area técnica que ira ser

desenvolvida em 2017.
5.1. Catalogo Nacional de Qualificac6es (CNQ)

O CNQ é o instrumento que define as qualificagdes estratégicas de dupla certificagao de nivel nao
superior, regulando as modalidades correspondentes no dmbito da educagao e formagao inicial e
continua para jovens e adultos bem como os processos de reconhecimento, validagao e certificagao

de competéncias (escolares e profissionais).

O desenvolvimento deste instrumento do SNQ resulta do trabalho realizado em sede de 16
Conselhos Setoriais para a Qualificagao permitindo assim a participagao dos empregadores, parceiros
sociais e os operadores do SNQ de educagao formagao na definigao curricular, podendo responder
as exigéncias que se impoem num mercado de trabalho cada vez mais em mudanga e competitivo.

Esta resposta € ainda mais potenciada com a adogao crescente, em Portugal e também na Europa (no
ambito do CNQ), de uma abordagem de desenho de qualificagdes baseadas em resultados de
aprendizagem. Centrando-se no que o aprendente sabe, é capaz de fazer e compreender, esta
abordagem permite que estudantes/formandos, professores/formadores e stakeholders tenham um
ponto de referéncia comum, permitindo que existam melhorias nos processos de aprendizagem,
melhor qualidade no ensino e formagao e ainda qualificagdes que sejam mais relevantes para o

aprendente e para o mercado de trabalho.

Em 2017, a ANQEP pretende dar continuidade ao trabalho de referenciagao dos cursos profissionais
ao CNQ), assumindo-se assim, como este trabalho a implementagiao do previsto desde a criagdo do
Sistema Nacional de Qualificagdes: a referenciagio de todas as modalidades de dupla certificagao a

este instrumento do sistema.
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5.1.1. Atividades a desenvolver

Area

Atividade

|. Desenvolvimento da plataforma tecnolédgica do Catdlogo Nacional de
Qualificagées (CNQ) a novas necessidades do Sistema Nacional de
Qualificagoes

2. Atribuicao de qualificagdes do Sistema Nacional de Qualificages no ambito
do reconhecimento de titulos obtidos noutros paises e no ambito do
processo de substituicdo de Carteiras profissionais ou CAP

3. Disponibilizagio de novos/atualizados referenciais para o reconhecimento
de competéncias profissionais e respetivos instrumentos de avaliagao para as
qualificagSes de nivel 2 e 4

4. Desenvolvimento e atualizagdo de qualificagbes (existentes ou criagio de
novas qualificagdes) em articulagio com as recomendagdes resultantes da
atividade dos Conselhos Sectoriais para a Qualificagao

5. Dinamizagao dos Conselhos Setoriais para a Qualificagao (CSQ)

6. Concegdo de estudos sectoriais e desenho de qualificagdes do Catdlogo
Nacional de Qualificagdes baseadas em Resultados de Aprendizagem
considerando os principios do QEQ e do ECVET:

e formagdo as entidades conceptoras sobre o desenho de qualificagdes
baseadas em resultados de aprendizagem;

e formagdo aos operadores da rede do SNQ no ambito da
operacionalizagao das qualificagdes em resultados de aprendizagem;

e realizacdo de workshops com empregadores e operadores do SNQ

7. Implementagao do sistema nacional de créditos no ambito das qualificagdes
do Catélogo Nacional de Qualificagdes

8. Participagdo em projetos, atividades, grupos de trabalho a nivel nacional e
internacional

9. Seminario sobre o Catdlogo Nacional de Qualificagdes (10 anos)

10. Atualizagdo da brochura e folheto do Catdlogo Nacional de Qualificagdes
e da brochura dos Conselhos Setoriais para a qualificagao

Unidade Organica

DGISQ /NTSI

DGISQ

DGISQ

DGISQ

DGISQ/ NTSI

DGISQ

DGISQ/ GA

DGISQ/ NCI

DGISQ/NCI
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5.2. Centros Qualifica

No ambito da sua missdo “assegurar o desenvolvimento e a gestdo do sistema de reconhecimento,
validagio e certificagio de competéncias”, a ANQEP, I.P. tem como um dos seus principais

instrumentos a Rede de CQ.

Pretende-se que estes Centros operem de modo integrado e coordenado em termos territoriais e
que se constituam como um interface com as demais ofertas educativas e formativas disponiveis no
ambito do Sistema Nacional de Qualificagdes, respondendo as verdadeiras necessidades de

qualificagao dos jovens e dos adultos.

Neste contexto, é fundamental ainda que os varios subsistemas de orientagao atualmente existentes
(os servigos de psicologia e orientacao das escolas, os servicos de orientagao profissional do IEFP e
os Centros Qualifica) articulem as suas atuagbes, de modo a que todos os jovens e adultos
conhegam as opgoes ao seu dispor e que as caracteristicas de cada um deles sejam potenciadas numa

orientaciao e encaminhamento cada vez mais adequados.

Os Centros Qualifica, que sucederam aos Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional
(CQEP), tém um conjunto alargado de atribui¢oes, definidas na portaria n® 232/2016, de 29 de

agosto, a saber:

e Informagio, a orientagio e o encaminhamento de candidatos, designadamente para ofertas
de ensino e formagao profissionais, tendo por base as diferentes modalidades de qualificagao
e procurando adequar as ofertas existentes aos perfis, necessidades, motivagdes e
expectativas dos candidatos e as dinamicas do mercado de trabalho;

e Reconhecimento, validagdo e certificagio das competéncias desenvolvidas pelos adultos ao
longo da vida por vias formais, informais e nao formais, de ambito escolar, profissional ou de
dupla certificagao, com base nos referenciais do Catalogo Nacional de Qualificagoes;

e Desenvolvimento de agdes de informagao e de divulgaciao dirigidas a jovens e adultos, a
empresas e outros empregadores, sobre as ofertas de educagao e formagao profissional
disponiveis e sobre a relevincia da aprendizagem ao longo da vida;

e Dinamizagao e participagado em redes de parceria de base territorial que contribuam, no
ambito da educagio e formagido profissional, para uma intervencio mais integrada e
consistente, na identificagio de necessidades concretas de qualificagdo e na organizagao de

respostas Uteis para as populagoes, designadamente que facilitem a sinalizagao e identificagao
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dos jovens que estao fora do sistema de educacio e formagio e promovam o seu
encaminhamento para respostas de qualificacao adequadas;

¢ Monitorizagao do percurso dos candidatos encaminhados para ofertas de qualificagao;

e Apoio a Agéncia Nacional para a Qualificagao e o Ensino Profissional, I. P. (ANQEP, I. P.), no
que se refere as suas competéncias especificas de definicio de critérios de estruturagiao da
rede e de implementacio de mecanismos de acompanhamento e de monitorizagao das

ofertas de educac¢io e formacao.

5.2.1. Atividades a desenvolver

Area Atividade Unidade Organica
I'l. Produgdo de orientagSes técnicas e metodoldgicas para a rede de Centros
Qualifica:
e Anilise de informagio e de dados relativos ao funcionamento da DGISQ
rede;

e  Elaboracdo e divulgagao das orientagdes.
e Acompanhamento da sua operacionalizagio (através de
visitas/reunides de trabalho e analise de documentagio a solicitar aos

Centros)
12. Atualizagdo do Referencial de Orientagdo ao Longo da Vida DGISQ
13. Publicagdo de documentos de apoio a atividade da rede de Centros
Qualifica:
e Elaboragio de publicagdo relativa as etapas de orientagdo ao Longo DGISQ
da Vida nos Centros Qualifica;
e Elaboragdo de publicagdo relativa as etapas de reconhecimento,
validagdo e certificagdo de competéncias nos processos de RVCC
escolar e profissional
14. Desenvolvimento de instrumentos de suporte a atividade dos Centros
Qualifica
DGISQI
e Apoio técnico nos desenvolvimentos da plataforma SIGO - Centros
Qualifica;
e Elaboracao de Manuais do utilizador;
I5. Apoio técnico-pedagdgico as equipas dos Centros Qualifica (resposta a e- DGISQ/GCI
mail e atendimento telefénico)
16. Formacdo as equipas dos Centros Qualifica (elaboragio de plano e
calendario da formagao, preparagao de materiais e realizagao da formagao) em: DGISQ
e  Metodologias e instrumentos de Orientagio ao Longo da Vida;
e Metodologias e instrumentos de RVCC.
DGISQ/GCI

17. Realizagdo de encontro anual com toda a rede de Centros Qualifica
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I8. Alargamento do projeto Validagdo de Competéncias nas Empresas:

e  Envolvimento de maior nimero de empresas/candidatos; DGISQ
e  Atualizagdo do documento metodoldgico do projeto;
e Apoio técnico ao desenvolvimento do projeto.

19. Monitorizacio da atividade da rede de Centros Qualifica DGISQ
20. Elaboragao de orientages relativas a garantia da qualidade nos Centros DGISQ
Qualifica

2|. Desenvolvimento das atividades inerente ao contrato de organismo
Intermédio do financiamento POCH a rede de CQEP/Centros Qualifica:

e  Elaboragdo atualizagdo de documentos de suporte (i.e. Manual de
procedimentos, Notas Metodolégicas) DGISQ
e  Anilise de candidaturas;
Acompanhamento das operagdes (andlise de pedidos de reembolso,
saldo, visitas as entidades);
Elaboragio de relatérios de monitorizagao da atividade da rede.

[

5.3. Planeamento e ordenamento da rede de ofertas de educacao e formacao

profissional

As ofertas de educagao e formagao profissional de jovens e adultos sao instrumentos fundamentais
da aprendizagem ao longo da vida e, consequentemente, de resposta, por um lado, as necessidades
de qualificacao dos cidadaos e, por outro, as necessidades de desenvolvimento da economia e do

mercado de trabalho.

Do ponto de vista das atribuicoes da ANQEP, I.P., em matéria de coordenagio e gestio das ofertas
de educagao e formagao profissional de dupla certificacao, esses desafios implicam a intervengao,
quer ao nivel da promogao do alinhamento da rede de ofertas as necessidades identificadas, quer ao
nivel da promogao da qualidade da rede de operadores de educagao e formagao e das respetivas

ofertas de educagao e formagao disponibilizadas.

No ambito do alinhamento da rede de ofertas, o Sistema de Antecipacao de Necessidades de
Qualificagao, criado e gerido pela ANQEP, I.P, é um sistema de identificagio de necessidades de
qualificagbes e de indicagdo de areas e saidas profissionais prioritarias para a rede de educagio e
formagao, quer a escala nacional, quer a escala regional. Trata-se de um instrumento que integra
mecanismos sistematicos e complexos que cruzam um grande nimero de variaveis quantitativas e

qualitativas, e que contempla uma dimensao prospetiva. Com base nos resultados do SANQ, a
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ANQERP, |.P. define anualmente critérios de ordenamento da rede de ofertas de dupla certificacao,

que servem de suporte ao processo de planeamento dessa rede.

5.3.1. Atividades a desenvolver

Area Atividade Unidade Organica
22. Revisao da metodologia de suporte ao Sistema de Antecipagdo de DGIS
Necessidades de Qualificagdes (SANQ) e atualizagio do Moédulo de Q
Diagnostico de Base
23. Definicao de orientagdes metodoldgicas de suporte a implementagao DGISQ
por parte das CIM, do Médulo de Aprofundamento Regional na vertente
de Diagnéstico, no ambito do SANQ
24. Apoio técnico as CIM na implementagio do Modulo de DGISQ

Aprofundamento Regional na vertente de Diagnéstico e Planeamento, no
ambito do SANQ

25. Ordenamento da rede de Cursos Profissionais (2017-2018): definicao

de critérios de ordenamento da rede; identificagdo de areas de educagio DGISQ
e formagao e saidas profissionais prioritarias; consolidagio da proposta

de rede; criagdo de orientagoes de suporte a avaliagdo das candidaturas
técnico-pedagogicas apresentadas pelas entidades de educagao-formagao

no SIGO

26. Participagido na organizagio da rede de ofertas do Ensino Artistico DGISQ
Especializado (EAE): suporte ao processo de financiamento e de definicao
de critérios para a rede

5.4. Qualidade da rede de operadores de educacao e formacgao profissional

A qualidade das intervengbes é assegurada através de agdes regulares de acompanhamento e
monitorizagdo da rede de operadores e de ofertas de educagio e formagao profissional e ainda
através da promogao de agoes de formagao das respetivas equipas técnico-pedagdgicas bem como da

producio de orientagbes técnico-pedagdgicas de suporte as intervengoes desenvolvidas.

A definicao e operacionalizagao de um modelo de apoio aos operadores de educagao e formagao de
educagao nos processos de alinhamento dos respetivos sistemas de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET, bem como a certificagio desses sistemas mediante a atribuicio do “Selo
EQAVET”, sao areas de intervencao da ANQEP, I.P. que reforcam significativamente o
desenvolvimento de priticas de qualidade no ambito da educagio e formagao profissional. O modelo

definido permite uma abordagem sistémica a uma cultura de qualidade baseada no EQAVET e, como
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tal, é valorizado a nivel europeu. Esta valorizagao justifica que a Comissao Europeia tenha proposto a
ANQERP a realizagio de uma Peer Learning Activity que permitira reunir um conjunto diversificado de
parceiros europeus, os quais partilharao e discutirao praticas de qualidade no ambito do EQAVET, a

partir do exemplo do modelo portugués.

5.4.1. Atividades a desenvolver

Area Atividade Unidade Organica

27. Promogao da implementagao e certificagcdo de sistemas de Garantia
da Qualidade alinhados com o EQAVET e apoio e acompanhamento as DGISQ/GCI/NTSI
entidades nessa implementagao

28. Gestao da bolsa de peritos responsaveis pelos processos de
verificagao de conformidade EQAVET:
- Publicagao de manual de procedimentos de verificagao de conformidade
EQAVET;
e  Formagio dos peritos no ambito dos processos de verificagdo
de conformidade EQAVET;
e  Monitorizagao das atividades de verificagao de conformidade
desenvolvidas pelos peritos.

DGISQ

29. Organizagao de uma Peer Learning Activity, em articulagio com a
Comissao Europeia, dirigida a parceiros institucionais e operadores de
educagio e formagdo europeus, no ambito do EQAVET

DGISQ

30. Desenvolvimento da plataforma EQAVET nas componentes relativas

aos peritos externos e a produgao de resultados (dados estatisticos) pebe s

31. Acompanhamento a rede de operadores do Sistema Nacional de
Qualificagoes (entidades formadoras com ofertas de dupla certificagao,
Centros Qualifica):
e Visitas de acompanhamento;
e  Participagdes em sessoes de trabalho; DGISQ
e  Sessdes de informagdo/formagdo as equipas (i.e. utilizagio e
registos na plataforma SIGO);
e  Acompanhamento a rede de escolas no ambito do projeto

step |

32. Monitorizacao de dados das modalidades de ofertas de e educagao e
formagao de dupla certificagdo, no @mbito do SNQ; DGISQ
33. Definigdo de orientagdes técnico-pedagdgicas de apoio a intervengio DGISQ
da rede de operadores do Sistema Nacional de Qualificages
34. Participacao na organizacao da rede de ofertas do EAE: suporte ao
processo de financiamento e de definigdo de critérios para a rede DGISQ
35. Elaboragao de propostas de atualizagao de normativos e produgao de

. ~ . , DGISQ
orientagdes relativas ao curriculo do EAE
36. Analise da situacao habilitacional para a docéncia nos cursos de EAE
de danca e de musica e participacao nas propostas de resolucao no DGISQ

ambito do grupo de trabalho DGAE/DGEstE/ANQEP
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37. Organizagao de eventos de promogao e divulgagao do EAE. DGISQ

38. Concecao de programas da componente de formacao vocacional dos
cursos basicos e das componentes de formacao cientifica e técnica-
artistica dos cursos secundarios na area da musica, no ambito dos cursos
do EAE.

DGISQ

5.5. Instrumentos e Projetos Internacionais na Area da Qualificacao

A atuacao da ANQERP é articulada com as politicas europeias para a Qualificagao, nao sé definido ao
espago comum em que Portugal esta inserido, mas também no sentido de reforgarmos os nossos

instrumentos no ambito da qualificagao de jovens e adultos.

5.5.1 O Quadro Europeu de Qualificagoes (QEQ)

O QEQ é um quadro europeu de referéncia comum que permite fazer corresponder os sistemas de
qualificagoes de varios paises, funcionando como um dispositivo de conversao de modo a tornar as

qualificagoes mais claras e compreensiveis entre diferentes paises e sistemas na Europa.

O QEQ correlaciona os quadros e sistemas nacionais de qualificagoes dos varios paises em torno de

uma referéncia europeia comum: os seus oito niveis de referéncia.

O Quadro Nacional de Qualificagdes (QNQ), em vigor desde outubro de 2010, foi criado pelo
Decreto-Lei n® 396/2007, de 3| de dezembro, e é regulado pela Portaria n® 782/2009, de 23 de julho.
O QNQ estrutura-se em 8 niveis de qualificagao e inclui os ensinos basico, secundario e superior,
bem como o reconhecimento, validagio e certificagio de competéncias obtidas por via nao formal e

informal.

A ANQEP, I.P.,, enquanto ponto de coordenagio nacional para a implementagio do QEQ em
articulagdo com a Diregao-Geral do Ensino Superior, dara continuidade aos trabalhos que vém sendo
desenvolvidos a nivel nacional e europeu, nomeadamente no que se refere a dinamizagiao e

disseminagao deste instrumento.

5.5.2 O Sistema Europeu de Créditos do Ensino e Formagao Profissionais (ECVET)

O ECVET ¢ um quadro metodologico comum que facilita a acumulagao e a transferéncia de créditos
de um sistema de qualificagao para outro e entre modalidades integradas nesses sistemas e tem por
objetivo promover a mobilidade transnacional e o acesso a aprendizagem ao longo da vida. No
entanto, este sistema nao se aplica ao reconhecimento mutuo de qualificagSes profissionais, o qual é

regulado por uma diretiva especifica.

Pagina | 34



ANCGREP

PARA A QUALIFICAGAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Na qualidade de ponto de contacto nacional do ECVET, a ANQEP, |.P. depois de experimentada a
metodologia de concegao de qualificagdes baseadas em unidades de resultados de aprendizagem, a
ANQEP, IP ira implementar um sistema de créditos para a educagao e formagao profissional em

Portugal para as qualificagoes integradas no Catalogo Nacional de Qualificagoes.

Area Atividade Unidade Organica
39. Sistematizagio de informacao e definicdo de propostas de atuagio da DGISQ/ DGREQEP/
ANQEP, I.P. no ambito de grupos de trabalho internacionais DGCNQ/ GA

40. Atualizagdo da area de conteudos relativos aos instrumentos europeus no

site institucional da ANQEP, I.P. DGISQ/ DGREQEP

DGCNQ/ GCI/GA

41. Andlise e avaliagdo de propostas de parcerias/projetos e execugio de DGISQ/ DGREQEP
atividades e produtos relativos a projetos internacionais em que a ANQEP, DGCNQ/ GCI/ GA
I.P. participa

42. Assegurar a representagao nacional, na sequéncia de nomeagao ministerial
ou outra, nos seguintes féruns/grupos/comités/comissoes:

* Agenda Europeia para a Educagao de Adultos;

» Comité Consultivo para a Formagao Profissional (ACVT)

* Diretores Gerais da Formagao Profissional (DGVT);

* Grupo de Representantes das Autoridades Nacionais para o
ERASMUS +;

* Ponto de Coordenagao Nacional do Quadro Europeu de
Qualificagoes;

* Ponto de Contacto Nacional do ECVET

* Rede do Quadro Europeu de Referéncia para a Garantia da Qualidade
no Ensino e Formagao Profissional (EQAVET) DGISQ/ DGREQEP

+ Grupo de Utilizadores do ECVET DGCNQ/GA

* Grupo de Trabalho EF2020 sobre Educacdo e Formagao Profissional
(DGCNQ);

* Grupo de Trabalho EF2020 sobre Educagio de Adultos

* Grupo Consultivo para a Implementagao do QEQ

* Grupo de Peritos Nacionais sobre Educagiao e Formagao Profissional
e Educacao de Adultos da OCDE

* Servigo Nacional de Apoio a EPALE

* EPALE — Plataforma Eletrénica para a Educagiao de Adultos na Europa

* Grupo de Trabalho da ESCO

* Programa Regional Ibero-Americano de Educagao e Formagao
Técnico Profissional

» Comité Técnico do PIA (Plano Ibero-Americano de alfabetizagao e
educagdo basica de jovens e adultos);
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6. Atividades de suporte

As atividades de suporte garantem o funcionamento interno da organizacao, sendo necessarias para

assegurar as condigoes essenciais para o desenvolvimento das atividades estratégicas. Apresentam-se

de seguida as atividades de suporte mais relevantes a desenvolver em 2017.

Area

Area

Atividade
43. Elaboragao e/ou revisio de manuais de procedimentos

e  Procedimentos de Contabilizagao de Projetos
e  Circuitos e Procedimentos do DAG/Contratagao Publica
e  Circuitos e Procedimentos do DAG/Financeira

44. Revisao de Regulamentos

e  Uso e Gestao da Frota Automovel
e  Regulamento de Fundo de Maneio

45. Elaboragio e Implementagio de Codigo de Etica e Conduta Profissional da
ANQEP

46. Revisao de minutas e formularios internos no ambito da gestao de recursos
humanos

47. Promogao de sessoes de apresentagao dos servicos da ANQEP (por Unidade
Organica)

Atividade

48. Promogdo da evolugido e adequagdo dos sistemas de comunicagdo e meios
tecnologicos as necessidades das areas de negocio da ANQEP

49. Promogao de realizagdo de auditorias de seguranga aos sistemas e a rede da
ANQEP

50. Reestruturacao da infraestrutura de comunicacdées da ANQEP tendo em vista
a Implementacdo de VolP e a integragdo em servigos partilhados, em articulagao
com outros organismos da Administragao Publica

51. Restruturagao do suporte tecnoldgico e reorganizagao do site institucional da
ANQEP.

52. Representacao nacional em grupos de trabalho que requeiram perfis
técnicos/tecnologicos.

53. Apoio aos utilizadores e as equipas da ANQEP, internamente ou em espagos
de produgao e divulgagao de conhecimento e de cooperagao institucional, que
envolvam o recurso a TIC.

54. Desenvolvimento dos servigos de integragao entre a plataforma tecnoldgica
do CNQ e a plataforma E360, em articulagdo com a Diregao-Geral da Educagao
e Direcao — Geral de Estatisticas da Educagao e Ciéncia.

Unidade Organica

DAG

DAG

DAG

DGRH

Transversal

Unidade Organica

DAG — NTSI

DAG - NTSI

DAG - NTSI

DAG — NTSI

DAG - NTSI/
DGISQ

DAG - NTSI

NTSI/ DGISQ / EAE
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Area Atividade Unidade Organica

55. Elaboragio de diagnéstico formativo e execugao do plano de formagao

DGRH
para 2017
56. Prestagao de Medicina do Trabalho aos colaboradores DGRH
57. Elaboragdao de Manual de Boas Praticas de Seguranga e Satide no

DGRH
trabalho
58. Reorganizagdo dos documentos constantes dos processos individuais DGRH
referentes aos trabalhadores da ANQEP em exercicio de fungdes
59. Validagdo da informagio constante no sistema tecnoldgico de gestio de

ey DGRH

pessoal com os dados processo individual
60. Garantir o maior numero de participantes nas agoes de formagao
! « P DGRH
interna sobre o “Portal do Funcionario
61. Elaboragao do Guia Pratico de Utilizacao do “Portal do Funcionario DGRH
62. Promogio de sessoes de reciclagem de formagio no ambito do SIADAP DGRH

2e3
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Area

Atividade

63. Promogao e valorizagao do ensino profissional, mediante a celebragao
das seguintes iniciativas:

Celebragao do Dia do Ensino Profissional;

Promogdo do ensino profissionalizante através do Movimento
#somosensinoprofissional;

Concretizagdo do projeto e. TEQ — Road Trip, de contacto direto
com escolas que ministram o 9.° ano, mediante recurso a
estratégias one-to-one;

Participagdo nos eventos Futuralia, Qualifica, Opto.eu, Aptipro,
Mostra de provas de Aptidio Profissional, entre outros
promovidos por municipios, associagdes profissionais, e outras
entidades, centrados na divulgagio e promogio do ensino
profissional;

Coorganizagao, em parceria com outros organismos pertencentes
ao Forum Estratégico da Futurdlia, de uma Conferéncia
Internacional centrada nas qualificagbes necessarias aos empregos
de amanha;

Organizagdo e dinamizagdo de eventos, da responsabilidade da
ANQEP, centrados nos instrumentos e projetos de valorizagdo do
ensino profissional, assentes na promogio da qualidade, nos
créditos de apoio a mobilidade e no redesenho das qualificagdes
tendo por base os resultados das aprendizagens;

Dinamizagao do projeto Step | e de outras atividades, integradas
nos trabalhos da rede Maior Empregabilidade — Ensino
Profissional;

Expansio do projeto de concretizagdo de 30 filmes 3D e 2 D,
baseados na figura do e.TEQ, cada qual referente a um perfil
profissional resultante de um curso profissionalizante, ao abrigo da
candidatura SAMA;

Renovagdo e ampliagio da APP de promogio do ensino
profissional, assente nos filmes e.TEQ, ao abrigo da candidatura
SAMA;

Renovagido e reativagio da parceria com algumas publicagoes
centradas nos jovens: Forum Estudante e Mais Educativa;

Produgdo de materiais e organizagiao do concurso INOVA;
Producdo e divulgagdo da 2* edicdo do Magazine e.TEQ;
Participagdao na 2* Semana Europeia da Formagao Profissional;
Elaboracao de novas edi¢ées dos concursos realizados junto de

jovens de cursos profissionalizantes, no ambito da dinamizagao da
presenca da ANQEP nas redes sociais;

Unidade Organica

GCl
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47. Mobilizagido da populagio adulta para a adesio a atividades de
aprendizagem ao longo da vida e de desenvolvimento de iniciativas de apoio
aos Centros Qualifica, mediante concretizagdo dos seguintes projetos:

e  Concecao, produgio e transmissio de um programa televisivo;
e  Concecao, producio e transmissio de um programa radiofonico;

e Concegio e produgio de uma campanha publicitiria de
mobilizagdo dos adultos para a aprendizagem ao longo da vida,
focada no Passaporte Qualifica;

e Organizagio de um encontro anual das equipas técnico-
pedagdgicas dos Centros Qualifica;

e  Organizagdo de cinco agdes de formagio regionais para as equipas
técnico-pedagdgicas dos Centros Qualifica;

e Organizagdo de outros eventos no ambito das politicas de
qualificagdo, destinadas a adultos promovidos pela ANQEP e
participagdo em feiras e noutras atividades de informagcao,
divulgacao e orientagao organizadas por entidades externas;

e  Colaboragio regular com a revista “Industria”;

e  Edicdo, produgio e distribuicio de um folheto de divulgagao do
Passaporte Qualifica, ao abrigo de uma candidatura ao SAMA;

e  Concegido e produgao de um filme de apresentagio e divulgagao
do Passaporte Qualifica, ao abrigo de uma candidatura ao SAMA;

GCI/DGIS

e  Organizagdo de um Seminario Nacional de apresentagio do Q
Passaporte Qualifica, ao abrigo de uma candidatura ao SAMA;

e  Organizagdo de um workshop de ajuda a utilizagdo do Passaporte
Qualifica, ao abrigo de uma candidatura ao SAMA;

e Divulgagio do Passaporte Qualifica, em suportes digitais e outros,
a0 abrigo de uma candidatura ao SAMA;

e  Estabelecimento de parcerias com diversos organismos (ex.:
Ministério da Satde, Associagdo Nacional de Municipios, CIM,
IEFP, Uniao das Misericordias, IAPMEI, CTT, etc.) para
disseminagdo de materiais relacionados com o Passaporte
Qualifica;

e Realizagdo de agSes junto de empresas de mobilizagio de
trabalhadores para a qualificagio, mediante uma estratégia de
ativagao one-to-one;

e Implementagdo de um projeto de cruzamento de saberes
geracionais, de mobilizagdo dos adultos para a qualificagao,

suportado na aprendizagem informal e nao formal;

e Coorganizagao, em parceria com outros organismos, da Ill Semana
Aprender ao Longo da Vida;

e Dinamizagao do movimento #Qualifica.

e  Produgio de conteldos a disponibilizar na EPALE e divulgacao
desta plataforma.
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Area

64. Desenvolvimento de atividades de suporte aos projetos do GCI e das
restantes equipas da ANQEP, focados na concretizagdio da missao desta

Edicdo de publicagées relacionadas com as areas de atuagio e
intervencao da ANQEP (ex.: publicacdo baseada em boas praticas
dos Centros Qualifica; edigoes técnico-pedagdgicas de suporte as
atividades destes Centros e de outras entidades formadoras; teses
de mestrado e de doutoramento);

Elaboragio de tradugdes técnicas;

Aquisicdo de produtos de merchandising, de outros materiais de
divulgacdo e mobiliario expositivo;

Edicao mensal da Newsletter ANQEP;
Atendimento telefonico, presencial e via e-mail ao cidadao;

Atualizagdo regular dos sites institucional e da Agenda Europeia
para a Educacao de Adultos;

Dinamizagao da presenga da ANQEP nas redes sociais;

Elaboragcao da montra da Av. 5 de outubro, em abril, em resposta
a um convite da Secretaria-Geral do Ministério da Educacio;

Elaboragdo de comunicados a imprensa, apresentagdes, artigos e
anlncios para inser¢do em varias publicagées ao abrigo de
parcerias ou resultantes da ades3o a projetos pontuais dedicados a
educagao e formagao profissional;

Atividade

65. Apoio de gestdo e secretariado aos orgios sociais da ANQEP, |.P

66. Elaboragiao e monitorizagao intercalar dos instrumentos de gestao

67. Monitorizagao do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infrages
Conexas (PGRCIC)

68. Realizagdo de um Inquérito de Satisfagdo Organizacional Interno e Externo
69. Dinamizagdo da cooperagao europeia e internacional nas areas de
intervencao da ANQEP, I. P.

70. Divulgacio de informagao relevante no ambito de projetos e instrumentos
internacionais na area da qualificagao

71. Acompanhamento de projetos da ANQEP, |.P. de natureza descentralizada e
articulagao com os stakeholders locais e regionais envolvidos, e coordenagao da
Equipa Multidisciplinar de Dinamizagao Territorial

GCl

Unidade Organica

GA

GA

DAG/GA

DAG/GA

GA/DGISQ

GA/GCI

GA/DGISQ
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6.1 Recursos humanos, financeiros e patrimoniais

6.1.1 Recursos financeiros

O or¢amento para 2017 considera o montante total de 7.722.558 euros, repartido pelas

seguintes Fontes de Financiamento (FoFi):

e FoFi 311 Receitas Gerais (RG) niao afetas a projetos cofinanciados, no
montante de 3.590.000€;

e FoFi 441 Financiamento da EU, do Fundo Social Europeu -
Competitividade e Internacionalizacdo, no montante de 199.739€;

e FoFi 482 Financiamento da EU, de Outros Fundos Europeus (FE), no
montante de 94.000€;

e FoFi 540 Transferéncias de Receitas Proprias (RP) entre organismos da

Administragao Publica (AP), no montante de 3.838.819€.

O orcamento da ANQEP, I.P. desenvolve-se através de duas atividades especificas e
correlacionadas com o seu ambito de atuagdo e uma terceira atividade genérica de gestao
operacional corrente.

O quadro seguinte resume os dois enquadramentos aplicaveis 3 ANQEP, |.P. no ambito do

orcamento de 2017.

Legenda de Siglas:

Fontes de financiamento Avreas de Atividades do OE 2017

311 — Receitas Gerais do Estado

441 — FSE/Competitividade e Internacionalizagao 209 — Formagao Profissional

482 — Outros Financiamentos de FE 255 — Informagao, documentagao, e gestao TIC
540 — Transferéncias de receitas proprias 258 — Gestio administrativa

entre organismos

Pelas atividades, o orgamento de 2017 distribui-se da seguinte forma:

- 209 — 788.870¢€;
- 255 — 1.764.685€;
- 258 — 5.169.003€.

Note-se que é na atividade 258, que esta imputada a quase totalidade dos encargos com o

pessoal.
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Demonstracio de resultados Previsional 2017
Valores em euros

Cadigos Exercicios

das contas 2017 2016

Custos e perdas

61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Mercadorias 0,00 0,00
Matérias 0,00 0,00 11.601,70 11.601,70
62 Fornecimentos e servicos externos 3.330.938,00 4.980.846,23
Custos com o pessoal
641+642 Remuneracdes 3.018.750,00 5.213.168,23
643 a 648 Encargos sociais
Pensdes 0,00 0,00
Outros 716.660,00 3.735.410,00 1.341.147,07 6.554.315,30
63 Transferéncias correntes concedidas e prestagdes sociais 434.555,00 961.482,00
66 Amortizages do exercicio 0,00 79.600,77
67 Provisdes do exercicio 0,00 0,00 28.386,79 107.987,56
65 Outros custos e perdas operacionais 2.000,00 3.549,38
(A) 7.502.903,00 12.619.782,17
68 Custos e perdas financeiras 20.000,00 61.245,40
©) 7.522.903,00 12.681.027,57
69 Custos e perdas extraordinarios 0,00 0,00
(E) 7.522.903,00 12.681.027,57
88 Resultado liquido do exercicio 199.655,00 91.673,67
7.722.558,00 12.772.701,24
Proweitos e ganhos
71 Vendas e prestacdes de servigos
Vendas de mercadorias 0,00 0,00
Vendas de produtos 0,00 0,00
Prestaces de servigos 0,00 0,00 0,00 0,00
72 Impostos, taxas e outros 0,00 0,00
Variagdo da produgdo 0,00 0,00
75 Trabalhos para a prépria entidade 0,00 0,00
73 Proveitos suplementares 0,00 0,00
74 Transferéncias e subsidios correntes obtidos
741 Transferéncias - Tesouro 0,00 0,00
742 a 749 Outras 7.522.903,00 7.522.903,00 12.593.570,47 12.593.570,47
76 Outros proveitos e ganhos operacionais 0,00 0,00
(B) 7.522.903,00 12.593.570,47
78 Proveitos e ganhos financeiros 0,00 0,00
(D) 7.522.903,00 12.593.570,47
79 Proveitos e ganhos extraordinarios 199.655,00 179.130,77
F) 7.722.558,00 12.772.701,24
Resumo: Resultados operacionais: (B) - (A) 20.000,00 -26.211,70
Resultados financeiros: (D-B) - (C-A) -20.000,00 -61.245,40
Resultados correntes: (D) - (C) 0,00 -87.457,10
Resultado liquido do exercicio: (F) - (E) 199.655,00 91.673,67
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Balanco Previsional 2017

Valores em euros

Cédigos Exercicios
das contas
2017 2016
Activo AB AP AL AL
Imobilizado
Bens de dominio publico:

451 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
452 Edificios 0,00 0,00 0,00 0,00
453 Outras construgdes e infra-estruturas 0,00 0,00 0,00 0,00
454 Infra-estruturas e equipamentos de natureza militar 0,00 0,00 0,00 0,00
455 Bens do patriménio histérico, artistico e cultural 0,00 0,00 0,00 0,00
459 Outros bens de dominio publico 0,00 0,00 0,00 0,00
445 Imobilizagbes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
446 Adiantamentos por conta de bens de dominio pUblico 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

Imobilizagdes incorpéreas

431 Despesas de instalagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
432 Despesas de investigagdo e desenvolvimento 147.891,00 49.297,00 98.594,00 0,00
433 Propriedade industrial e outros direitos 0,00 0,00 0,00 0,00
443 Imobilizacdes em curso 0,00 0,00 0,00 295.782,00
449 Adiantamentos por conta de imobilizagdes incorpéreas 0,00 0,00 0,00 0,00

147.891,00 49.297,00 98.594,00 295.782,00

Imobilizagdes corpéreas

421 Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00
422 Edificios e outras construcdes 0,00 0,00 0,00 0,00
423 Equipamento basico 0,00 0,00 0,00 0,00
424 Equipamento de transporte 24.732,70 24.732,70 0,00 333,34
425 Ferramentas e utensilios 2.401,00 2.401,00 0,00 40,02
426 Equipamento administrativo 1.802.739,35  1.496.908,24 305.831,11 430.959,84
427 Taras e vasilhame 0,00 0,00 0,00 0,00
428 Imobilizado em recegdo 0,00 0,00 0,00 0,00
429 Outras imobilizagdes corpéreas 34.738,74 32.341,44 2.397,30 9.449,38
442 Imobilizagdes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
448 Adiantamentos por conta de imobilizagdes corpdreas 0,00 0,00 0,00 0,00

1.864.611,79  1.556.383,38 308.228,41 440.782,58

Investimentos financeiros

411 Partes de capital 0,00 0,00 0,00 0,00
412 Obrigagdes e titulos de participagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
414 Investimentos em iméveis 0,00 0,00 0,00 0,00
415 Outras aplicacdes financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
441 Imobilizagbes em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
447 Adiantamentos por conta de investimentos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

Total do activo fixo 2.012.502,79  1.605.680,38 406.822,41 736.564,58
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Valores em euros

Codigos Exercicios
das contas
2017 2016
Activo AB AP AL AL
Circulante
Existéncias:

36 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 29.218,76 0,00 29.218,76 61.981,72
35 Produtos e trabalhos em curso 0,00 0,00 0,00 0,00
34 Subprodutos, desperdicios, residuos e refugos 0,00 0,00 0,00 0,00
33 Produtos acabados e intermédios 0,00 0,00 0,00 0,00
32 Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
37 Adiantamentos por conta de compras 0,00 0,00 0,00 0,00

29.218,76 0,00 29.218,76 61.981,72

Dividas de terceiros - Médio e longo prazo:
2812+2822 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

Dividas de terceiros - Curto prazo:

2811+2821 Empréstimos concedidos 0,00 0,00 0,00 0,00
211 Clientes, conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
212 Contribuintes, conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
213 Utentes, conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
214 Clientes, contribuintes e utentes -Titulos a receber 0,00 0,00 0,00 0,00
218 Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa 0,00 0,00 0,00 0,00
251 Devedores pela execugéo do orgamento 0,00 0,00 0,00 0,00
229 Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00 0,00 0,00
2619 Adiantamentos a fornecedores de imoblizado 0,00 0,00 0,00 0,00
24 Estado e outros entes plblicos 421,45 0,00 421,45 72,00

262+...+268 Outros devedores 6.235,64 0,00 6.235,64 0,00

6.657,09 0,00 6.657,09 72,00

Titulos negociaveis

151 Acgdes 0,00 0,00 0,00 0,00
152 Obrigagdes e titulos de participagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
153 Titulos da divida pUblica 0,00 0,00 0,00 0,00
159 Outros titulos 0,00 0,00 0,00 0,00
18 Outras aplicacdes de tesouraria 0,00 0,00 0,00 0,00

Conta no Tesouro, depdsitos em instituicdes financeiras e

13 Conta no Tesouro 5.659.033,31 0,00 5.659.033,31 15.569.516,88
12 Dep6sitos em institui¢des financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00
11 Caixa 0,00 0,00 0,00 0,00

5.659.033,31 0,00 5.659.033,31 15.569.516,88

Acréscimos e diferimentos:

271 Acréscimo de proveitos 0,00 0,00 0,00 63.791,64
272 Custos diferidos 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 63.791,64

Total de amortizacoes 0,00 1.605.680,38 0,00 0,00

Total de provisdes 0,00 0,00 0,00 0,00

Total do activo 7.707.411,95 1.605.680,38  6.101.731,57 16.431.926,82
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Cadigos
das contas
Fundos Proprios e Passivo
Fundos préprios:
51 Patrimonio
55 Ajustamentos de partes de capital em empresas
56 Reservas de reavaliagdo
Reservas:
571 Reservas legais
572 Reservas estatutérias
573 Reservas contratuais
574 Reservas livres
575 Subsidios
576 Doagdes
577 Reservas decorrentes de transferéncias de activos
59 Resultados transitados
88 Resultado liquido do exercicio
Passivo:
29 ProvisBes para riscos e encargos
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo:
Dividas a terceiros - Curto prazo:
2311142321 Empréstimos por divida titulada
2311242321 Empréstimos por divida néo titulada
269 Adiantamentos por conta de vendas
221 Fornecedores, conta corrente
228 Fornecedores - Facturas em recepcéo e conferéncia
222 Fornecedores - Titulos a pagar
2612 Fornecedores de imobilizado - Titulos a pagar
252 Credores pela execugdo do orgamento
219 Adiantamentos de Clientes, contribuintes e utentes
2611 Fornecedores de imobilizado, conta corrente
24 Estado e outros entes pUblicos
262+...+268 Outros credores
Acréscimos e diferimentos:
273 Acréscimo de custos
274 Proveitos diferidos

Total dos fundos préprios e do passivo

Valore
Exercicios

2017 2016
342.543,74 685.087,48
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
-707.039,28 -1.528.147,51
199.655,00 91.673,67
-164.840,54 -751.386,36
85.282,89 186.217,38
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
3.871,77 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
18.197,37 90.610,54
5.279.870,78 8.559.744,98
5.301.939,92 8.650.355,52
360.845,71 725.899,92
518.503,59  7.620.840,36
879.349,30 8.346.740,28

6.101.731,57 16.431.926,82

S em euros
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6.1.2 Recursos humanos

A ANQERP, I.P. para o desenvolvimento da sua atividade em 2017, previu a ocupacgao de |16 postos
de trabalho, dos quais |10 correspondem a cargos de diregao superior e intermédia, distribuidos pelas

seguintes unidades organicas:

Distribuicao dos postos de trabalho por unidades organicas e categorias profissionais

Postos de Trabalho 2017 por Unidade Organica

Unidade
organica Dirigente Dirigente Técnico Especialista Técnico Assistente Assistente TOTAL
superior intermédio superior informatico  informatico técnico operacional
CQnsglho 3 3
Diretivo
DGISQ | 17 I 18
DAG | 7 2 2 4 6 22
DGREQEP | 18 | | 21
DGCNQ | 18 I 20
DGRH | 3 3 7
GCl | 10 3 14
GA | 8 2 I
Total 3 7 81 2 2 14 7 116

O Mapa de Pessoal proposto para 2017, parte integrante da Proposta de Orgamento da ANQEP, I.P.
do ano em aprego, foi estruturado numa ética de criagao de valor utilizando os recursos publicos da
forma mais eficiente possivel, espelho do exercicio de reorganizagao interna dos postos de trabalho

necessarios as atribuicoes/competéncias das unidades organicas da ANQEP, |.P..

Da anidlise ao Mapa de Pessoal da ANQEP, I.P. para 2017, aprovado pelo Secretario de Estado da
Educacao, a 19/08/2016, e comparando com o do ano anterior, verifica-se que a politica de gestao de
recursos humanos definida pelo Conselho Diretivo teve em consideragio as necessidades das
diversas unidades orginicas, bem como os fluxos de movimentagio (entradas e saidas) de
trabalhadores nesta Agéncia, resultante dos sucessivos constrangimentos introduzidos pelas leis do
orcamento de Estado, das aposentagoes e de consolidagoes de mobilidade no servigo de destino de

trabalhadores pertencente ao mapa de pessoal da ANQEP, I.P.

Este Mapa de Pessoal equaciona também as entradas resultantes das consolidagoes das mobilidades

na categoria de trabalhadores que exerciam fungdes ha mais de 6 meses neste regime, o regresso de
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outros por cessacao de fungdes em outros servicos, bem como inclui o recrutamento de novos
colaboradores, através da abertura de procedimentos concursais nas areas técnicas mais especificas e
que carecem de refor¢o humano e, por fim, a mobilidade na categoria e/ou intercarreiras entre

servicos da Administragao Publica e eventual consolidagao.

Na continuidade de melhoria de servico, a ANQEP continua a apostar na qualificagao dos seus
recursos pelo que em 2017 no mapa de pessoal aprovado, seguindo a tendéncia constatada ja em
2016, a carreira de técnico superior (81) é a carreira que regista o maior numero de trabalhadores,

correspondente a um indice de tecnicidade de cerca de 70%.

Recrutamento e selecao

A situagido de persistente redugao de efetivos, tanto na area da missao como nas areas de suporte
(em 2011 a ANQEP disponha de 100 efetivos; e em 2015 apenas 87), conduz a uma situagao de
caréncia generalizada de meios técnicos e, consequentemente, a uma elevada intensidade do esforco

dos recursos existentes.

Com o objetivo de repor gradualmente o capital de conhecimento da ANQEP, I.P. e,
simultaneamente, garantir de forma sustentada o seu nivel de qualidade e produtividade, a Agéncia
continuara a recorrer-se dos mecanismos legais (e possiveis) de recrutamento de pessoal,
designadamente através do procedimento mais célere, ou seja, o regime de mobilidade, visando

colmatar as necessidades emergentes da area de missao, bem como para as areas de suporte.

Importa referir que se encontram autorizados 2 procedimentos concursais em regime de contrato
de trabalho em fungbes publicas por tempo indeterminado, estando a decorrer as devidas
formalidades administrativas para 4 postos de trabalho na carreira/categoria de Técnico Superior, 2

para a DGCNQ, | para o DGISQ e | para o GCI.

Refira-se, por fim, que a ANQEP, I.P. continua empenhada em acolher e integrar nos seus servigos
jovens estagiarios que, no ambito dos seus percursos de formagao de dupla certificagao, procuram
desenvolver os seus conhecimentos e competéncias em contexto real de trabalho. O esforco deste
Instituto em corresponder positivamente aos varios pedidos desta natureza traduz, assim, um
contributo para a promogao e valorizagido estratégica preconizados por esta Agéncia para o Ensino

Profissional, dando enfase a componente de formagao em contexto de trabalho.
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