¥ REPUBLICA : 11-
L ANQEP Data:  17-11-2017

‘ PARA A QUALIFICACAO EO - e
QU A R 20 1 7 FHSING PROFISSIONAL 12 Versdo: Revisdo aprovada CD

ANO: 2017

Ministros da Educagdo e Trabalho, Solidariedade e Segurancga Social

Agéncia Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional, I.P.

Organismo:

A Agéncia Nacional para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (ANQEP) tem por missdo coordenar a execugao das politicas de educagdo e formacgdo profissional de jovens e adultos e assegurar o desenvolvimento e a gestdo do sistema de
reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias.

Objetivos Estratégicos (OE):

Grau de

Meta S
concretizagao

OE1:Impulsionar o ensino profissional para jovens, valorizando e dinamizando as ofertas de dupla certificagdo

OE2: Impulsionar a aprendizagem ao longo da vida para todos, promovendo a compatibilizacdo das necessidades individuais das pessoas com as ofertas educativas e formativas disponiveis

OE3: Impulsionar a empregabilidade, procedendo a identificagdo de necessidades de formacao, reforcando a relevancia do ensino e da formagdo para o mercado de trabalho

OE4: Dinamizar o Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) na melhoria das qualificagdes, enquanto promotoras do desenvolvimento humano, tendo em vista, também, a adequabilidade das competéncias das pessoas as necessidades de
desenvolvimento econdmico, social e cultural do pais, envolvendo os Conselhos Sectoriais de Qualificagdo (CSQ)

OE5: Promover a aplicagcdo e complementaridade dos instrumentos europeus (Quadro Europeu de Qualificagdes - QEQ, European Credit system for Vocational Education and Training - ECVET, European Quality Assurance Reference Framework for
Vocational Education and Training - EQAVET) para a educacdo e formacgdo, no contexto do Sistema Nacional de Qualificagcoes

OE6:Promover a qualidade da rede de operadores do Sistema Nacional de Qualificagdes.



Objetivos Operacionais (OOP)
EFICACIA

OOP1: Consolidar e aumentar a oferta e a procura de vias qualificantes para jovens e de reconhecimento de competéncias de adultos, nomeadamente tornando mais atrativos e relevantes o ensino

PESO: 50%

e a formacgao profissional (OE1; OE5)

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Indicadores

Numero de Comunidades Intermunicipais (CIM) abrangidas pelo Mddulo de
Aprofundamento Regional do Sistema de Antecipagdo de Necessidades de Qualificagdo

Data de conclusdo das orientagdes para o ordenamento da rede de cursos profissionais

Numero de iniciativas e/ou de eventos de informagdo, divulgagdo e promogdo do
ensino e formagdo profissional de jovens e adultos

Numero de empresas envolvidas no projeto Validagdo de Competéncias nas Empresas

Realizado
2015

16-04-2015

37

Realizado
2016**

n.a

n.a

n.a

Meta 2017

18-mar

20

Tolerancia

30

Valor Critico

12

01-fev

37

Peso

40%

20%

20%

20%

Més (monitorizagao)

O0P2: Melhorar o papel do sistema de ensino e formagao no desenvolvimento de potencialidades, competéncias e aptidées dos cidadaos. (OE2; OE3; OE4)

Resultado

Taxa de Realizagdo Classificagao

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Taxa de Realizacao do OOP1

Ind5

Indé

Ind7

Indicadores

Data de publicagdo do Guia Metodoldgico de Orientagdo ao Longo da Vida (edigdo
revista)

Numero de agdes de formagdo para a rede de operadores de educagdo e formacdo do
SNQ

Numero de reunides de acompanhamento no dmbito do projeto Step 1 (modelo de
facilitagdo da transicdo da escola para o mercado de trabalho; e aquisi¢do e/ou reforco
de novas competéncias numa perspetiva continuada de ALV. )

Realizado Realizado
2015 2016**
= n.a
= n.a
= n.a

Meta 2017

30-jul

10

Tolerancia

30

OOP3: Assegurar a gestdo do sistema de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias (OE2; OE4)

Valor Critico

15-jun

14

15

Peso

25%

50%

25%

Més (monitorizagao)

Resultado

Taxa de Realizagdo Classificagdo

Atingiu

Atingiu

Atingiu

Taxa de Realizagao do OOP2

Ind8

Ind9

Indicadores

Numero de instrumentos metodoldgicos concluidos no ambito do RVCC

Numero de elementos das equipas dos Centros Qualifica abrangidas por agdes de
formagdo

Realizado
2015

Realizado
2016**

n.a

Meta 2017

700

Tolerancia

100

Valor Critico

1000

Peso

50%

50%

Més (monitorizagdo)

Resultado

Taxa de Realizagdo Classificagdao

Atingiu

Atingiu

Taxa de Realizagao do OOP3

35%

Desvio

100%

35%

Desvio

100%

30%

Desvio

100%



PESO: 25%

EFICIENCIA
OO0P4: Melhorar a eficiéncia na prestacao de servigos e aplicagao de recursos no ambito de intervengcao da ANQEP, I.P. (OE2; OE3; OE4; OE5) ﬂ

. Realizado Realizado . L. N L N I .
Indicadores 2015 2016** Meta 2017 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realiza¢do Classificagdo Desvio
Ind10 Numelto’d.e projetos cofinanciados em execugdo (receita prépria e/ou fundos 17 na 7 3 13 50% Atingiu
comunitarios)
Ind11 Numero de Regulamentos/ Manuais revistos ou implementados 2 n.a 4 1 6 50% Atingiu
Taxa de Realizagao do OOP4 100%
OOP5: Garantir a qualidade dos percursos de qualificagao referenciados ao Catalogo Nacional de Qualificag6es (OE1; OE2; OE3; OE6) m
(1)
. Realizado Realizado . . . L N I .
Indicadores 2015 2016** Meta 2017 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realizagao Classificagdo Desvio
Ind12 Numero de operadores da rede do Sistema Nacional de Qualificagdes com sistemas de na 10 ) 14 30% Atingiu
Garantia de Qualidade certificados de acordo com os principios EQAVET ’ ° =
Numero de operadores de educagdo e formagdo abrangidos por agdes de .
Ind13 50 n.a 90 10 120 50% Atingiu
acompanhamento
Ind14 NUmero de guias metodoldgicos e/ou orientagdes técnicas/metodoldgicas divulgadas ) na 5 5 10 20% Atingiu

junto do Sistema Nacional de Qualificagdo

Taxa de Realizagao do OOP5 100%



QUALIDADE PESO: 25%

OOP6: Garantir o desenvolvimento e atualizagio do Catalogo Nacional de Qualificagdes (OE2; O3; OE6) m

Reali Reali
Indicadores e:(;;:do :;1';2:0 Meta 2017 Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagao) Resultado Taxa de Realiza¢do Classificagdo Desvio
Ind15 -Numero de referenciais de RVCC profissional novos ou atualizados e respetivos 11 na 8 5 15 20% Atingiu
instrumentos
Ind16 Percentag-em de dreas de educagdo e formagdo com novos referenciais disponibilizados 20% na 30% 5% 50% 20% Atingiu
e/ou atualizados
Numero de reunides realizadas no ambito dos trabalhos dos Conselhos Setoriais para a L.
Ind17 L - n.a 50 10 75 60% Atingiu
Qualificagdo
Taxa de Realizagdo do OOP6 100%
RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS
OB1 0OB2 OB3 OB4 OB5 OB6
Objetivo Estratégico 1 X X
Objetivo Estratégico 2 X X X X X
Objetivo Estratégico 3 X X X X
Objetivo Estratégico 4 X X X
Objetivo Estratégico 5 X X

Objetivo Estratégico 6 X X



OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

NOTAS EXPLICATIVAS

1- Por conterem formulas associadas, algumas células/grdficos de aferi¢éio de resultados dos indicadores, ponderagées, e taxas de realiz¢éo exibem valores por omisséo. Tais dados ndo devem ser considerados na fase de submisséo do documento para

aprovagdo superior.

** Os resultados 2016 (finais) serdo reportados no Relatério de AutoAvaliagéo de 2016 (em elaboragéo).

JUSTIFICACAO DE DESVIOS

(objetivos/indicadores)

Eficacia
100%

Qualidade 25%
100%

Bom

RECURSOS HUIMANOS

AVALIACAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO
Satisfatorio

Insuficiente

DESIGNAGAO

Dirigentes - Diregao Superior
Dirigentes - Dire¢do intermédia

Técnico Superior - (inclui, Especialistas de Informatica, coordenadora Técnica de Informatica, docentes e chefe de equipa multisciplinar)

Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informatica)
Assistente Operacional

RECURSOS FINANCEIROS

Pontuacgao Pontuagao
PONTUAGCAO Planeada Realizada DESVIO
20 60
16 112
12 996
8 128
5 35
Total 1.331

DESIGNAGAO

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

AquisicGes de Bens e Servigos

Outras despesas correntes

Despesas de Capital
Transferéncias Correntes (TC)
Projetos cofinanciados (P)

* Or¢amento proposto

PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO

6.990.759,00 €
3.669.293,00 €
3.143.971,00 €
22.000,00 €
155.495,00 €
438.060,00 €
293.739,00 €

Total (OF+TC+P)* 7.722.558,00 €



INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Numero de Comunidades Intermunicipais (CIM) abrangidas pelo Médulo de Aprofundamento Regional do Sistema de Antecipagdo de Necessidades de

Ind 1 Qualificacdo

Ind2  Data de conclusdo das orientagdes para o ordenamento da rede de cursos profissionais

Ind3  Numero de iniciativas e/ou de eventos de informagao, divulgacdo e promogdo do ensino e formagdo profissional de jovens e adultos

Ind4  Numero de empresas envolvidas no projeto Validagdo de Competéncias nas Empresas

Ind5  Data de publicagdo do Guia Metodoldgico de Orientagdo ao Longo da Vida (edigdo revista)

Ind6  Numero de agdes de formagdo para a rede de operadores de educagdo e formagao do SNQ

Numero de reunides de acompanhamento no ambito do projeto Step 1 (modelo de facilitagdo da transicdo da escola para o mercado de trabalho; e

Ind 7 N a . .
aquisicdo e/ou reforco de novas competéncias numa perspetiva continuada de ALV. )

Ind8  Numero de instrumentos metodolégicos concluidos no ambito do RVCC

Ind9  Numero de elementos das equipas dos Centros Qualifica abrangidas por agdes de formagao

Ind 10 Numero de projetos cofinanciados em execucao (receita propria e/ou fundos comunitarios)

Ind 11 Numero de Regulamentos/ Manuais revistos ou implementados

Numero de operadores da rede do Sistema Nacional de Qualificagdes com sistemas de Garantia de Qualidade certificados de acordo com os principios

Ind 12 EQAVET

Ind 13 Numero de operadores de educagdo e formagdo abrangidos por acdes de acompanhamento

Ind 14 Numero de guias metodoldgicos e/ou orientagdes técnicas/metodoldgicas divulgadas junto do Sistema Nacional de Qualificagdo

Ind 15 Numero de referenciais de RVCC profissional novos ou atualizados e respetivos instrumentos

Ind 16 Percentagem de areas de educagdo e formagdo com novos referenciais disponibilizados e/ou atualizados

Ind 17 Numero de reunides realizadas no ambito dos trabalhos dos Conselhos Setoriais para a Qualificagdo

Registos internos ANQEP (Protocolos)

Documento elaborado e data de envio (registos internos)

Site da ANQEP (referéncias publicas na se¢do de noticias) / Atas do CD

Registos internos ANQEP (Protocolos)

Registos internos / Atas do CD

Registos de reunides, informacdes de deslocacgio, relatorios / sinteses de reunides (registos
internos)

Registos internos / dossier de acompanhamento do projeto

Registos internos / dossiers de acompanhamento

Registos internos ANQEP (n2 de inscri¢des e/ou presencas)

Atas do Conselho Diretivo / mapas de monitorizagdo trimestrais

Atas do Conselho Diretivo (n2 de propostas submetidas ao CD)

Registos internos / Relatério elaborado pela ANQEP

Registos internos ANQEP

Documentos produzidos (registos internos)

Catalogo Nacional de QualificagGes (registos com data de 2017 no site)

Catalogo Nacional de QualificagGes (registos com data de 2017 no site)

Registos internos ANQEP (folhas de presenca e atas das reuniGes)

CALCULOS AUXILIARES | GRAFICOS




Taxa de Realizag¢ao dos Indicadores de Desempenho

150% -
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100% -
0%
Ind 1 Ind 2 Ind 3 Ind 4 Ind 5 Ind 6 Ind 7 Ind 8 Ind 9 Ind 10 Ind 11 Ind 13 Ind 14 Ind 15 | Ind 16 Ind 17
0OB1 OB 2 OB 3 OB 4 OB5 OB 6
Taxa de Realizagdo dos Objetivos Operacionais
Eficacia Eficiéncia Qualidade
125% 125% 125%
100% 100% 100% 100% 100% 100%
100% 100% 100%
75% 75% 75%
50% 50% 50%
25% 25% 25%
0% 0% 0%
©O0O0P1 =O0OP2 = OOP3 OOP4 ' OOP5 00P6
150% Taxa de Realizacdo dos Parametros
0,
125% 100% 100% 100%
100%
75%
50%
25%
0%
M Eficacia Eficiéncia Qualidade
Recursos Financeiros Recursos Humanos
6.990.759,00 € 1.331
| !
Funcionamento Projetos cofinanciados Pontuagdo Pontuagao
Planeada Realizada

M Planeado = Executados




