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Introducio

Pela Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, foi criado o Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), a funcionar junto do
Tribunal de Contas, como entidade administrativa independente. Desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio
da prevencao, da corrupgao e infragoes conexas. Ao abrigo das atribuigdes e competéncias que lhe foram cometidas por lei,
o CPC emitiu diversas Recomendagoes, nomeadamente na area da prevengao da corrupgao, dirigidas a administragao publica

e ao setor publico empresarial.
Nos termos da recomendacao de | de julho de 2009, o CPC determinou, nomeadamente, que:

v’ os érgios dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio publicos devem elaborar
um plano de gestao de riscos de corrupgao e infragoes conexas (PGRCIC);

v 0 PGRCIC deve identificar os riscos de corrupgio e infragdes conexas quanto a cada departamento da entidade que
o elabora e deve indicar as medidas adotadas para a prevengao da ocorréncia dos riscos;

v 0 PGRCIC deve nomear os responsiveis pela gestio do plano, competindo a sua diregio ao érgio dirigente méximo
da entidade;

v" anualmente deve ser elaborado um relatério de execugio (RE) do plano.
Nos termos da recomendagao de 7 de abril de 2010, o CPC recomendou que:

v" 0 PGRCIC deve ser publicitado no sitio da internet da entidade que o elabora.
Nos termos da recomendacao de | de julho de 2015, o CPC recomendou, ainda, que:

v 0 PGRCIC deve identificar de modo exaustivo os riscos de gestio, incluindo os de corrupgio, e as correspondentes
medidas preventivas;

v' os riscos devem ser identificados relativamente a toda a atuagio de todas as unidades orgénicas da entidade que o
elabora;

v" o0 PGRCIC deve indicar o responsével pela sua gestio e monitorizagio, e, ainda, pela elaboragio do RE, podendo
este documento constituir um capitulo proprio dos relatorios de atividades da entidade que o elabora;

v’ as entidades devem realizar acdes de formagio junto dos seus colaboradores, as quais atinentes a divulgagio e

esclarecimento sobre o PGRCIC.

Nesta conformidade, a ANQEP, I.P. elaborou o seu PGRCIC, o qual se encontra publicitado na pagina da internet da entidade

em www.angep.gov.pt . Na decorréncia deste plano, a Agéncia tem elaborado e publicitado na sua pagina da internet os

recomendados RE anuais.

Sucede que a organica da ANQEP, I.P. sofreu alteragoes, por forga dos novos estatutos e da criagao de distintas unidades

organicas (UO) flexiveis.

-
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Assim, na vigéncia do Decreto-Lei n.° 36/2012, de |5 de fevereiro, que criou e aprovou a organica da ANQEP, I.P., foram
publicados dois diplomas legais que criaram novos departamentos e divisdes e estatuiram as respetivas competéncias, a

saber:

e Portaria n.° 168/2019, de 30 de maio; e
e Despacho n.° 5964/2019, de 31 de maio, publicado no Diario da Republica, n.° 122/2019, Série Il de 28 de junho de
2019.

Neste contexto, importa proceder a atualizagao do PGRCIC, adaptando-o a nova organizagao interna da ANQEP, |.P.

Parte | - Enquadramento e Caracterizacio da ANQEP, I.P.
|I. Enquadramento

O Decreto-Lei n.° 36/2012, de 15 de fevereiro, criou e aprovou a organica da Agéncia Nacional para a Qualificagao e Ensino
Profissional (ANQEP, I.P.). Trata-se de um instituto publico integrado na administragiao indireta do Estado, dotado de
autonomia administrativa e financeira e patriménio proprio, gozando de autonomia cientifica e pedagogica no
prosseguimento das suas atribuigoes.

A Agéncia esta sob superintendéncia e tutela conjuntas do Ministros da Educagao e do Trabalho, Solidariedade e Seguranga
Social, que a exercem em coordenagao com o Ministro da Economia e Transicao Digital (cfr. n.° 6 do artigo 25.°, n.° 6 do
artigo 26.° e n.° 10.° do artigo 14.°, todos do Decreto-Lei n.° 169-B/2019, de 3 de dezembro, que aprova a organica do XXII
Governo Constitucional).

Os atuais estatutos da ANQEP, I.P. foram aprovados pela Portaria n.° 168/2019, de 30 de maio.

Em decorréncia, nos termos do estipulado no n.° 2 do artigo |.° da referida Portaria, por deliberagao do Conselho Diretivo
da ANQEP, I.P.,, datada de 31 de maio de 2019, foram criadas as unidades organicas flexiveis e atribuidas as respetivas
competéncias, publicadas através do Despacho n.° 5964/2019, de 28 de junho, publicado no Diario da Republica, n.°

122/2019, Série Il de 28 de junho de 2019.

A primeira versao do PGRCIC da Agéncia, que aqui se atualiza, foi elaborada mediante um prévio levantamento das
atividades/fungoes executadas por cada UO, das suas areas de atuagao e respetivo potencial de risco, o qual é classificado
segundo a probabilidade de ocorréncia, a gravidade da consequéncia e o grau de risco. Esta metodologia sera mantida e,
consequentemente, seguida nos relatorios de execugao, a elaborar e a publicitar no futuro, pelo que os mapas apresentados

e toda a informagao neles vertida encontra-se segmentada por UO e, dentro destas, por area funcional.

E de salientar, ainda, que a ANQEP, |.P. pauta a sua atividade por mecanismos de transparéncia e de prestagio de contas,

sendo que a este nivel se destaca o cumprimento das regras em vigor inerentes a contratagao puUblica e a admissao de

trabalhadores. Evidencia-se o controlo executado pelas seguintes entidades: Fiscal Unico (FU), Tribunal de Contas, Inspegio
-
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Geral das Financas, Direcao-Geral do Orcamento e Direciao-Geral do Tesouro e Financas, Instituto de Gestao Financeira

da Educagao, I.P., Direcao-Geral da Administragio e do Emprego Publico, Inspegao-Geral da Educagao e Ciéncia.
Destacando-se, ainda, as auditorias das Autoridades de Gestao dos diversos Programas realizadas no ambito de projetos

desenvolvidos com recurso a financiamentos comunitarios.
2. Compromisso Etico-Deontolégico

O relacionamento entre os membros dos orgaos, os dirigentes e demais trabalhadores da ANQEP, I.P., bem como os
contactos que se estabelecem entre estes, em nome e representagao da Agéncia, e as entidades externas (pessoas coletivas
ou singulares), regem-se por um conjunto de principios e valores.

E um facto que o bom exercicio profissional deve combinar os principios éticos com as normas deontolégicas.

Todos os trabalhadores desta Agéncia devem zelar pelo cumprimento dos principios e das normas legais que regem a

atividade administrativa, por forma a nao incorrer em responsabilidade civil, disciplinar, financeira e/ou criminal.

A ANQEP, |.P. possui um Cédigo de Etica e Conduta Profissional, no qual encontramos um conjunto de principios, regras
e valores, que devem ser assimilados e praticados pelos trabalhadores, consubstanciando-se, assim, numa matriz de ética
profissional e deontolégica, a qual deve fazer parte da identidade deste organismo, no sentido do melhor relacionamento
profissional interno e externo, com vista a melhor prossecugao da missao desta Agéncia e do interesse publico.

Em matéria de principios que devem nortear a atuagao de todos os profissionais da Agéncia, para além do que consta no
referido Codigo, deve, ao mesmo tempo, ser considerado e aplicado o que, sobre a matéria, esta consagrado;
nomeadamente, nos artigos 266.° a 269.° da Constituicao da Republica Portuguesa, dos artigos 3.° a 19.° do Codigo do
Procedimento Administrativo, dos artigos 3.° a 5.° do Estatuto do Pessoal Dirigente, dos artigos 19.° e 73.° da Lei Geral do

Trabalho em Funcées Plblicas, bem como da Carta Etica da Administracio Publica!.

Assim, os trabalhadores da ANQEP, I.P. devem garantir os seguintes principios éticos e deontologicos:
e Principio do servico publico - os trabalhadores encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidadaos,

prevalecendo sempre o interesse plblico sobre os interesses particulares ou de grupo.

e  Principio da legalidade - os trabalhadores atuam em conformidade com os principios constitucionais e de acordo com

a lei e o direito.

e  Principio da justica e imparcialidade - os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e

imparcial todos os cidadaos, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

e  Principio da igualdade - os trabalhadores nio podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidadao em fungio da sua

ascendéncia, sexo, raga, lingua, convicgoes politicas, ideologicas ou religiosas, situagao econémica ou condigao social.

I Acessivel em https://www.dgaep.gov.pt/index.cfm?OB|ID=9BB | D4D0-0607-4588-BCAD-894DBC499AFF&MEN=i, obtido em dezembro de 2019
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e  Principio da proporcionalidade - os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidadaos o

indispensavel a realizagao da atividade administrativa.

e  Principio da colaboracdo e boa fé - os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidadaos,
segundo o principio da boa fé, tendo em vista a realizagao do interesse da comunidade e fomentar a sua participagao

na realizacao da atividade administrativa.

e Principio da informagdo e qualidade - os trabalhadores devem prestar informagoes e/ou esclarecimentos de forma

clara, simples, cortés e rapida.
e  Principio da lealdade - os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante.

e  Principio da integridade - os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de

carater.

e  Principio da competéncia e responsabilidade - os trabalhadores agem de forma responsavel e competente, dedicada e

critica, empenhando-se na valorizagao profissional.

Sao, ainda, deveres deontologicos dos trabalhadores da ANQEP, I.P.:
= O dever de isencdo - consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas, pecunidrias ou outras, para si ou para

terceiros, das fungoes que exerce.

= O dever de informagdo - consiste em prestar ao cidadao, nos termos legais, a informagao que seja solicitada, com

ressalva daquela que, naqueles termos, nao deva ser divulgada.

= O dever de zelo - consiste em estar permanentemente atualizado e num processo continuo de aperfeicoamento,

uma vez que o interesse publico reclama nao apenas para que se atue bem, mas antes que se atue cada vez melhor.

= O dever de obediéncia - consiste em cumprir as ordens e instrugoes dos superiores hierarquicos, dadas em objeto

de servigo e com a forma legal.

= O dever de correcdo - consiste em tratar respeitosamente os utentes, bem como todos os trabalhadores e superiores

hierarquicos da estrutura organizatéria ou servico em que se integra.

Neste contexto, de modo a promover a existéncia de total transparéncia a ANQEP, I.P. deve continuadamente promover
agoes que visem:

a) Melhorar o sistema de controlo interno;

b) Promover no universo dos seus trabalhadores uma cultura de responsabilidade e de observagao estrita de regras

éticas e deontologicas;
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c) Assegurar que os seus trabalhadores tém consciéncia das suas obrigagdes, nomeadamente no que se refere a
obrigatoriedade de denulncia de situagdes de corrupgao;

d) Promover uma cultura de legalidade, clareza e transparéncia nos procedimentos, nomeadamente no que se refere a
contratagao publica e a admissao de trabalhadores;

e) Promover o acesso publico e tempestivo a informagao correta e completa.

E, por seu turno, os membros dos o6rgaos, os dirigentes e demais trabalhadores da Agéncia devem:
a) Atuar respeitando as regras deontoldgicas inerentes as suas fungoes;
b) Agir sempre com isengao e em conformidade com a lej;

c) Atuar de forma a reforgar a confianga dos cidadaos na integridade, imparcialidade e eficacia dos poderes publicos.

E, paralelamente, os membros dos orgaos, os dirigentes e demais trabalhadores da Agéncia. nao devem:
a) Usar a sua posigao e os recursos publicos em seu beneficio;
b) Tirar partido da sua posigao para servir interesses individuais, evitando que os seus interesses privados colidam com
as suas fungoes publicas;
c) Solicitar ou aceitar qualquer vantagem nao devida, para si ou para terceiros, como contrapartida do exercicio das

suas fungoes.

3. Jurisdicao e Missio:

A ANQEP, I.P. € um organismo central com jurisdicdo sobre todo o territorio nacional, tendo por missao coordenar a
execucao das politicas de educagao e formagao profissional de jovens e adultos e assegurar o desenvolvimento e a gestao

do sistema de reconhecimento, validagao e certificagao de competéncias.

4. Atribuicoes:

Conforme estatuido no Decreto-Lei n.° 36/2012, de 15 de fevereiro, sao atribuigdes da Agéncia:

a) Desenvolver e gerir o sistema de reconhecimento, validagao e certificagdo de competéncias, de ambito escolar e
profissional, assegurando a coordenagao da correspondente rede de estruturas, bem como o acompanhamento, a
monitorizagao, a avaliagao e a regulagao do sistema, em estreita colaboragao com as demais entidades que integram o
Sistema Nacional de Qualificagdes;

b) Coordenar, dinamizar e gerir a oferta de educagao e formagao profissional de dupla certificagao destinada a jovens e
adultos, bem como a rede de entidades responsaveis pela aplicagao dos correspondentes dispositivos de informagao e
orientagao, assegurando a complementaridade dos sistemas de educagao e formagao profissional e a qualidade das
referidas ofertas;
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c) Garantir o acompanhamento, a monitorizagao, a avaliagao e a regulagao da oferta de educagao e formagao profissional
de dupla certificagao destinada a jovens e adultos;

d) Coordenar e promover a concegao de percursos, o desenvolvimento curricular e as metodologias e materiais
especificos para a educagao e formagao profissional de dupla certificagao destinada a jovens e adultos;

e) Estabelecer, no ambito das suas atribuicoes e sem prejuizo das atribuicoes proprias do Ministério dos Negodcios
Estrangeiros, relagdes de cooperagao ou associagdo com outros atores e entidades, publicos e
privados, nacionais ou estrangeiros, designadamente com vista a fomentar o desenvolvimento de uma aprendizagem
de qualidade ao longo da vida;

f) Contribuir para o desenvolvimento, a nivel europeu, de intercimbios e mecanismos de cooperagao, assim como da
mobilidade entre sistemas de ensino e formagao profissional de jovens e adultos;

g) Promover, por meio dos dispositivos e estruturas correspondentes, em particular através da concegao e atualizagao
em permanéncia do Catalogo Nacional de Qualificagoes, a identificagao, a produgao e a comparabilidade nacional e
internacional das qualificagoes essenciais para a competitividade e modernizagao da economia, mobilizando, para o
efeito, a comunidade cientifica, o mundo empresarial e outras instituigoes, estruturas e servicos de educagao e
formagao profissional de jovens e adultos;

h) Promover a avaliagao integrada das modalidades de qualificagao que coordena;

i) Contribuir, no quadro das suas atribui¢oes, para o desenvolvimento e o aprofundamento do Sistema de Regulagao do
Acesso a Profissoes;

j) Participar no desenvolvimento de referenciais de formagao inicial e continua de professores, formadores e outros
profissionais envolvidos na oferta de educagdo e formagao profissional de dupla certificagao destinada a jovens e
adultos, assim como na operacionalizagdo do sistema de reconhecimento, validagao e certificagio de competéncias,
em estreita colaboragao com organizagoes de formagao de professores e formadores, nomeadamente instituigoes do

ensino superior.

5. Organizacdo Interna e Dirigentes

Nos termos do previsto no Decreto-Lei n.° 36/2012, de 15 de fevereiro, sao o6rgaos da Agéncia:
e O Conselho Diretivo;
e O Fiscal Unico;

e O Conselho Geral.

Assim, e conforme previsto no diploma legal que aprovou a sua organica, a ANQEP, I.P. ¢é dirigida por um Conselho Diretivo,
constituido por um Presidente e dois Vogais, competindo-lhe, no ambito da orientagao e gestao da ANQEP, I. P., o seguinte:

a) Elaborar os planos anuais e plurianuais de atividades;

-
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b) Acompanhar e avaliar sistematicamente a atividade desenvolvida, designadamente responsabilizando os diferentes
servigos pela utilizagao dos meios postos a sua disposi¢ao e pelos resultados atingidos;

c) Elaborar o relatério de atividades e o balango social, nos termos da lei aplicavel;

d) Exercer os poderes de diregio, gestio e disciplina do pessoal;

e) Aprovar os projetos dos regulamentos que se mostrem necessarios ao desempenho das atribui¢des da ANQEP, I. P,

f) Elaborar o or¢amento anual e assegurar a respetiva execugio;

g) Arrecadar e gerir as receitas e autorizar as despesas;

h) Elaborar a conta de geréncia;

i) Gerir o patriménio;

]) Emitir orientagoes técnicas sobre as dreas operacionais da ANQEP, I. P;

k) Emitir orientagdes pedagdgicas, previamente concertadas com a Direcdo-Geral de Educacio, quando necessario, para
as entidades e estruturas responsaveis pela execugao das modalidades de qualificagao destinadas a jovens e adultos;

[) Praticar os demais atos de gestdo decorrentes da aplicagido dos estatutos e necessarios ao bom funcionamento dos

servicos e exercer os demais poderes previstos nos estatutos.

Paralelamente, e no que concerne aos 6rgaos da ANQEP, I.P., o diploma legal que criou e aprovou a organica da Agéncia,
estipulou a existéncia de um Fiscal Unico, o qual é designado e tem as competéncias previstas na lei-quadro dos institutos
publicos (Lei n.° 3/2004, de |5 de janeiro, na sua atual redagao).

Tendo determinado, também, a existéncia de um Conselho Geral como 6rgao de consulta, apoio e participagao na definicao

das linhas gerais de atuagao da Agéncia e as deliberagoes do conselho diretivo.

No que respeita a organizagao interna, os novos estatutos da ANQEP, |.P. aprovados pela Portaria n.° 168/2019, de 30 de
maio, materializam um novo modelo organizacional mediante a criagao de trés departamentos nucleares, no sentido de
reforcar a capacidade de gestao e de resposta da area técnica; por seu turno, e subsequentemente, o Despacho n.°
5964/2019, de 3| de maio, publicado no Diario da Republica, n.° 122/2019, Série Il de 28 de junho de 2019, criou as UO

flexiveis consideradas indispensaveis ao adequado funcionamento da Agéncia.

Assim, espelhando o disposto nos referidos diplomas legais, a Agéncia é composta pelas UO a seguir elencadas:
a) O Departamento de Qualificagao de Jovens;
b) O Departamento de Qualificagao de Adultos;
c) O Departamento do Catilogo Nacional de Qualificagoes;
d) A Divisao de Administragao Geral e Financeira;
e) A Divisao de Gestao de Tecnologias, Informagao e Comunicagao;
f) A Divisao de Gestao de Pessoas e Competéncias;
g) A Divisao de Acompanhamento dos Centros Qualifica.
- ——
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Do teor da Portaria supra identificada, as UO nucleares sao dirigidas por diretores de departamento, cargos de diregao
intermédia de |.° grau; sendo que as competéncias destas UO se encontram definidas nos artigos 3.° da 5.° da citada portaria.
Da redagao do despacho supra identificado, as UO flexiveis sao dirigidas por chefes de divisao, cargos de diregao intermédia
de 2.° grau; sendo que as competéncias destas UO se encontram definidas nos artigos 1.° a 4.° do citado despacho.

Neste enquadramento legal, a equipa dirigente da ANQEP, |.P. esta assim definida:

Conselho Diretivo:
o Presidente - Filipa Henriques de Jesus
o Vogal do Conselho Diretivo - Ana Claudia Valente

o Vogal do Conselho Diretivo - Alexandra Figueiredo

Departamento de Qualificacdao de Jovens:
o Diretora - Francisca Simoes

Departamento de Qualificacao de Adultos:
o Diretora — Alexandra Teixeira

Departamento do Catalogo Nacional de Qualificacoes:
o Diretora - Sandra Lameira

Divisao de Administracio Geral e Financeira:
o Chefe de Divisio - Alexandrina Aguas

Divisdo de Gestdo de Tecnologias, Informacdao e Comunicacao:
o Chefe de Divisao — Samuel Bernardino

Divisdo de Gestdo de Pessoas e Competéncias:
o Chefe de Divisao - Joana Pires

Divisio de Acompanhamento dos Centros Qualifica:

o Chefe de Divisao - Maria Joao Alves

-
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Geral e Financeira MARIA JOAO ALVES
2 AGF Divisdo de Acompanhamento
g dos Centros Qualifica
.g AcQ
2 JOANA PIRES
8_ Divisao de Gestao
< de Pessoas e Competéncias
@ GPC
T
g
SAMUEL BERNARDINO
o Divisdo de Gestdo de Tecnologias,
Informagdo e Comunicagdo
GTIC
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Parte Il - Identificacdo dos Riscos, incluindo os de Corrupcao e as Correspondentes Medidas Preventivas

Nos termos da Recomendagao de | de julho de 2009, o CPC determinou que o PGRCIC deve identificar os riscos de
corrupgao e infragdes conexas quanto a cada departamento da entidade que o elabora, indicando, também, as medidas
adotadas para a prevengao das ocorréncias dos mesmos. Por seu turno, na Recomendagao de | de julho de 2015, o CPC
indicou, ainda, que o PGRCIC deve identificar de modo exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os de corrupgao, e as
correspondentes medidas preventivas, devendo os riscos ser identificados relativamente a atuagao de todas as unidades

organicas da entidade que o elabora.
Por forma a melhor interpretar os quadros que a seguir se inserem, aqui se coloca a respetiva legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia;
GC - Gravidade da consequéncia;
GR - Grau do risco;

| - Fraco;

2 - Moderado;

3 - Elevado.

-
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Quadro | - Departamento de Qualificacdo de Jovens - DQJ

; 5 Grau de
Area Processo/ Sltl.la;oes Risco Medidas / Acoes de z
funcional Atividade Potenciadoras de Prevencio Estado | Responsavel
unciona 1vi Ri C
isco PO |GC|GR
* Existéncia de uma Comissdo
de Anilise de Candidaturas
Organizagdo da rede constituida por diferentes
de oferta dos Cursos | Definicao de critérios de organismos (ANQEP, IGeFE,
Artisticos financiamento publico (e, DGEstE), coordenada pela Diretora de
Especializados (CAE): | portanto, de constituicao de | 2 | | DGEstE. Implementadas Departamento
definicdo de critérios | rede) baseados em * Sancionamento final pelo
paraarede e regras | interesses particulares membro do governo com
de financiamento. competéncias atribuidas nesta
matéria.
Afetacdo de técnicos sem a * Afetagdo dos RH aos
competéncia necessaria, de projetos com base numa
modo a serem definicdo prévia do perfil dos
instrumentalizados; técnicos e na sua adequagio
Utilizagdo indevida de aos objetivos e as
Participaci dinheiros publicos em caracteristicas técnicas dos
articipagio em ) o )
projetos, atividades, Iprovelto prcl>.pr|o~, d | 2 | E)l:]etos. 50 d Imol d Diretora de
grupos de trabalho a nstrumenta |z§gao. os presentacio dos mplementadas Departamento
nivel nacional resultaqos obtidos; comProvatlvos de despesas em
Aproveitamento dos servigo.
conhecimentos/resultados * Realizagdo de relatérios de
obtidos em proveito missdo pormenorizados e
proéprio ou para objetivos.
favorecimento de amigos e
familiares.
* Verificagdo da adequagdo dos
projetos ao plano de atividades
Qua”ﬁca;ao de da ANQEP,JP
Jovens Anilise e avaliagdo de * Identificagdo da
propostas de utilidade/aplicabilidade das
parcerias/ projetos e | Avaliagio de propostas e atividades desenvolvidas e dos
execugdo de sua relevancia em proveito | 2 | produtos ?btidos paraa Por iniciar Diretora de
atividades e produtos | de pessoas ou grupos prossecucio da missdo da Departamento
relativos a projetos privados. ANQEP.
nacionais em que a . Afetagio de RH de acordo
ANGQEP, |.P. participa com as especificidades técnicas
dos projetos e as
especialidades dos técnicos.
Afetacdo de técnicos sem a * Afetagdo dos RH aos
competéncia necessaria, de projetos com base numa
modo a serem definicdo prévia do perfil dos
instrumentalizados; técnicos e na sua adequagio
Utilizagdo indevida de aos objetivos e as
dinheiros publicos em caracteristicas técnicas dos
Representagio proveito proprio; utilizagdo projetos* Apresentagio dos
nacional em grupos indevida do tempo comprovativos de despesas em
de trabalho que destinado a presenga em | ) | servico Imol d Diretora de
requeiram perfis reuniées em proveito * Realizagdo de relatérios de mplementadas Departamento
técnicos/ proprio; Instrumentalizagao missdo pormenorizados e
tecnoldgicos. dos resultados obtidos; objetivos
Aproveitamento dos
conhecimentos/ resultados
obtidos em proveito
proéprio ou para
favorecimento de amigos e
familiares.

-
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Departamento de Qualificacdo de Jovens - DQ)

< Situacoes Grau de . -
Area Processo/ R Risco Medidas / Acoes de .
o g Potenciadoras de = Estado | Responsavel
funcional Atividade Risco Prevencao
PO | GC | GR
Identificagdo de * Constituigdo de equipa técnica
necessidades de com varias pessoas.
qualificagbes em fungio * Existéncia do Conselho
dos interesses particulares Coordenador do SANQ que
instituicdes, organismos, reune periodicamente para Diretora de
- ( s § 2 2 2 P pa Implementadas
Implementagdo do pessoas). acompanhar o desenvolvimento Departamento
Sistema de dos trabalhos, validar os
Antecipagio de procedimentos de aplicagao do
Necessidades de sistema e analisar os resultados
Qualificagdes obtidos.
(SANQ) * Constituigdo de equipa técnica
com varias pessoas.
*Verificagao hierarquica do Diretora de
2 2 2 cas quica Implementadas
cumprimento dos critérios na Departamento
Definicdo das relevancias validagio das relevancias atribuidas
de cada qualificagdo. as ofertas.
.| E imento 4 * Acompanhamento feito por mais
Acompanhamento a avf;rzc'mefl\ oas g de uma pessoa.
rede. de operadf)res zn;' a/‘ efs (@ terfgao e | | | * Variagdo na composi¢io de ol p Diretora de
do Slste.n?a Nflclonal Ea 95 in ormaz;jao) equipas de acompanhamento. mplementadas Departamento
de QualificagSes nV|e,sa‘mento e * Verificagdo de nivel hierarquico.
(entidades relatorios.
formadoras com = - = - —
Aprovagio de Planos de *Verificagdo de nivel hierarquico. )
ofertas de dupla ~ e Diretora de
certificagio) Inovagio (Portaria n. | 2 | Implementadas Depart: .
181/2019, de 11 de junho) epartamento
* Constituigdo de equipas de
trabalho com mais que um
Ordenamento da elemento.
rede de Cursos Definigdo de critérios de * Introdugio de um nivel técnico
Profissionais (2019- | ordenagdo da rede de verificagio apds elaboragio. Diretora de
. L R 2 2 2 N ‘ Implementadas
i 0 d 2020): definigdo de baseados em interesses * Introdugio de um nivel de Departamento
Qualificagdo de | critgrios; particulares. verificagio hierdrquico.
Jovens identificagdo de areas * Aprovagio da rede por outro
de educagio e organismo (DGEstE).
formagio e saidas
profissionais * Verificagao de nivel hierarquico. Diretora de
prioritarias; Autorizagio para abertura 2 2 2 Implementadas
o Departamento
consolidagdo da de novos cursos.
proposta de rede * Verificagdo de nivel hierarquico. Diretora de
Autorizagio para | 2 | Implementadas
Departamento
desdobramento de turmas
* Afetacido dos RH aos projetos
com base numa definigdo prévia
Atribuicio de "selo de do perfil dos técnicos e na sua
qualidade" em proveito de adequagao aos objetivos e as Diretora de
- | 2 | . P Implementadas
pessoas ou entidades caracteristicas técnicas dos Departamento
especificas. projetos.
P 5o d * Envolvimento de peritos
| rolmogao a indicados por instituigdes do
Imp ::.merltag;o e ensino superior na verificagdo e
cTartl |ca<;ado Ge . atribuicdo de "selo de qualidade”.
5|stemas. e Garantia * Orientagdes dadas pela ANQEP,
da Qualidade, N X
) I.P. as escolas para garantirem, na
articulados com o lecio d ina d .
EQAVET selegdo da equipa de peritos, a
diversidade das instituicdes e
- . regides de origem.
Selegao de peritos para os . - .
X ~ *Assinatura de declaragio de . Diretora de
processo de verificagdo de | 2 | ; A iniciar
; compromisso de honra por parte Departamento
conformidade. .
dos peritos atestando a
inexisténcia de conflito de
interesses relativamente as escolas
objeto de verificagdo de
conformidade.

-
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Quadro 2 - Departamento de Qualificacdo de Adultos - DQA

Grau de
Area Processo/ Situacoes Potenciadoras Risco Medidas / Acoes de Estad R svel
. o . = stado esponsave
funcional Atividade de Risco PolGc|GR Prevencao
. - .
Afetagio de técnicos sem a .
gao ¢ - * Afetagio dos trabalhadores aos
competéncia necessaria, de ) -
modo a serem projetos com base na prévia
. . definicdo do perfil dos técnicos e na
instrumentalizados. sua adequagio aos objetivos e as
Participagdo em * Utilizagao indevida de dinheiros quacac acs obj
. - . P caracteristicas técnicas dos
projetos, publicos em proveito préprio. roietos Diretora de
atividades, grupos | * Instrumentalizacdo dos § - . mplementadas
tividades, grup Inst talizacdo d prol Implementad
de trabalho a resultados obtidos * Apresentagio dos comprovativos Departamento
, X R ’ de despesas em servigo.
nivel nacional * Aproveitamento dos - C -
. * Realizagdo de relatérios de missdo
conhecimentos/resultados ormenorizados & obietivos
obtidos em proveito proéprio ou porm - ovjetvos.
ara favorecimento de amigos e * Verificagdo da aplicagdo/utilizagao
para | g dos resultados obtidos.
familiares.
* Verificagdo da adequagdo dos
Andlise e projetos ao plano de atividades da
avaliagio de ANQEP, LP..
propostas de * Identificagdo da
Parcerias/Projetos utilidade/aplicabilidade das
e execucio de atividades desenvolvidas e dos
atividades e Avaliagio de propostas e sua produtos obtidos para a Diretora de
produtos relevancia em proveito de prossecugdo da missdo da Em curso Departamento
relativos a pessoas ou grupos privados. ANQEP,L.P.. p
projetos de * Afetagio dos trabalhadores de
ambito nacional acordo com as especificidades
emquea técnicas dos projetos e os
ANQEP, I.P. conhecimentos especificos dos
Participa técnicos.
ualificagdo = —
Qde Agulti)s * Afetagio de técnicos sem a
competéncia necessaria, de .
mo dz a serem ’ * Afetagdo dos trabalhadores aos
. . projetos com base na prévia
instrumentalizados. definicio do perfil dos técnicos e na
Representacio * Utlizagdo indevida de dinheiros sua az:i;e ual ti)> aos objetivos e as
nagonal emg pblicos em proveito proprio. caracte::'sti:;:as técnicals dos
upos de * Utilizagao indevida do tempo roietos
g I:E) h destinado a presenga em PAI o d . Imol d Diretora de
trabalho que reunides em broveito probrio * Apresentagio dos comprovativos | Implementadas | -
requeiram perfis proveito proprio. de despesas em servigo. P
P * Instrumentalizagio dos R o .~
técnicos/ resultados obtidos * Realizagdo de relatorios de missdo
tecnoldgicos. . A roveitamento.dos pormenorizados e objetivos.
pro * Existéncia de um mecanismo de
conhecimentos/resultados - L e
X . L. verificagdo da aplicagdo/utilizagao
obtidos em proveito préprio ou dos resultados obtidos
para favorecimento de amigos e ’
familiares.
* Registo atualizados sobre os
pedidos entrados e as respostas aos
cidadios com identificacio do
Reconhecimento | ° Favorecimento de cidadios na tempo de resposta.
de titulos de priorizagdo das respostas. * Afetacio dos trabalhadores de Diretora de
formacio obtidos | © Emissdo de pareceres positivos acordo com as especificidades Em curso Departamento
o est?‘an eiro ou negativos sem base técnica técnicas dos pedidos de P
g justificavel. reconhecimento.
* Realizagdo de relatérios de
parecer pormenorizados e
objetivos.
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Quadro 3 - Departamento de Qualificacdo de Adultos - DQA

Divisio de Acompanhamento dos Centros Qualifica- ACQ

Situacdes Grau de . ~
A . Processo/ - Risco Medidas / Acdes .
Area funcional . . Potenciadoras de = Estado Responsavel
Atividade Risco de Prevencio
PO |GC | GR
Envolvimento de mais do
que um elemento da
equipa no processo de
andlise de cada
Candidaturas 4 Favorecimento de candidatura; juri de
criagdo da rede de entidades candidatas | 2 | entrevista constituido Implementada Chefe de
c s lif para a criagao de Centro por 3 elementos P Divisao
entros Qualifica. Qualifica. (impossibilidade de
empates em eventual
votagio sobre pontuagio
a atribuir).
Acompanhamento, Favorecimento de o proceshso de "
monitorizagio e Centros Qualifica ao acompanhamento &
s~ . , P monitorizagio é Chefe de
Acompanhamento dos | avaliagdo da atividade | nivel da execugio (i.e. | 2 | ) ) Implementada e
. - = realizado por mais do Divisao
Centros Qualifica desenvolvida pelos alteragio de dados de | o d
Centros Qualifica. monitorizagio). que um elemento da
equipa.
* Verificacdo do trabalho
de andlise de
candidaturas por outro
elemento da equipa para
Articulagdo com as . além daquele que faz a
Favorecimento de andlise
estruturas entidades promotoras de vac
mecanismos de Centro QEa"ﬁCB. | 2 | ) (.)bserv—agao das Implementadas Chefe de
financiamento orientagdes dos P Divisio

aplicaveis a rede de
Centros Qualifica.

candidatas a
financiamento.

Programas Operacionais
no ambito das
competéncias da ANQEP
como Organismo
Intermédio POCH, POR
Lisboa e POR Algarve.
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Quadro 4 - Departamento do Catalogo Nacional de Qualificacées - DCNQ

Area Processo/ Sltl.la;oes Grau de Risco Medidas / Acdes de .
funcional Atividade Potenciadoras de Prevencio Estado Responsavel
uncional . (5
Risco
PO |GC |GR
* Constituigdo de equipa
técnica com mais que um
elemento.
* Validagdo prévia/final da
pertinéncia das propostas
apresentadas, sua
necessidade e adequagido ao
Apresentagio mercado de trabalho, por
de propostas Conselhos Setoriais para a
de integragao, Qualificagdo (grupos de
atualiza¢do ou Identificacdo de trabalho técnico-consultivos
exclusio de necessidades de da ANQEP, constituidos por
qualificagbes no gualiﬂcagées em fungio de 2 2 2 pz}rcgiros sociai.s, organismos Implementada Diretora de
CNQ - interesses particulares publicos, organizagdes e Departamento
concegao (instituiges, organismos, associagoes nacionais,
qualificagbes de | pessoas). empresas, operadores de
Nivel 2, de educacio e formagio
Nivel 4 e de profissional de jovens e
Nivel 5. adultos, tutelas, entidades
ministeriais que tutelam os
sectores,
entidades/autoridades
competentes que regulam o
acesso a profissdes ou a
atividades regulamentadas e
peritos).
Catdlogo Nacional * Afetagio de técnicos sem * Afetagdo dos RH aos
de Qualificacées a competéncia necessaria, projetos com base numa
de modo a serem definicdo prévia do perfil dos
instrumentalizados; técnicos e na sua adequagio
* Utilizagdo indevida de aos objetivos e as
dinheiros publicos em caracteristicas técnicas dos
Participagdo em | proveito préprio; projetos.
projetos, * Utilizagdo indevida do * Apresentagdo dos Diretora de
atividades, tempo destinado a comprovativos de despesa Departamento
grupos de presenga em reunides em 2 2 3 | em servigo. Implementadas
trabalho a nivel | proveito proéprio; * Realizagdo de relatérios de
nacional e *Instrumentalizagdo dos missdo pormenorizados e
internacional resultados obtidos; objetivos.
* Aproveitamento dos * Verificagdo da
conhecimentos/resultados aplicagdo/utilizagdo dos
obtidos em proveito resultados obtidos.
proprio ou para
favorecimento de amigos e
familiares.
Sistematizacdo Afetacdo dos RH aos
de informagdo e projetos com base numa
definicio de Afetacdo de técnicos sem a definicdo prévia do perfil dos
propostas de competéncia necessaria, de técnicos e na sua adequagio
atuagdo da modo a serem aos objetivos e as Diretora de
ANQEP, I.P. no | instrumentalizados; I 2 I caracteristicas técnicas dos Implementada Departamento
» ; P
ambito de Instrumentalizagdo dos projetos.
grupos de Resultados obtidos.
trabalho

internacionais.

Avenida 24 de julho, n.° 138 - 1399-026 LISBOA

Telf.: 21 39437 00

E-mail: anqep@anqep.gov.pt

Site: http://www.anqep.gov.pt

17




REPUBLICA

NQIE
PORTUGUESA Al Q P

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |P

Departamento do Catalogo Nacional de Qualificacoes - DCNQ

- Situacdes Grau de . ~
Area Processo/ L Risco Medidas / Acdes de .
funcional Atividade Potenciadoras de Prevencio Estado | Responsavel
Risco PO|GC|GR ¢
* Elaboragio de textos
explicativos claros e
Atualizacio da area . L. esclarecedores sobre os
, * Afetagio de técnicos .
de conteudos . instrumentos europeus
. sem a competéncia - o
relativos aos S relacionados com a missdo da .
X necessaria, de modo a Diretora de
instrumentos ) ) I 2 I | ANQEP, LP.. Implementada
. serem instrumentalizados; A Departamento
europeus no site R * Publicagdo de textos
A * Instrumentalizag¢io dos .
institucional da Resultados obtid explicativos sobre os
ANQEP, I.P.. esultados obtidos. instrumentos europeus no site
institucional da ANQEP em
tempo util.
Catdlogo
Nacional de
Qualificagées * Verificagdo da adequagio dos
Andli liacs projetos ao plano de atividades
g nalise e aval |3<;ao da ANQEP.
€ pro.pos/tas .e * Identificagdo da
parcerlas~ projetos L utilidade/aplicabilidade das
e execugio de Avalizagao de propostas e . B
A N atividades desenvolvidas e dos .
atividades e sua relevancia em ; Diretora de
. - | 2 | | produtos obtidos para a Implementada
produtos relativos a | proveito de pessoas ou = iy Departamento
) X prossecugdo da missao da
projetos grupos privados. ANQEP
internacionals em * Afetagdo dos RH de acordo
que a ANQEP, I.P. . L.
& com as especificidades técnicas
participa. d -
os projetos e as
especificidades dos técnicos.

-
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Quadro 5 - Divisao de Administracdo Geral e Financeira - AGF

: 3 Grau de
Area Processo/ Sltl.la;oes Risco Medidas / Acoes de z
funcional | Atividade Potena.adoras de Prevencio Estado | Responsavel
unciona \{ Risco C
PO | GC | GR
* Reformulagido do Regulamento do
Uso de Veiculos, com minutas de
Utilizagdo abusiva do | | | | utilizagio interna. Em curso Chefeude
parque automével. * Controlo das portagens e dos Divisio
combustiveis.
Gestdo de
instalacdes e | * Degradagdo e desvios * Atualizagdo do inventario e controlo
patriménio dos bens existentes de stocks
) . Harr.nfmlzagao das designagoes dos Chefe de
» Constatagio de 2 2 2 | materiais. Em curso .
divergéncias entre o * Elaboragdo de manual de Divisio
registo e o stock real procedimentos sobre
de existéncias economato/stocks.
* Sensibilizagdo dos diversos
departamentos/divisdes/gabinetes quer
na solicitagdo de informagao quer na
entrega da mesma, para que seja a
mais fidvel e atempada.
3 . . * Verificagdo da informagéo - controlo
Défice da informagéao interno.
. tljansmltlda. pelas * Divulgagao atempada aos técnicos
EIaboragao do dlveArs.as unidades das instrugbes para elaboragio do Chefe de
projeto de organicas, | 3 2 orcamento. Implementadas Divisio
orcamento co.mp,rc.>metendo ° * Controlo rigoroso da conferéncia de
prlnC|p|oAda. bens e servigos prestados
Gestdo transparencia. * Controlo rigfnl‘oso na conferéncia
Financeira das faturas emltlldas por fornecedores
Patrimonial * Controlo periédico das
reconciliagdes bancarias.
* Controlo por entidades externas,
nomeadamente DGO e IGeFE.
* Desatualizagio das * Registo do imobilizado nas respetivas
fichas do imobilizado; fichas, no momento da rececio da
* Impossibilidade de fatura relativa a sua aquisigao.
realizar reconciliagdes
entre os registos das * Elaboragdo do manual de
fichas de inventario e procedimentos sobre inventario e Chefe de
Atualizacio do | Os registos cadastro de bens. Em curso Divisio
inventario e contabilisticos quanto
cadastro da aos montantes de * Etiquetagem dos bens.
ANQEP, I.P., aquisi¢oes de bens e
permitindo o das amortizagoes * Atualiza¢do dos bens inventariados.
conhecimento | acumuladas; 2 2 2
integral e * Desconformidade dos
rigoroso da direitos e obrigages da
sua ANQEP, |.P. com os Instauracio de um sistema de
composigio e | registos contabilisticos, responsabilidades promotor da
evolugio impossibilitando que se salvaguarda do patriménio da ANQEP,
proceda de imediato as I.P., através da participagio ativa dos Chefe de
regularizages em caso meios humanos afetos aos respetivos Implementada Divisio
de detegio de servigos.
divergéncias.
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Divisao de Administracio Geral e Financeira - AGF

< Situacoes Grau de
Area Processo/ . Risco Medidas / Ac¢des de .
. g Potenciadoras de 4 Estado | Responsavel
funcional Atividade Ri Prevencao
ISCO PO | GC|GR
* Inventariagdo regular de
stocks, por mais do que um
trabalhador, de modo a
promover um
aprovisionamento adequado e
evitar desvios e/ou degradagao
dos bens.
* Desconformidade * Elaboragio do plano de
entre o registo das compras anualmente e sua
aquisi¢des e o stock monitorizagio.
real, originando
compras publicas * Atualizagdo do manual de
desnecessarias. compras publicas.
* Avaliagdo iluséria das * Verificagdo das propostas de
necessidades. aquisi¢do por um jurista, de
modo a garantir uma correta
* Auséncia de uma aplicagdo das regras legais.
aplicagdo completa das
regras de contratagio * Sensibilizacdo dos técnicos
publica e do para os valores da
Org¢amento do Estado. independéncia e da isengo.
* Possibilidade de * Capacitagdo de mais do que
fracionamento de um técnico para fungdes
despesa. semelhantes, de modo a
3 roceder a sua substituigdio em Chefe de
Gestdo do P ) Htuie Implementadas o
c aprovisionamento, |* Falta de caso de conflito de interesses. Divisao
estdo - ) = i anci
Fi ] incluindo a instrucio | independéncia dos | 3 |
INanceira € - 4os procedimentos | técnicos envolvidos. * Assinatura de declaragées de
Patrimonial 3 inexisténcia de conflito de
de contratagido
publica. * Inexisténcia de interesses, conforme regra do
segregagao de fungdes. Coédigo dos Contratos Publicos,
acrescendo a assinatura do
* Favorecimento de gestor do contrato.
operadores
econdmicos. * Elaboragiao das pegas dos
procedimentos, em concursos
* Desconformidades publicos e em concursos
das minutas dos limitados por prévia
contratos face aos qualificagdo, em conformidade
cadernos de encargos. com as regras legais aplicaveis.
* Auséncia de * Elaboragdo da proposta de
publicagdo dos aquisi¢do, com mengao
procedimentos no exaustiva da legislagdo aplicavel
portal dos contratos ao procedimento pré-
publicos. contratual.
* Promocao, no @mbito dos
procedimentos inferiores a
€20.000,00, da consulta
preliminar ao mercado a, no
minimo, 3 operadores
econdmicos.
Planeamento em tempo util das
. P Chefe de
necessidades e respetivos Em curso Divisio
procedimentos de aquisi¢ao.
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Quadro 6 - Divisao de Gestao de Tecnologias, Informacdao e Comunicacdo - GTIC

Grau de
" . Processo/ Situacdes Potenciadoras Medidas / A¢oes de .
Area funcional o . 4 Estado Responsavel
Atividade de Risco Prevenciao
Favorecimento de operadores Implementagdo de mecanismos
econdmicos nos de controlo com 3 niveis, sendo
procedimentos de contratagao que no minimo devem existir 2 Chefe de
publica de aquisi¢ao de bens niveis, segregando assim as Implementada Divisio
elou servigos. fungdes ao nivel da avaliacio e da
decisdo.
Divulgagdo indevida de
i 3 ivilegi Elaboragio do manual de Chefe de
informagao prlylleglada ag Em curso ete |
. e/ou confidencial. procedimentos de compras. Divisao
Aquisigdo de
sistemas e
fec:.mpar’nfentos Conluio entre trabalhadores e
informaticos. adjudicatarios na gestao e no Monitorizagdo dos Chefe de
- X Implementada o
acompanhamento da execugao procedimentos. Divisdao
dos contratos de fornecimento
de bens e/ou servigos.
Aceitacio de pregos fora de VaIIoréza?ao ::iocgl)laneamento € Em curso Chefe de
mercado. calendarizacao de . Divisdo
agdes/processos de contratagdo.
* Definigdo e revisio de forma
continuada de niveis de servigos
com entidades/fornecedores
externos tendo por base
requisitos de disponibilidade,
continuidade e seguranca.
Gestdo de * Monitorizagdo e comunicagao
Tecnologias, Utilizacio de informacées por das vuIner‘abllldadjs en,cor.\trdadas Chefe de
Sistemas de entidades externas em no c.umpr'lmzn;o s nivels de Em curso Divisio
Informagdo, infraestruturas proprias. Servi¢o acordados.
Comunicagdo e « Utilizagdo de ferramentas
Imagem automaticas de detegdo e
comunicagdo de incidentes, de
acordo com os niveis de servigo
definidos.
* Definigdao de processos e
utilizagdo de ferramentas para
Manutencio e medir a utilizagio e o
suporte. Perda do controlo sobre os desempenho dos sistemas e
recursos icacod Chefe de
X o comunicagoes. . Implementadas .
disponibilizados pelas * Gestio de ciclos de vida para Divisao
tecnologias de informacéo. selegdo, aquisicdo, manutengao e
abate da infraestrutura
tecnologica.
* Identificacdo, classificacio e
monitorizagdo dos componentes
mais criticos da infraestrutura
tecnologica.
* Estabelecimento de
Interrupgio de servigo redunda.nqas. Chefe de
continuo e consequente perda °Proced|m~entos de salvagtjarda € | Implementadas Divisi
de informacio recuperagdo / reconstrugdo de Ivisao
informagao.
* Procedimentos de seguranga
de acesso no que toca ao
armazenamento dos meios de
salvaguarda.
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Divisao de Gestdao de Tecnologias, Informacdo e Comunicacido - GTIC

Area funcional

Processo/
Atividade

Situacdes Potenciadoras
de Risco

Grau de

Risco

PO

GC

GR

Medidas / A¢oes de
Prevencio

Estado

Responsavel

Gestdo de
Tecnologias,
Sistemas de
Informagdo,
Comunicagdo e
Imagem

Manutengio e
suporte

Desvio ou roubo de
equipamentos informaticos.

* Mecanismos de controlo de
acessos ao edificio.

* Mecanismos de controlo de
acesso fisico ao armazém de
equipamentos informaticos e ao
data center.

* Controlo, pelos servigos de
seguranga, da entrada e saida de
equipamento do edificio.

Implementadas

Chefe de
Divisdo

Manipulagio, ocultagio ou
destruigdo intencional por
intrusdo.

* Procedimentos de controlo de
acessos, autorizagio e
autenticacdo dos recursos e
servigos de tecnologias de
informagdo disponibilizados.

* Procedimentos de seguranga
implementados por entidades
externas credenciadas.

* Autorizacdo, autenticagdo e ndo
repudio de transagdes eletrénicas
com terceiros.

* Investimento continuo numa
infraestrutura de prevengio, de

detegdo e de corregdo de software.

* Aplicagao de medidas de
seguranga aos pontos de controlo
da rede e regulagio do trafego de
dados.

Em curso

Chefe de
Divisio

Manutengio do
depésito legal
obrigatério de
publicagdes
editadas pela
ANQEP,I.P.

Auséncia de colocacio das
publicagdes no depdsito
legal ou extravio de
publicagdes de conservagio
obrigatoria.

* Mecanismos de controlo de
acessos ao edificio.

* Mecanismos de controlo de
acesso fisico a sala do depédsito
legal.

* Controlo, pelo responsavel pelo
depdsito legal da entrada e saida
de publicagdes.

Em curso

Chefe de
Divisio

Gestio e guarda
do material
promocional dos
varios projetos -
Merchandising

Desvio ou roubo de
material.

* Mecanismos de controlo de
acessos ao edificio.

* Mecanismos de controlo de
acesso fisico ao armazém/salas
onde se encontram os materiais.
» Controlo da entrada e da saida
de material promocional.

Em curso

Chefe de
Divisdo
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Quadro 7 - Divisao de Gestao de Pessoas e Competéncias - GPC

< Situacdes Grau de . ~
Area Processo/ L Risco Medidas / Acdes de .
o g Potenciadoras de 4 Estado | Responsavel
funcional Atividade Risco Prevencao
PO |GC | GR
Discricionariedade Aprovagio de instrugdes
excessiva reguladoras dos
nos critérios/fatores de procedimentos de - Chefe de
Recrutamento. - | 2 2 por iniciar o
selecdo. recrutamento. Divisdao
*Atualizacdo dos
procedimentos relativos ao
Registo de assiduidade | Discricionariedade ou processamento de saldrios e Chefe de
e processamento de favorecimento 2 3 2 | outros abonos. por iniciar Divisio
vencimentos. de trabalhadores. *Trabalho executado entre
dois elementos da GPC.
Deficiéncia no sistema de Manutencio corretiva e
Controlo de controlo e arbitrariedades evolutiva de sistema de Chefe d
assiduidade e do superior hierarquico 2 3 2 | monitorizagdo da gestio da por iniciar D.e.eu e
pontualidade. na justificagdo. assiduidade e da Ivisao
pontualidade.
* Implementagao de medidas
de seguranca nos arquivos
dos processos individuais.
* Implementagio de
Processo individual dos | Acesso indevido a | 3 2 proc‘edlmentos internos or iniciar Chefe de
trabalhadores. informagao. !‘EI{“"VOS 20S processos P Divisao
individuais de cada
- trabalhador em cumprimento
Gestdo de P
Pessoas e das regras estabelecidas pelo
Competéncias RGPD.
Envolvimento dos dirigentes
R . intermédios e dos
Discricionariedade ou
- X trabalhadores no - Chefe de
Plano de formagio favorecimento de | 2 | - por iniciar e
planeamento e execugio do Divisao
trabalhadores. -
plano de formagio.
Discricionariedade no Aplicagio de critérios
processo de fixagdo dos objetivos e uniformes,
L~ objetivos e dificuldade de definidos pelo CCA, tanto na
Avaliagdo de L L~ L Chefe de
sindicar avaliagdo. 3 2 2 | fase da contratualizagio dos em curso .
desempenho s - Divisao
objetivos, assim como na fase
da monitorizacio dos
mesmos.
Subscrigdo, por todos os
trabalhadores que se
encontrem em regime de
acumulagio de fungdes, de
Acumulacio de Acumulagio de fungbes uma declaragio atualizada,
- N R sem a devida autorizagdo em que assumam de forma L Chefe de
fungdes e conflitos de - - | 2 2 . A - por iniciar e
A ou exercicio de fungdes inequivoca que as fungdes Divisdao
interesses - L ~ ;
em incompatibilidade. acumuladas ndo colidem com
as fungbes publicas que
exercem, nem colocam em
causa a isengdo e o rigor que
deve pautar a sua agao.

-
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Parte Ill - Monitorizacao, Avaliacdo e Atualizacdao do Plano

A monitorizagao do PGRCIC compete ao Conselho Diretivo da ANQEP, I.P., nos termos definidos na recomendagao de
01.07.2009 do CPC, em estreita articulagio com os diretores departamento e com os chefes de divisao. A elaboragao do
RE anual compete a divisao AGF, ao abrigo das suas competéncias em matéria de elaboragao dos instrumentos de avaliagao
definida na alinea b) do n.° 2 do artigo 1.° do Despacho n.° 5964/2019, de 3| de maio.

Ainda, no ambito da monitorizagao, devem todos os responsaveis refletir sobre a necessidade de atualizagao do Plano.

A ANQEP, I.P. compromete-se a incentivar todos os seus trabalhadores para que contribuam ativamente para a analise
continuada dos processos internos, numa perspetiva de implementagao de medidas preventivas e de controlo, de modo a
contribuir para uma diminuigao dos riscos identificados, e do respetivo grau, bem como para uma identificagao de novos
riscos.

Neste sentido, a ANQEP, |.P. tem desenvolvido e desenvolve uma cultura diversificada de praticas internas, nomeadamente,
através da aplicagao de principios de segregagao de fungoes, de monitorizagao, controlo e de validagao de processos. Deste
modo, procura promover medidas preventivas, de forma direta ou indireta, através dos seus instrumentos de gestao
estratégica, nomeadamente através do plano de atividades e do respetivo relatério anual.

Em ordem a prosseguir os pressupostos enunciados no PGRCIC inicial, a ANQEP, |.P. assegura permanentemente o controlo
da legalidade, da regularidade e da boa gestio financeira e patrimonial, nomeadamente através da acio do Fiscal Unico. Na
verdade, este 6rgaio da ANQEP, |.P. realiza um controlo regular do cumprimento da legislagcao aplicavel, da execugao
or¢amental, da situagdo econdmica, financeira e patrimonial e da contabilidade. Este trabalho culmina na elaboragao de
relatorios da sua agao fiscalizadora, incluindo um relatério anual global certificador da fiabilidade das contas deste instituto

publico.

-
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